
บททีÉ ๒ 

เอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาภาวะผูน้าํของครูและผูบ้ริหารวิทยาลยัสงฆอ์งค์ตืÊอ 

นครหลวงเวียงจนัทร์ ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย  ประชาชนลาว เพืÉอให้การศึกษาคน้ควา้

ครัÊ งนีÊบรรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยัผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัดั Éงต่อไปนีÊ  

  ๒.๑   แนวคิดทฤษฎีทีÉเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  

  ๒.๒  แนวคิดเกีÉยวกบัการบริหารการศึกษาและรูปแบบของผูน้าํ 

  ๒.๓  แนวคิดทฤษฎีหลกัภาวะผูน้าํทางการบริหาร ๖ ดา้น 

๒.๓.๑  ภาวะผูน้าํดา้นการจูงใจ 

๒.๓.๒  ภาวะผูน้าํดา้นการมีวิสยัทศัน์ทีÉดี 

๒.๓.๓  ภาวะผูน้าํดา้นการเป็นแบบอยา่งทีÉดี 

๒.๓.๔  ภาวะผูน้าํดา้นการสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างสถาบนักบัชุมชน 

๒.๓.๕  ภาวะผูน้าํดา้นความฉลาดและมีไหวพริบ 

๒.๓.๖  ภาวะผูน้าํดา้นหลกัในการปกครองตน 

 ๒.๔  ประวติัความเป็นมาของวิทยาลยัสงฆอ์งคตื์Êอ 

  ๒.๕  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  ๒.๖   กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

๒.๑  แนวคดิทฤษฎีทีÉเกีÉยวกบัภาวะผู้นําของผู้บริหาร 

 การบริหารงานใดๆ ก็ตาม ผู ้นาํนบัว่าเป็นตวัจกัรอนัสาํคญัต่อการบริหาร ดงันัÊน การทีÉ

หน่วยงานหรือองค ์การจะประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย ย่อมขึÊนอยู่ กบัความสามารถ ของผู ้นาํ

หรือหวัหนา้ ทีÉทาํให ้สมาชิกหรือผู ้ตามให ้ความร่วมมือปฏิบติังานได ้สาํเร็จ  ความเป็นภาวะผู ้นาํของ

ผู ้บริหารเป็นปัจจยัสาํคญัลาํดบัตนทีÉจะช่วยให ้การบริหารงาน ประสบผลสาํเร็จซึÉงผู ้บริหารจะตอ้งมี

ความเป็นภาวะผู ้นาํและสามารถนาํกลุ่มไปในทิศทางทีÉตอ้งการไดเ้ป็นอย่างดีซึÉงความหมายของ

ความเป็นผู ้นาํ แบบของผู ้นาํ และทฤษฎีเกีÉยวกบัความเป็นภาวะผูน้าํ มีดงัต่อไปนีÊ  ๑   

                                                             
๑
กวี  วงศ์พุฒ, ภาวะผู้ นํา, พิมพ์ครัÊ งทีÉ ๕, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์ส่งเสริมวิชาชีพ, ๒๕๔๒),     

หนา้ ๙๕. 



 
 

๑๐ 
 
 

  ๒.๑.๑ แนวคดิและความหมายของผู้นํา 

  คาํว่า  ผูน้ ํา (Leader)  เป็นคาํทีÉมีความสัมพันธ์กัน เมืÉอมีผูน้ ําก็ต้องมีภาวะผูน้ ํา           

ของคนนัÊน ซึÉงเป็นคุณสมบติัของความเป็นผูน้าํทีÉอยู่ในตนเองทีÉทาํให้ผูอื้Éนรู้สึกสัมผสั การนาํเป็น 

ทัÊ งศาสตร์และศิลป์ ผูน้ ําจึงต้องเป็นผูที้ÉมีทัÊ งศาสตร์และศิลป์อยู่ในตนเอง ทีÉสร้างความโดดเด่น       

ในกลุ่ม ทําให้เป็นทีÉยอมรับของกลุ่มทีÉจะให้ความไว้วางใจและเชืÉอใจว่าสามารถนําพาไป                

สู่ความสาํเร็จ ทาํใหไ้ดรั้บความร่วมมือและทีÉนอกเหนือไปจากนัÊนคือการไดรั้บความเคารพนับถือ

ผูน้ ํา หมายถึง บุคคลในกลุ่มทีÉไดรั้บมอบหมายให้กาํกับและประสานงานให้กิจกรรมของกลุ่ม                          

มีความสัมพันธ์กัน ซึÉ งผูน้ ํา อาจเป็นผูที้Éได้รับการเลือกตัÊ งหรือแต่งตัÊ งหรือเป็นผูที้É  แสดงตัว          

เป็นผูที้Éมีอิทธิพลในกลุ่มเพืÉอทีÉจะกาํกบัและประสานงานทีÉจะนาํไปสู่เป้าหมายดว้ยพลงัของกลุ่ม 

 ผูน้าํ  หมายถึง ผูที้Éมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึÉงใน ๕ ประการ ต่อไปนีÊ ๒   

  ๑. เป็นศนูยร์วมของพฤติกรรมกลุ่ม 

  ๒. เป็นผูที้Éสามารถนาํกลุ่มไปสู่จุดมุ่งหมายทีÉตอ้งการได ้

  ๓. เป็นผูที้Éไดรั้บการเลือกจากสมาชิกของกลุ่มโดยใชส้งัคมมิติ 

  ๔. เป็นผูที้ÉมีอิทธิพลเหนือบุคคลอืÉนในกลุ่ม และสามารถทาํให้กลุ่มเกิดการ

เปลีÉยนแปลง 

  ๕. เป็นผูที้Éมีคุณลกัษณะหรือมีพฤติกรรมของความเป็นผูน้าํ 

 ผูน้าํ หมายถึง บุคคลทีÉมีผลกระทบมากทีÉสุด ต่อพฤติกรรมและความเชืÉอของกลุ่ม และ

ยงัมีลกัษณะดงัต่อไปนีÊ  

  ๑. เป็นผูที้ÉริเริÉมกระทาํสิÉงใหม่  ๆ

  ๒. เป็นผูอ้อกคาํสั Éง 

  ๓. เป็นผูต้ดัสินใจ 

  ๔. เป็นผูข้จดัปัญหาการโตแ้ยง้ภายในกลุ่ม 

  ๕. เป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุน 

  ๖. เป็นหวัหนา้ในการทาํกิจกรรมกลุ่ม  

                                                             
๒Fiedler, F and Garcia, J, New Approaches to Effective Leadership: Cognitive Resources and 

Organizational Performance, (New York: Wiley, ๑๙๘๗), p.๕๖. 



 
 

๑๑ 
 
 

  เทอร รี (Terry) อธิบายว่าผูน้าํ คือ ผูที้ÉทาํกิจกรรมทีÉมีอิทธิพลต่อบุคคลอืÉนให้ เกิด 

ความกระตืÊอรืÊ อร้นอย่างจริงใจ เพืÉอจุดมุง้หมายของกลุ่มคูนต ซ๓ และโดนเนลล (Koontz and 

Donnell) อธิบายว่า ผูน้ ํา หมายถึงผู ้มีอิทธิพลทําให้บุคคลอืÉนปฏิบัติตามในอนัทีÉจะบรรลุถึง

จุดประสงค์ ร่วมกัน     การเป็นผู ้นําเป็นวิธีการ (Means) ของการสั ÉงการเพืÉอใหก้ลุ่มได้ บรรลุ

จุดประสงค ์ แต่ ขณะเดียวกนั   ผูน้าํก็ไม่ เสียเอกลกัษณ์ เฉพาะตวัของตนเอง๔ 

  ฮาลพิน (Halpin) ได้ ให้ ความหมายไว ้อย่างกวา้งขวางว่า ผู ้นํา คือ บุคคลทีÉ มี

ลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง ใน ๓ อยา่ง ดงัต่อไปนีÊ ๕ 

  ๑. ผูน้าํ คือ บุคคลทีÉมีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผู ้อืÉน 

  ๒. ผูน้าํ คือ ผู ้ทีÉมีบทบาทเหนือบุคคลอืÉน 

  ๓. ผูน้าํ คือ บุคคลทีÉมีบทบาทสาํคญัทีÉสุดในการทาํให้ หน่วยงานดาํเนินไปสู่ 

เป้าหมาย 

  สมพศิ นันทศิริพร กล่าวว่า ผู ้นาํ คือ ผู ้ทีÉได ้รับการยอมรับจากชนหมู่ มากให้ เป็น                   

หัวหน้าคนอืÉน มีความสามารถโน้มน้าวชักจูงให้ คนอืÉนปฏิบัติตามคําสั Éง เพืÉอให ้งานสําเร็จ 

ตามวตัถุประสงค ์หรือเป้ าหมายทีÉวางไว ๖ 

  พร ะพ รห ม คุ ณา ภ ร ณ์ ( ป .อ .  ปยุ ตฺ โ ต)  ไ ด้ก ล่ า ว ถึ ง ผู ้นํา ว่ า  ผู ้นํา ใน ท า ง

พระพุทธศาสนานัÊน ผูน้าํสูงสุดในสมยัพุทธกาล ก็คือพระศาสดา อธิบายว่า พระผูมี้พระภาคเจา้ ผู ้

ทรงนาํหมู่ ชืÉอว่า พระศาสดา  เหมือนบุคคลผูน้าํเกวียน ยอ่มนาํหมู่เกวียนขา้มทีÉกนัดาร ขา้ม คือขา้ม

ขึÊน ขา้มออก ขา้มพน้ทีÉกนัดาร เพราะโจรทีÉกนัดาร เพราะสตัวร้์าย ทีÉกนัดาร เพราะอดอยากทีÉกนัดาร 

เพราะขาดนํÊ าไดแ้ก่ ใหถึ้งถิÉนทีÉปลอดภยั ฉนัใด พระผูมี้พระภาคเจา้ทรงเป็นผูน้าํ เป็นผูน้าํโดยวิเศษ 

เป็นผูต้ามแนะนาํ     ทรงให้รู้จกัประโยชน์ ให้พินิจพิจารณา ให้เพ่งประโยชน์ ทรงให้เลืÉอมใสได ้

                                                             
๓Koontz, Harold and Cyril O, Donnell, Principles of Management, (New York : McGraw-Hill 

Book Company, ๑๙๖๔), p. ๕๑๗. 
๔Terry, George R. Principles of Management. (Lllinois : Richard D. Erwin,๑๙๖๐), p. ๕. 
๕Halpin, Andrew W, Theory and Research in Administration, (New York : macmillan 

Company, inc, ๑๙๖๖), pp. ๒๗-๒๘. 
๖
สมพิศ   นันทศิริพร,  “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผู ้นํากับพฤติกรรมสุขภาพ              

ของนครราชสีมา”, วิทยานิพนธ์ ค.ม. การบริหารการศึกษา, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัของแก่น, ๒๕๔๕),    

หนา้ ๑๕. 



 
 

๑๒ 
 
 

เพราะเหตุนัÊนพระผูมี้พระภาคเจา้ จึงชืÉอว่า ผูท้รงนาํหมู่ เพราะว่าพระผูมี้พระภาคนัÊนทรงมีพระนาม

ว่า "นายโก" และ      "วินายโก" ไวพจน์อยา่งหนึÉงทีÉเรียกพระพุทธเจา้ ก็คือ นายก ซึÉงแปลว่า ผูน้าํ๗ 

  พระธรรมปิฏก (ป.อ. ปยุตฺโต)ไดก้ล่าวถึงผูน้าํไวว้่า บุคคลทีÉจะมาประสานช่วยให้

คนทัÊงหลายรวมกนั โดยทีÉว่าจะเป็นการอยูร่วมกนัก็ตามหรือทาํการรวมกนัก็ตาม ให้พากนัดว้ยดีสู่

จุดหมายทีÉดีงาม ผูน้ ําจะต้องเป็นผูที้ÉมีความสามารถในการทีÉจะไปเกีÉยวข้องหรือปฏิบัติ ต่อสิÉง

เหล่านัÊนทุกอยา่งใหถ้กูตอ้งและไดผ้ลดีตามองคป์ระกอบเหล่านีÊ คือ ตวัผูน้าํ ผูต้าม จุดหมายหลกัการ

และวิธีการ สิÉงทีÉจะทาํและประสบการณ์โยงดว้ยคุณสมบติัทีÉสมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้มหรือสิÉงทีÉจะ

ประสบ  ซึÉงอยูภ่ายนอก ว่าทาํอยา่งไรจะผา่นไปไดด้ว้ยดี ในท่ามกลางสังคม สิÉงแวดลอ้ม หรือสิÉงทีÉ

ประสบ เช่น ปัญหา เป็นตน้๘ 

  พระครูสิริจนัทนิวฐิ (บุญจนัทร์ เขมกาโม) ไดก้ล่าวว่า พระพุทธศาสนามีแนวคิด

เรืÉองเกีÉยวกบัผูน้าํนัÊน ซึÉงแนวคิดของการนาํและภาวะผูน้าํของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา้นัÊนอาจ

พิจารณาไดว้่า ในทางพระพุทธศาสนาพระพุทธองค์ทรงเป็นผูน้ ําองค์การพุทธทีÉมีทัÊ งธรรมบารมี

และทรงเป็นผูน้ ําทีÉยึดธรรมเป็นหลกัเป็นการนําพาสมาชิกในองค์การ คือเหล่าพระสาวกไปสู่

แนวทางแห่งการหลุดพน้จากทุกขท์ัÊงปวงอนัเป็นเป้าหมายสุดทา้ยในการนาํและภาวะผูน้าํของพระ

พุทธองค ์ในเรืÉองราวต่างๆ ตามโอกาสใหส้มาชิกเขา้มามีส่วนร่วมในการทาํงาน  การสร้างแรงจูงใจ 

การใหค้วามสาํคญัระหว่างคนและงานอยา่งเท่าเทียมกนั การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้สมาชิกให้

ดาํเนินกิจกรรมในการปฏิบัติอย่างเต็มกาํลงัความสามารถ รวมถึงวิธีการติดต่อสืÉอสารระหว่าง

สมาชิกภายในองคก์ารกบัสมาชิกภายนอกองคก์าร๙ 

  พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยมงฺคโล) ได้กล่าวถึงผูน้าํไวว้่านายสารถีทีÉดี คือผูที้É

สามารถขับรถเทียมมา้ให้สามารถบรรทุกสิÉงของไดม้าก ไปถึงจุดหมายปลายทางไดร้วดเร็วและ

ปลอดภยั เพราะมีคุณสมบติัของนายสารถีทีÉดีสามารรถ หรือนายวงดนตรีทีÉดีคือ ทีÉสามารถควบคุม

วงดนตรีหลายชิÊนหลายคน เป็นวงใหญ่ ให้บรรเลงเพลงได้ไพเราะเพราะพริÊ ง สะกดใจผูฟั้งให้

เคลิบเคลิÊม เป็นสุข หรือใหบ้รรเลงเพลงไดเ้ร้าใจถกูใจผูฟั้งใหส้นุกสนานเพราะเป็นนายวงดนตรีทีÉมี

                                                             
๗
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต), ภาวะผู้นํา,  (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, ๒๕๕๐), หนา้ ๖. 

๘
พระธรรมปิฏก (ป.อ. ปยุตฺโต),  ทศวรรษธรรมทัศน์พระธรรมปิฏก,  (กรุงเทพมหานคร : โรง

พิมพธ์รรมสภา, ๒๕๓๔), หนา้๕๒. 
๙
พระครูสิ ริจันทนิวิฐ  ( บุญจันทร์ เขมกาโม), ภาวะผู้ นําเชิงพุทธ,  (กรุงเทพมหานคร :  

นิติการพิมพ,์ ๒๕๔๙), หนา้ ๒๒. 



 
 

๑๓ 
 
 

ความสามารถ กล่าวคือ มีสภาวะเป็นผูน้าํสูง ฉันใด หัวหน้าฝ่ายบริหารตลอดถึงหัวหน้างานทุก

ระดบัขององคก์รทีÉจะสามารถปกครองบงัคบับญัชา ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา และสามารถบริหารจดัการ  

กิจกรรมหรือโครงการต่างๆขององค์กรให้บรรลุผลดี มีประสิทธิÍ ภาพสูง ก็จะต้องเป็นผู ้มี

คุณลกัษณะความเป็นผูน้าํทีÉดีคือมีประมุขศิลป์สูง ฉนันัÊน 

 สรุปได้ ว่า ผูน้ ํา หมายถึง ผูใ้ช้ อิทธิพลซึÉ งมีอยู่ ในตนเองในการโน้มน้าวชักจูงให้ 

ผูร่้วมงานหรือผู ้ใต้ บังคับบัญชาร่วมกันปฏิบัติงานในสถานการณ์ ต่างๆ โดยปฏิบัติการและ

อาํนวยการ แบบใชก้ระบวนการติดต่อซึÉงกนัและกนั เพืÉอมุง้ให้ บรรลุตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้ ซึÉง

จะเห็นไดช้ดัเจนว่า เนน้ในดา้นความสัมพนัธ์ ระหว่างผู ้นาํกบัผู ้ร่วมงาน. องค์สมเด็จพระสัมมาสัม

พุทธเจา้ทรงเป็นผูน้าํทีÉยึดธรรมเป็นหลกัเป็นการนาํพาสมาชิกในองค์การ คือเหล่าพระสาวกไปสู่

แนวทางแห่งการหลุดพน้จากทุกขท์ัÊงปวงอนัเป็นเป้าหมายสุดทา้ยในการนาํและภาวะผูน้าํของพระ

พุทธองค์ ในเรืÉ องราวต่างๆ ตามโอกาส  ให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการทํางาน การสร้าง

แรงจูงใจ การใหค้วามสาํคญัระหว่างคนและงานอย่างเท่าเทียมกนั การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้

สมาชิกให้ดาํเนินกิจกรรมในการปฏิบติัอย่างเต็มกาํลงัความสามารถ รวมถึงวิธีการติดต่อสืÉอสาร

ระหว่างสมาชิกภายในองคก์ารกบัสมาชิกภายนอกองคก์าร 

 

  ๒.๑. ๒ แนวคดิเกีÉยวกบัความเป็นภาวะผู้นํา 

       ๑.  ความหมายภาวะผู้นาํ.  

          ภาวะผู้นํา หมายถึง พระธรรมปิฎกไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํคือ คุณสมบติั เช่น 

สติ ปัญญาความรู้ความสามารถของบุคคลทีÉชกันาํให้คนทัÊ งหลายมาประสานกนั  และพากนัไปสู่

จุดหมาย๑๐. วิชยั  แหวนเพชร ไดก้ล่าวไวว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึงการใชศี้ลปะหรือสามารถ การเป็น

ผูน้ ําทีÉไปมีอิทธิพลดลใจจูงใจต่อผูอื้Éนให้ปฏิบัติตามหรือคลอ้ยตาม จนบรรลุความสําเร็จตาม

เป้าหมายทีÉกาํหนดไว้๑๑   

  จอห น แวน มอริค การเป็นผูน้าํ คือ บางสิÉงทีÉคุณทาํ ไม่ใช่บางสิÉงทีÉคุณเป็น มนัเป็น

ความสามารถในการ นาํเอาความสามารถพิเศษหลายๆ อยา่งออกมาใช ้และในการดาํเนินการอยา่งมี

ประสิทธิผล โดย อาศยัผูอื้ÉนทีÉคุณทาํใหพ้วกเขายนิดียอมรับในเป้าหมายของคุณ ในขณะเดียวกนัก็

                                                             
                        ๑๐  พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยตุโต), ผูน้าํ  พิมพค์รัÊ งทีÉ ๓ (กรุงเทพๆ : มติชน, ๒๕๔๒),หนา้๓  

                        ๑๑  วิชยั  แหวนเพชร , มนุษยสัมพนัธ์ในการบริหารอดุสาหกรรม (กรุงเทพๆ :โรงพิมพ์ทรรกมล, 
๒๕๔๓), หนา้๘๐. 



 
 

๑๔ 
 
 

ใหพ้วกเขามีอิสระ ทีÉจะทาํสิÉงต่างๆ ตามแนวทางของเขาเอง ส วนการจะเป็นผูน้าํทีÉดี คือ สิÉงทีÉคุณ

เลือกทีÉจะทาํ โดยอาศยั กระบวนการในการปฏิบติัและในการคน้พบตนเอง๑๒ ภาวะผูน้าํคือ 

ความสามารถในการขบัเคลืÉอน  

  ชาญชัย อาจินสมาจาร ผูน้าํไม่ใช่สิÉงลึกลบัทีÉปัจเจกบุคคลมีแต่คนอืÉนไม่มี ภาวะ

ผูน้ ําเป็นพฤติกรรมทีÉเกิดจากการเรียนรู้ทีÉ  ใครๆ ก็สามารถปรับปรุงโดยการศึกษาและใช้ คุณ

สามารถเป็นผูน้ ําไดถ้า้คุณมีความแน่วแน่ในการ พฒันาความสามารถทีÉสร้างผูน้าํ๑๓ จากหนังสือ

ปทานุกรม ค.ศ. ๑๓๓๐ แต่คาํว่า ผูน้าํ (Leader) เป็นคาํ ในภาษาองักฤษเมืÉอตน้ปี ค.ศ. ๑๓๓๐ แต่คาํ

ว่า ความเป็นผูน้าํ ภาวะผูน้าํ (leadership) ไม่มีปรากฏ จนกระทั Éงปี ค.ศ. ๑๘๐๐ หากตรวจสอบดู

อย่างใกลชิ้ดถึงความเคลืÉอนไหวทางสังคมใดๆ ก็ตามก็จะพบว่าตอ้งประกอบดว้ยความเอนเอียง

ต่างๆ อนัเกิดจากศนูยก์ลางดงักล่าว๑๔ 

  บาร นาร ด (Barnard)  ไดท้าํการศึกษาลกัษณะผูน้าํพบว่า ผูน้าํทีÉดีจะตอ้งมีความ

ตืÉนตวั  มีความสามารถในการตดัสินใจอย่างรวดเร็วและถูกตอ้ง    มีความสามารถในการจูงใจคน

ความ รับผิดชอบ และมีความฉลาดรอบรู้ทันโลกทันเหตุการณ์อยู่เสมอ ภาวะผูน้ ํา หมายถึง 

ความสามารถ หรือศิลปะ หรืออิทธิพล หรือกระบวนการในการชกัจูงใหผู้อื้Éนในกลุ่มร่วมปฏิบติังาน

ใหบ้รรลุ วตัถุประสงค ์และเป้าหมายขององคก์าร หรือของตนอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยความเต็มใจ 

ความ ศรัทธา และความกระตือรือร้น แทนเนนบอม (Tannenbaum) กล่าวว่าการเป็นผูน้าํ คือ การทีÉ

บุคคลมีอิทธิพลต่อผู ้อืÉนดํา เนินการและควบคุมสถานการณ์นัÊ น โดยการใช้กระบวนการ

ติดต่อสืÉอสาร เพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้วิธีการนีÊ การเป็นผูน้าํมกัใชว้ิธีการลองผิด ลองถูก

และดว้ยวิธีการ นีÊ อาจจะนาํกลุ่มไปสู่ความลม้เหลวและภาวะตึงเครียด การทีÉผูน้าํมีอิทธิพลเหนือ

สมาชิกในกลุ่ม เป็น สิÉ งทีÉมีประสิทธิภาพมากกว่าอิทธิพลของสมาชิกด้านอืÉนๆ อิทธิพลทีÉมีต่อ

สมาชิกกลุ่มอาจจะมีหลาย ลกัษณะดว้ยกนั เช่น การแนะนาํ ริเริÉ ม ชกัชวน ฯลฯ  ผูน้าํจาํเป็นตอ้งมี

ทกัษะในการใชอิ้ทธิพลของ เขาอยา่งเหมาะสมในแต่ละสถานการณ องค์การหรือหน่วยงานหลาย

                                                             
        ๑๒ จอห น แวน มอริค, คมัภร์ี ...การพฒันาภาวะผูน้าํ จากปรมาจารย ์ระดบัโลก, แปลโดย ยดุารักไทย 

และ สุภาวดี วิทยะประพนัธ ์ (กรุงเทพฯ : เอก็ซเปอร เน็ทบุ คส , ๒๕๔๕), หนา้๒๘๕. 

       ๑๓ ชาญชยั อาจินสมาจาร, ภาวะผ ูนาํในองค การ (Leadership in Organization), (กรุงเทพฯ:โรงพิมพ ป 

ญญาชน, ๒๕๕๐), หน้า ๑.  

 

       ๑๔ กวี วงศ พุฒิ, ภาวะผูน้าํ, (กรุงเทพฯ : บี.เค.อินเตอร ปริÊนท , ๒๕๕๐).  



 
 

๑๕ 
 
 

แห่งใชว้ิธีการนีÊการให ้ความหมายการเป็นผูน้าํ เพราะผูน้าํ จะเป็นผูรั้บผิดชอบการปฏิบติังานของ

องค์การ เจนนิÉง (Jenning) ความเป็นผูน้าํทีÉปรากฏขึÊนนัÊน เราอย่าไปมองเพียงแต่คุณลกัษณะหรือ 

บุคลิกภาพของการเป็นผูน้าํ แต่เพียงอยา่งเดียว หรือพิจารณาแต่เพียงประเภทของความเป็นผูน้าํ แต่

ควรพิจารณาความสนใจของ การเป็นผูน้าํดว้ย กิบบ  (Gibb) กล่าวว่า การเป็นผูน้าํเกีÉยวขอ้งกบับุคคล

ไม่เพียงแต่บุคลิกภาพเพียง อยา่งเดียวแต่ตอ้งคาํนึงถึงบทบาททีÉมีประสิทธิภาพ ภายใตร้ะบบสังคม

โดยเฉพาะ เขากล่าวว่าการ เป็นผูน้ ําเกีÉยวข้องกับกลุ่ม เช่น เกีÉยวข้องกับโครงสร้างของกลุ่ม

แนวความคิดของลกัษณะการเป็นผูน้าํตระหนกัถึงความเป็นจริงว่า เราไม่สามารถบอกลกัษณะของ

การเป็นผูน้าํ และแบบของการเป็นผูน้าํโดยแยกจากสถานการณ์ทีÉการเป็นผูน้าํเกิดขึÊน ดงันัÊน การ

เป็นผูน้าํเกีÉยวขอ้งกบับุคลิกภาพ หนา้ทีÉของกลุ่มและสถานการณ์๑๕ 

 ประเวศ   วะสี  ภาวะผูน้าํ คือ ภาวะทีÉก่อให้เกิดศรัทธาเป็นทีÉยอมรับและเกิด

จุดมุ่งหมาย ร่วมกนัในสงัคมนัÊนๆ ๑๖ 

  มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมธิราช ภาวะผูน้าํ คือ การใชอิ้ทธิพลของบุคคลหรือของ

ตาํแหน่งให้ผูอื้ÉนยินยอมปฏิบติัตามเพืÉอทีÉจะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามทีÉไดก้าํหนด

ไว้๑๗ 

  ทองใบ สุดชารี ภาวะผูน้าํ คือกระบวนการทีÉบุคคลใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลต่อผูอื้Éน 

เพืÉอใหบุ้คคลหรือกลุ่มยอมปฏิบติัตามความตอ้งการของตนเอง ทัÊ งนีÊ  เพืÉอให้เป็นไปตามเป้าหมายทีÉ

กาํหนดไว ้๑๘ 

  สมพงษ์ สิหะพล ภาวะผูน้าํ คือ การทีÉบุคคลหนึÉ งสามารถใชศ้กัยภาพของตนเอง 

ในการมีอิทธิพลหรือการเปลีÉยนแปลงขององค์การเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายทีÉบุคคลหรือองค์การนัÊน

ตอ้งการ 

                                                             
    ๑๕ จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, ภาวะผูน้าํ, (ม.ป.ท.), หนา้ ๑๔๐. 

 
๑๖ประเวศ วะสี, “ภาวะผู้นํา สภาพในสังคมไทยและวิธีแก้ไข”, ใน ภาวะผูน้าํความสําคญัต่ออนาคต

ไทย,  (กรุงเทพมหานคร : มติชน, ๒๕๔๒), หนา้ ๗๑. 

๑๗มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษาหน่วย ทีÉ ๕-๘,  

พิมพค์รัÊ งทีÉ ๒ (นนทบุรี : มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,๒๕๔๐), หนา้ ๑๐. 

  ๑๘ทองใบ สุดชารี, ภาวะผู้นําและการจูงใจ,  (อุบลราชธานี : คณะวิทยาการจัดการสถาบนัราช

ภฏัอุบลราชธานี, ๒๕๔๓), หนา้ ๔. 



 
 

๑๖ 
 
 

  จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ เป็นการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอืÉนใน

การสร้างสรรค์หรือปลูกฝังศรัทธา ความร่วมมือร่วมใจให้เกิดขึÊนในระหว่างผูร่้วมงานหรือผูต้าม

ทัÊงนีÊ  เพืÉอใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางทีÉผูน้าํหรือผูบ้ริหารตอ้งการ อนัเป็นวตัถุประสงค์และ

เป้าหมายขององคก์ารหรือกลุ่มนั Éนเอง๑๙ 

  รังสรรค์ ประเสริฐศรี ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ภาวะผูน้าํคือ พฤติกรรมส่วนตวัของ

บุคคลคนหนึÉ งทีÉจะชักนําพากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วม (Shared GoaI) เป็น

ความสัมพนัธ์ทีÉมีอิทธิพลระหว่างผูน้ ํา (Leaders) และผูต้าม (Followers) ซึÉ งมีผลทาํให้เกิดการ

เปลีÉยนแปลงเพืÉอให้บรรลุจุดหมายร่วมกันเป็นความสามารถทีÉจะสร้างความเชืÉอมั Éนและให้การ

สนบัสนุนบุคคลเพืÉอใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์าร๒๐ 

  กติ ิ ตยคัคานนท์  ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า “ภาวะผูน้าํ” คือ ศิลปะหรือความสามารถ

ของบุคคลหนึÉงทีÉจูงใจหรือใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอืÉนไม่ว่าจะเป็นผูร่้วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน

สถานการณ์ตาง เพืÉอปฏิบติัการและอาํนวยโดยใชก้ระบวนการสืÉอความหมาย หรือการติดต่อกนัให้

ร่วมใจกนักบัตนดาํเนินการจนกระทั Éงบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีÉกาํหดไว้๒๑ 

  ฉายาศิลป์  เชีÉยวชาญพิพัฒน์ และคณะ ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า “ ภาวะผูน้าํ “ คือ 

ศิลปะในการชกัจูงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัหนา้ทีÉอยา่งเต็มใจ เต็มความสามารถและกระตือรือร้น

หรือภาวะผูน้าํคือผูที้Éเป็นแบบอย่างและมีความสามารถพิเศษแสดงบทบาทในการสั Éงการและออก

คาํสั ÉงทีÉมีอิทธิพลต่อบุคคลอืÉนๆ๒๒ 

                                                             

  ๑๙สมพงษ ์สิงหะพล, ผู้นําทางวิชาการและการพัฒนาหลักสูตร, (นครราชสีมา : สถาบนัราชภฏั

นครราชสีมา, ๒๕๔๗), หนา้ ๑๐ 

  ๒๐
รังสรรค์ ประเสริฐศรี, ภาวะผู้ นํา, (กรุงเทพมหานคร : ธนธัชการพิมพ์, ๒๕๔๔), หน้า 

๓๑. 
  ๒๑

กิติ  ตยคัคานนท์, เทคนิคการสร้างภาวะผู้ นํา, พิมพ์ครัÊ งทีÉ๙ , (กรุงเทพมหานคร:  
บตัเตอร์ฟราย การพิมพ,์ ๒๕๓๕), หนา้ ๒๐. 

  ๒๒
ฉายาศิลป์  เชีÉยวชาญพิพัฒน์ และคณะ, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๒๗), หนา้ ๑๘. 



 
 

๑๗ 
 
 

  สมพงษ์  เกษมสิน  ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า” ภาวะผูน้าํ ”  คือ การใชอิ้ทธิพลหรือ

อาํนาจหน้าทีÉในความสัมพนัธ์ซึÉ งมีผูใ้ต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่างๆ เพืÉอให้บรรลุผลตาม

เป้าหมายทีÉกาํหนดไว้๒๓ 

  เถาวลัย์  นันทาภิวฒัน์  ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า “ภาวะผูน้าํ” คือ ความสัมพนัธ์ซึÉง

บุคคลหนึÉงหรือผูที้Éมีอิทธิพลใหผู้อื้Éนทาํงานร่วมกนัอยา่งเต็มใจเพืÉอบรรลุเป้าหมายอนัเป็นทีÉตอ้งการ

ของผูน้าํผูน้าํมิใช่เป็นผูผ้ลกัดนัแต่เป็นผูดึ้งโดยแจง้ให้ผูต้ามทราบแนวทางปรารถนาให้ปฏิบติัตาม

ดว้ยการปฏิบติัเป็นตวัอยา่ง๒๔ 

  อุทัย  หิรัญโต ไดใ้หค้วามหมาย ไวว้่าภาวะผูน้าํ ซึÉงมีผูนิ้ยามไวด้งันีÊ ๒๕ 

  ๑.  ภาวะผู้นํา คือการทีÉบุคคลในความสัมพนัธ์ซึÉ งมีต่อผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชาใน

สถานการณ์ต่างๆ เพืÉอปฏิบติัการและอาํนวยการโดยกระบวนการติดต่อสืÉอสารติดตามซึÉงกนัและ

กนั เพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้

  ๒.  ภาวะผู้นําในทางปฏิบัติ  คือการทีÉบริหารของกลุ่ม ทําหน้าทีÉ เกีÉยวกับการ

อาํนวยการจูงใจ ริเริÉ ม ประนีประนอม และประสานงาน โดยอาศยัอาํนาจหน้าทีÉและอาํนาจบารมี 

เป็นเครืÉองมือในการบริหารเพืÉอบรรลุวตัถุประสงคที์Éวางไว ้   

  ๓.  ภาวะผู้ นํา  คือความสามารถของบุคคลในการทําแผนงานเพืÉอบรรลุ

วตัถุประสงค ์

  ๔.   ภาวะผู้นํา คือวิธีการจูงใจใหบุ้คคลแต่ละ คนทาํงาน เพืÉอบรรลุวตัถุประสงค ์

  ๕.   ภาวะผู้นํา คือกิจกรรมในการใชอิ้ทธิพลจูงใจประชาชนให้ร่วมมือปฏิบติัเพืÉอ

บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหนึÉง ซึÉงคนเหล่านัÊน เห็นว่า เป็นสิÉงอนัพึงปรารถนา 

  Chester I Bernard ได้ให้ความหมายไวว้่า ภาวะผูน้ ําหมายถึง คุณภาพของ

พฤติกรรมของบุคคลเพืÉอชีÊนาํบุคคลอืÉน หรือชีÊนาํกิจกรรมต่างๆ ในภาระขององคก์ร๒๖ 

                                                             
  ๒๓

สมพงษ ์ เกษมสิน,  การบริหาร,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ไทยวฒันาพานิช,  ๒๕๒๖),  
หนา้ ๒๒๐.  

๒๔
เถาวัลย์  นันทาภิว ัฒน์ .,  หลักการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั, ๒๕๒๑), หนา้ ๒๐๓. 
  ๒๕

อุทยั  หิรัญโต., หลักการบริหารบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์โอเดียนสโตร์, 
๒๕๒๓), หนา้ทีÉ ๘-๙. 



 
 

๑๘ 
 
 

  เลนซิส  ลิเคอร์ท (Rensis Likert)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  ภาวะผู ้นํา  คือ

กระบวนการซึÉ งผูน้ ําจะตอ้งเขา้ไปเกีÉยวขอ้งกบัความคาดหวงั ค่านิยม และความสามารถในการ

ติดต่อพบปะเจรจาของบุคคลและทีÉจะตอ้งไปเกีÉยวขอ้งดว้ย ดงันัÊนเพืÉอจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพใน

การทาํงาน ผูน้ ําต้องแสดงออกซึÉ งพฤติกรรมทีÉจะทาํให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา เห็นว่าสนับสนุนใน

ความสามารถของเขา๒๗ 

  สตอกดิลล์ (Stogdill) ได้ให้ความหมายไวว้่า ภาวะผูน้ ํา เป็นกระบวนการใช้

อิทธิพลต่อกลุ่มในองคก์ารเพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้๒๘ 

  เฟียดเลอร์ (Fiedler) ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้าํ หมายถึง การปฏิบติังานของผูน้าํเพืÉอ

ทําให้กลุ่มประสบความสําเร็จในการบรรลุเป้าหมาย  ความสําเร็จของกลุ่มเป็นเครืÉ องบ่งชีÊ

ประสิทธิภาพของการเป็นผูน้าํ๒๙ 

  เบ็นนิส (Bennis) ภาวะผูน้าํ เหมือนกบัความงามคือ ยากแก่การบรรยายหรือ 

ใหค้าํอธิบาย แต่เราจะรับรู้ได ้เมืÉอเราไดพ้บเห็นและไดส้มัผสั๓๐  

  แลมเบอร์ต (Lambert) กล่าวว่าความหมายของ ภาวะผูน้าํมีนยัอยู ่

๓ ประการ คือ๓๑ 

  ๑. ผูน้าํตอ้งทาํอะไร 

  ๒. เพืÉอใหเ้กิดกิจกรรมใด หรือทาํกิจกรรมกบัใคร 

                                                                                                                                                                              

  ๒๖chester I Bernard, Organization and Management, (Cambridge Massachusetts : Harvard  

University Press, ๑๙๖๒), P ๘๓. 

  ๒๗Rensis  Likert, The human Organization, ( New York :  Mc Graw Hill, ๑๙๖๗), P 

๑๗๒. 

  ๒๘Ralph Stogdill , Leadership  Membership and Organization, (Psychological bulletin,

๑๙๕๐),    p ๔. 
  ๒๙Fiedler, F., Leadership,(New York: General Learning Press, ๑๙๗๑), p. ๒๗. 

  ๓๐Bennis, W. G., On Becoming a Leader, (MA: Addison-Wesley, ๑๙๘๙), pp. ๘-๑๐. 

  ๓๑Lambert, L., Shifting Conceptions of Leadership: Toward a Redefinition od leadership for 

the Twenty-First Century, In B. Davies and J, West-Burnham (Eds.), Handbook of Educational Leadership and 

Management,(London: Longman Chapter ๑, ๒๐๐๓), pp. ๕๘-๖๐. 



 
 

๑๙ 
 
 

  ๓. เพืÉอนาํกิจกรรมนัÊนไปไปสู่เป้าหมายอะไร 

  สต อกดิลล (Stogdill) กล่าวไวว้่า ความเป็นภาวะผูน้าํ คือ สมัพนัธภ์าพของการ

ทาํงานระหว่างสมาชิกของกลุ่ม โดยผูน้าํเขา้ไปร่วมดาํเนินงาน และใช ้ความสามารถทาํให ้เกิดความ

ร่วมมือในการปฏิบติังานจนสาํเร็จลุล่วงโดยสมบูรณ ๓๒ 

  เซอร จโิอวานนิ และมวัร  (Sergiovani and Moore) กล่าวว่า ความเป็นภาวะผูน้าํ          

เป็นกระบวนการของการเกลีÊยกล อม จูงใจของผู ้นาํทีÉจะใหผู้ ้ตามประพฤติปฏิบติัตามจุดประสงค์

ของผู ้นาํหรือจุดประสงค ์ร่วมกนัของผู ้นาํกบัผู ้ตาม อาจเป็นการให ้รางวลัหรือให ้คุณประโยชน ์     

แก่ผู ้ตามในกรณีทีÉผู ้ตามปฏิบติัตามจุดประสงค ์ของผู ้นาํหรือจุดประสงค ์ร่วมกนัของผู ้นาํกบัผูต้าม

อยา่งดียิ Éง๓๓ 

  แบส (Bass) ได ้รวบรวมความหมายของความเป็นภาวะผูน้าํ ซึÉงคลา้ยคลึงกบัทีÉ    

สต อกดิล ์ได ้กล่าวไว ้ โดยจาํแนกความหมายของความเป็นภาวะผู ้นาํออกเป็น ๑๑ กลุ่ม ดงันีÊ๓๔ 

  ๑. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉเนน้กระบวนการของกลุ่ม เป็นผลของการ

เปลีÉยนแปลงของกลุ่มและกิจกรรมของกลุ่ม 

  ๒. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉเป็นบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพเป็น

การผสมผสานคุณลกัษณะต่างๆ ทีÉสามารถจูงใจบุคคลอืÉนให ้ปฏิบติัภารกิจทีÉได รับมอบหมาย  จน

สาํเร็จ 

  ๓. ความเป็นภาวะผู ้นาํ ในฐานะเป็นศิลปะทีÉก่อให ้เกิดการยนิยอมตาม เป็น

การใช ้อาํนาจทัÊงทางตรงและทางออ้มหรือ มีอิทธิพลต่อสมาชิกของกลุ่มทีÉจะทาํให ้สมาชิกของกลุ ม 

ทาํตามทีÉผูน้าํตอ้งการ 

  ๔. ความเป็นภาวะผู ้นาํ ในฐานะทีÉเป็นการใช ้อิทธิพล เป็นการทีÉผู ้นาํมีอิทธิพล        

ต่อพฤติกรรมต่างๆ ของสมาชิกของกลุ่ม ความสมัพนัธร์ะหว่างผู ้นาํกบัผู ้ตามเป็นไปตาม 

ความสมคัรใจมิใช ้การขู่ เข็ญบงัคบั 

                                                             
  ๓๒

สต อกดิลล์, อา้งใน เสริมศกัดิÍ  วิศาลาภรณ , พฤติกรรมผู้ นําทางการศึกษา, พิมพ์ครัÊ งทีÉ ๕, 

(กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช, ๒๕๔๐), หนา้  ๔๒. 

  ๓๓
เซอร จิโอวานนิ และมวัร ,  อา้งใน เรืÉองเดียวกนั, หนา้ ๘-๙.  

  ๓๔
แบส, อา้งใน เรืÉองเดียวกนั, หนา้  ๙-๑๔.  



 
 

๒๐ 
 
 

  ๕. ความเป็นภาวะผู ้นาํในฐานะทีÉเป็นพฤติกรรม เป็นพฤติกรรมของบุคคล 

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบคุม สั Éงการกิจกรรมของกลุ่ม 

  ๖. ความเป็นภาวะผู ้นาํในฐานะทีÉเป็นรูปแบบของการจูงใจ เป็นศิลปะในการ

เกลีÊยกล อม จูงใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มให ้ร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจเพืÉอใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคเ์ป็นการจูงใจ 

ให ้บุคคลอืÉนทาํตามมิใช ้การบงัคบัขู ่เข็ญหรือใช ้อาํนาจ 

  ๗. ความเป็นภาวะผู ้นาํ ในฐานะทีÉเป็นความสมัพนัธ ์ของอาํนาจ เป็นความ

แตกต่างระหว่างอาํนาจของผู ้นาํกบัผู ้ตาม ผู ้นาํยอ่มใช ้อาํนาจทางหนึÉงทางใดเพืÉอให ้ผู ้ตามปฏิบติัตาม 

  ๘. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉเป็นเครืÉองมือในการบรรลุเป้าหมาย                 

เป็นเครืÉองมือทีÉสาํคญัและจาํเป็นเพืÉอการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม ผูน้าํมุ่งสนใจงานมากว่าบุคคล 

  ๙. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉเป็นผลของปฏิสมัพนัธ ์ เป็นผลของการ

กระทาํของกลุ่มซึÉงเกิดจากปฏิสมัพนัธ ์ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม และปฏิสมัพนัธ ์ระหว่างผูต้ามดว้ยกนั

เอง 

  ๑๐. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉเป็นความแตกต่างของบทบาท เป็นการ

ประสานสมัพนัธบ์ทบาทต่างๆ ในกลุ่มและควบคุมชีÊนาํกิจกรรมของกลุ่มเพืÉอการบรรลุเป้าหมาย 

  ๑๑. ความเป็นภาวะผูน้าํ ในฐานะทีÉส่งเสริมความสมัพนัธ ์ระหว่างบุคคล ผูน้าํ        

ทาํหนา้ทีÉกาํหนดขอบข่ายและส่งเสริมความสมัพนัธ ์ระหว่างบุคคล กาํหนดชองทางและเครือข่าย

ของการติดต่อสืÉอสารตลอดจนกระบวนการของการติดต่อสืÉอสารระหวา่งบุคคล  ความเป็นภาวะ   

ผูน้าํ เป็นผลของปฏิสมัพนัธ ์ภายในกลุ่ม ผูน้าํมุง้สนใจบุคคลมากกวา่งาน เป็นกรรมวิธีทีÉ

ผูบ้งัคบับญัชาใช ้อิทธิพลหรือ อาํนาจหนา้ทีÉในการจูงใจ การกาํหนดเป้าหมายการทาํงาน การ

ติดต่อสืÉอสาร การควบคุม การตดัสินใจ ตลอดจนการสร้างความสมัพนัธ ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพืÉอให้

การดาํเนินงานของหน่วยงานบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

  สุกญัญา วรรณบุตร ได สรุปความหมายความเป็นภาวะผูน้าํว่า  ความเป็นผูน้าํตรง

กบัภาษาองักฤษว่า Leadership หมายถึง การเป็นผูน้าํโดยการใชอิ้ทธิพลในการดาํเนินงาน เพืÉอก่อ

ให้ เกิดความพยายามในการดาํเนินงานให้บรรลุถึงเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้และเป็นความสามารถ         

ในการใชอิ้ทธิพลจูงใจผูอื้Éนใหร่้วมมือปฏิบติังานเพืÉอวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหนึÉง ซึÉงคนเหล่านัÊน



 
 

๒๑ 
 
 

พึงปรารถนา และการทีÉผูน้าํจะมีความเป็นผูน้าํในลกัษณะใดนัÊนขึÊนอยู่กบัตัวแปรหลายประการ     

เช่น บุคลิกภาพของผูน้าํ ลกัษณะการทาํงาน บุคลิกภาพของสมาชิก เป็นตน้๓๕ 

  ผะดากุล ป  นลายนาค  ไดก้ล่าวสรุปความคิดรวบยอดเกีÉยวกบัลกัษณะความเป็น     

ภาวะผูน้าํ ๓ ประการ คือ๓๖ 

  ๑. ลกัษณะความเป็นภาวะผูน้าํ เป็นคุณสมบติัทีÉอยู่ภายในตวัผูน้าํแต่ละคน

(Leadership asTrait Within Individual Leader) ซึÉ งสมยัก่อนเชืÉอว่าความเป็นผูน้ ําเป็นผล              

จากพนัธุกรรมคือลกัษณะความเป็นผูน้าํ มีมาตัÊงแต่เกิด แต่ในปัจจุบนัเชืÉอว่า ลกัษณะความเป็นผูน้าํ

สามารถปลกูฝังและเรียนรู้ได ้

  ๒. ลกัษณะความเป็นภาวะผูน้าํขึÊนอยู่กบักลุ่ม (Leadership as a Function of 

the Group) ซึÉงลกัษณะความเป็นผูน้าํนัÊน เป็นโครงสร้างทางสงัคม หรือกลุ่มมากกว่าบุคคล กล่าวคือ 

สัมพนัธ์ภาพระหว่างบุคคลภายในกลุ่มหนึÉ งๆ จะถูกกาํหนดด้วยโครงสร้างของกลุ่มมากกว่า

บุคลิกภาพของบุคคลเพียงคนเดียว ดงันัÊน ความเป็นผูน้าํ จึงเป็นลกัษณะธรรมชาติหรือคุณสมบติั

หนึÉงของกลุ่ม 

  ๓. ลกัษณะความเป็นภาวะผูน้ ําขึÊ นอยู่กับสถานการณ์ (Leadership as a 

Function of the Situation) นอกจากความเป็นภาวะผูน้าํจะขึÊนอยูก่บัลกัษณะของแต่ละบุคคลและ

บทบาท   หนา้ทีÉ ภายในกลุ่มแลว้ สถานการณ์ของกลุ่มทีÉเป็นอยู่ขณะนัÊนก็ก่อให้เกิดความเป็นผูน้าํ

ได ้  

  เนตร์พณัณา  ยาวริาช  กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้าํ ความเป็นผูน้าํ (leadership) หมายถึง 

บุคคลทีÉมีความสามารถในการบงัคบบนัชาบุคคลอืÉน โดยไดรั้บการยอมรับ และยกย่องจากบุคคล

อืÉน เป็นให้บุคคลอืÉนไวว้างใจ และให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้าํมีหน้าทีÉอาํนวยการหรือสังการ  

                                                             
  ๓๕

สุกญัญา วรรณบุตร, “การศึกษาคุณลกัษณะการเป็นผู ้นาํของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา

ตอนตน้ โรงเรียนพระโขนงพิทยาลยั กรุงเทพมหานคร”, สารนิพนธ์ กศ.ม, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัศรีนค

ริทร วิโรฒ, ๒๕๔๓), หนา้ ๘.  
  ๓๖

ผะดากุล ป  นลายนาค, “ปัจจัยทีÉสัมพันธ์กบัพฤติกรรมความเป็นผู ้นาํของนักเรียนเตรียม

ทหาร”, ปริญญานิพนธ์ กศ.ม การบริหารการศึกษา, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๔),         

หนา้ ๒๐-๒๑. 



 
 

๒๒ 
 
 

บังคับบันชาประสานงานโดยอาศยัอาํนาจหน้าทีÉ  (Authority)  เพืÉอกิจการงานบรรลุผลสําเร็จ

จุดประสงค ์ และเป้าหมายทีตอ้งการ๓๗   

  เอตซีโอนี (Etzioni)  ใหค้วามหมายว่าภาวะผูน้าํคือ อาํนาจ (power) ทีÉเป็นลกัษณะ

ส่วนบุคคลทีÉมีเหนือผูอื้Éน๓๘  ดา้นแคทช ์และคาห์น (kate  and kahn) ใหค้วามหมายว่า ภาวะผูน้าํคือ 

การเพิÉมอิทธิพลต่อสมาชิกใหย้อ่มทาํตามทิดทางดาํเนินงาน ตามปกติในองคก์ร๓๙   

  เฮ้าส์ และเบทช์ (House  and Baetz) ภาวะผูน้าํเกิดขึÊนในกลุ่มของคน ๒ คนหรือ

มากกว่า  และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมใหด้าํเนินการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม๔๐   

  เฮอร์เซย์และบลนัชาร์ด(Hersey and blanchard) กล่าวว่าภาวะผูน้าํเป็นขบวนการ

ใชอิ้ทธิพลในการปฏิบติังานของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลทีÉมุ่งการบรรลุเป้าหมาย ภายใตส้ถานการณ์

ทีÉกาํหนดไว ้ถา้สถานการณ์เปลีÉยนแปลงความเป็นผูน้ ําในรูปแบบขบวนการใช้อิทธิพลก็ต้อง

แปรเปลีÉยนตามไปดว้ย๔๑  

  รอบบิน(Robbin) กล่าวว่าภาวะผูน้าํเป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม  

เพืÉอใหป้ระสบความสาํเร็จทีÉตัÊงไว ้๔๒ 

  สรุปไดว้่า ความเป็นภาวะผูน้าํ (Leadership) หมายถึง การใชพ้ฤติกรรมของแต่ละ

คนซึÉ งสะสมจากประสบการณ์และการเรียนรู้ในการชักจูงให้บุคคลอืÉนปฏิบัติหรือกระทาํตาม 

สิÉงทีÉผูน้ ําต้องการ โดยใช้ความสามารถกระบวนการเทคนิคในการทาํให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิด 

ความกระตือรือร้น เต็มใจปฏิบติังานให้สาํเร็จอย่างมีประสิทธิภาพโดยผูน้าํตอ้งมีคุณลกัษณะผูน้าํ  

ทีÉดี คือ มีคุณลกัษณะทางกายภาพทีÉดี ทางสงัคมทีÉดี สติปัญญาทีÉดีและบุคลิกภาพทีÉดี ไดแ้ก่ มีร่างกาย       

สมบูรณ  แข็งแรง กิริยามารยาทเรียบร้อย มีความกระตือรือร้นอดทน ทัÊ งยงัมีความรับผิดชอบ 

                                                             
  ๓๗  เนตร์ พัณณา  ยาวิราช : ภาวะผู ้นาํ  และผู ้นําเชิงกลยุทธ์ ( กรุงเทพฯ : ศูนย์หนังสือ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, ๒๕๕๒), หนา้ ๑ 

  ๓๘   Etzioni,Moderm organization (New Jesey : prentice – Hell , Ine, ๑๙๖๗),p.๕๐-๕๗. 

  
๓๙

   katz and Kahn,Group Dynamic : (Research and Theory๑๙๖๗),p.๗๘-๘๓. 

  
๔๐

  House and Bertz , Reseach in organizational Behavior (lilinois :southern lilinois     

Unisity press,๑๙๗๙),p. ๓๔๑-๔๒๓.   

  
๔๑

 Hersey & Blanchard , Management of organization behavior :  Utilizing  tluman  

Resources ๔th  ed. (Englewood  cliffs : pretice – Hell , ๑๙๙๓),p. ๑๘๖. 

  
๔๒

Stephen P.Robbins ,  organizational Behavior : concepts, controversies , and 

Applications , ๗th  ed. (New Jersey : prentice – Hell, Inc . ๑๙๙๖ ), p.๓๐๒. 
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ซืÉอสตัยสุ์จริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีระเบียบวินัย มีความคิดริเริÉ มสร้างสรรค์ ใฝ่หาความรู้

อยา่งสมํÉาเสมอ มีอุดมการณ์  มีความสามารถในการตดัสินใจทีÉดีตรงต่อเวลาและมีมนุษยส์ัมพนัธ์

อยา่งดีเยีÉยม หรือภาวะผูน้าํคือขบวนการทีÉใชอิ้ทธิพลทางบุคคลหรือกลุ่มใชอิ้ทธิพลทีÉไม่ใชล้กัษณะ

ของการบงัคบัต่อผูอื้Éน ใหป้ฏิบติักิจกรรมต่างๆตามทีÉกาํหนดดว้ยความเต็มใจ  รวมทัÊ งสร้างความสาํ

พนัธ์ระหว่างบุคคลขององค์การ  ช่วยให้กลุ่มบุคคลสามารถดาํเนินการต่างๆ บรรลุเป้าหมายทีÉ

กาํหนด  องคป์ระกอบทีÉเกีÉยวขอ้งในขบวนการภาวะผูน้าํ ไดแ้ก่ ผูน้าํ ผูต้าม สถานการณ์ และผลลพัธ์

เกิดขึÊนองคป์ระกอบเล่านีÊ จะเกีÉยวขอ้งสมัพนัธก์นั  และส่งผลกระทบซึÉงกนัและกนัเสมอ. 

๒.๑.๓  ประเภทของภาวะผู้นํา 

  รองศาสตราจารย ์ เทืÊอน  ทองแก้ ว และรองศาสตราจารย ์เฉลา  ประเสริฐสังข์  แบ่ง

ผูน้าํ ออกเป็น ๓ ประเภท คือ  

๑.       ผูน้าํโดยชาติตระกลู ไดแ้ก่ พระมหากษตัริย ์หวัหนา้เผา่ เป็นตน้  

  ๒.       ผูน้าํโดยการแต่งตัÊ ง ไดแ้ก่ ผูน้าํทีÉเกิดจากกระบวนการไดม้าตามระเบียบ

หรือกฎหมาย เช่น ผูว้่าราชการจงัหวดั ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ฯลฯ  

  ๓. ผูน้าํโดยการเลือกตัÊง ไดแ้ก่ ผูน้าํทีÉไดรั้บการยอมรับจากหมู่คณะ โดยผ่าน

กระบวนการ เลือกตัÊง เช่น ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นตน้  

  ผูน้าํทัÊง  ๓ ประเภทขา้งตน้ จะตอ้งทาํหน้าทีÉเป็นผูบ้ริหาร แยกกนัไปตามลกัษณะ

ของ องคก์าร หรืองาน เช่น องค์การทางการศึกษา ผูอ้าํนวยการโรงเรียนก็จะตอ้งทาํหน้าทีÉในการ

บริหาร สถาบันการศึกษาให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาในส่วนงานทีÉ

รับผดิชอบ ผูบ้ริหารในโรงเรียนนีÊ  จึงถือวา่เป็นผูน้าํทางการศึกษา แต่ผูน้าํทางการศึกษา อาจมิใช่เป็น

ผูบ้ริหาร โรงเรียนเสมอไป อาจเป็นนกัวิชาการ ผูเ้ชีÉยวชาญ ทางการศึกษาก็ได ้ 

จากการวิเคราะห์ผูน้าํทีÉกล่าวมาขา้งตน้ แบ่งประเภทแลว้จะมี ๓ ลกัษณะ คือ  

  ๑.   พิจารณาจากการทีÉผูน้าํไดม้าซึÉงอาํนาจ ผูน้าํไดอ้าํนาจปกครอง บงัคบับญัชา 

หรือ ไดรั้บการยนิยอมใหเ้ป็นผูรั้บผดิชอบบริหารงาน  อาํนาจของผูน้าํ แบ่งออกไดด้งันีÊ   

  ๑.๑   ผูน้ ําแบบใช้พระเดช (Legal Leaders) หรือผูน้ ําตามกฎหมาย ผูน้ ําจะได้

อาํนาจ มาจากกฎหมาย กฎหมายจะกาํหนดอาํนาจหน้าทีÉเอาไว ้ผูน้าํจึงใชอ้าํนาจไดต้ามกฎหมาย 

หวัหนา้ ส่วนราชการจึงไดอ้าํนาจในลกัษณะเช่นนีÊ   



 
 

๒๔ 
 
 

  ๑.๒   ผูน้าํทีÉใชพ้ระคุณ (Charismatic Leaders) หมายถึง ผูน้าํทีÉสามารถปกครอง 

บุคคลโดยไม่มีอาํนาจทางกฎหมาย แต่ไดรั้บการยอมรับ ยกย่องให้เป็นผูน้ ํา มีผูเ้ชืÉอฟัง และยินดี 

ปฏิบติัตาม เป็นศรัทธาทีÉเกิดขึÊนจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยไม่ไดบ้งัคบั  

  ๑.๓   ผูน้าํตามประเพณีหรือตามสญัลกัษณ์ (Tradition & Symbolic Leaders)  

หมายถึง ผูน้ ําทีÉได้รับการยกย่องนับถือ และถือว่าเป็นสัญลกัษณ์ ซึÉ งจะมีลกัษณะตกทอด เช่น 

พระมหากษัตริย ์ พระราชินี หรือหัวหน้าเผ่าบางเผ่า เป็นต้น จะไดรั้บการยกย่องนับถือดว้ยแรง 

ศรัทธาอยา่งมากมาย ถือเป็นแหล่งรวมนํÊ าใจของบุคลากรในองคก์ารหรือสงัคมนัÊน ๆ  

  ๒.   การพิจารณาลกัษณะของผูน้าํจากการใชอ้าํนาจ แบ่งผูน้าํออกเป็น ๓ ประเภท  

ดงันีÊ   

  ๒.๑   ผูน้าํแบบอตัตาธิปไตย (Autocratic Leader) เป็นผูน้าํทีÉใชอ้าํนาจหนา้ทีÉของ  

ตนเอง การตดัสินใจ การแกปั้ญหาต่างๆ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมน้อย การปฏิบติังานมีคาํสั Éงมา 

โดยเด็ดขาด ไม่ฟังความคิดเห็นของคนอืÉน  

  ๒.๒   ผู ้นําแบบ ประชา ธิปไตย (Democratic Leader) เ ป็น ผู ้นํา ทีÉ ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามี ส่วนร่วมอยา่งเต็มทีÉในการตดัสินใจ การแกปั้ญหาต่าง ๆ จะปรึกษาหารือร่วมกนั 

เปิดโอกาสให ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็นร่วมกนั จะมีสมัพนัธภ์าพทีÉดีต่อกนั  

  ๒.๓   ผูน้าํแบบตามสบาย (Lessez - Faire Leader) เป็นผูน้าํทีÉมอบอาํนาจหนา้ทีÉให้

ผู ้ใต้บงัคบับญัชาอย่างเต็มทีÉ ผูใ้ตบ้ังคบับญัชาจะทาํอย่างไรก็ได้ตามสบายจะแยกตัวออกไปอยู่

ห่างๆ๔๓ 

๒.๑.๔  บทบาทของภาวะผู้นํา  

ภาวะผูน้าํมีบทบาททีÉแบ่งอยา่งกวา้งๆ ออกเป็น ๔ ประการ ไดแ้ก่  

  ๑.  การกาํหนดแนวทางหลกั (Path  finding) ผูน้าํควรเริÉ มตน้ดว้ยการกาํหนด

เป้าหมายและแนวความคิดทีÉชดัเจน บทบาทดงักล่าวจะช่วยใหผู้น้าํสร้างแผนงานแม่แบบ (blueprint   

of action) ทีÉตัÊ งอยูบ่นพืÊนฐานของหลกัการก่อนจะลงมือปฏิบติัตามแผน นอกจากนัÊน ไม่เพียงแต่

ตอ้งรู้ ถึงวิธีการกาํหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านัÊน แต่ผูน้าํต้องได้รับการสนับสนุนและความ

มุ่งมั Éนจาก พนกังานในการบรรลุถึงเป้าหมายดว้ย ผูน้าํตอ้งมีความสามารถนาํให้ผูอื้Éนมีส่วนร่วมใน

                                                             

  
๔๓

 เทืÊอน   ทองแกว้ และ เฉลา  ประเสริฐสังข,์ โครงการตาํราวิชาการราชภฏัเฉลิมพระเกียรติ 

(จนัทบุรี : สถาบนัราชภฏัรําไพพรรณี, ๒๕๔๒), ๕๙ – ๖๑.  

 



 
 

๒๕ 
 
 

การสร้างพนัธ์กิจ (Mission) วิสัยทัศน์ (Vision) และสืÉอสารอย่างชดัเจนถึงความแตกต่างและ

ผลประโยชน์ทีÉ  พนักงานจะไดรั้บจากความสําเร็จในอนาคต อีกทัÊ งยงัสามารถทาํให้พนักงานมี

แรงจูงใจและรู้สึกตืÉนเตน้กบัทิศทางใหม่นีÊดว้ย  

  ๒.   การสร้างระบบการทาํงานทีÉมีประสิทธิผล (Aligning) การสร้างระบบการ

ทาํงานทีÉมี ประสิทธิผลหรือการทาํใหอ้งคก์ารดาํเนินไปในทิศทางเดียวกนั คือการลงมือสร้างแผน

หลกัทีÉ กาํหนดขึÊ นในขัÊนตอนทีÉหนึÉ ง ทุกระดบัชัÊนขององค์การควรมีการดาํเนินการไปในทิศทาง

เดียวกนั เพืÉอบรรลุวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ในฐานะผูน้าํตอ้งเปลีÉยนแปลงระบบการทาํงาน ขัÊนตอน

การทาํงาน และโครงสร้างองคก์ารใหส้อดคล องกบัจุดมุ่งหมายขององคก์ารทีÉไดว้างไวแ้ลว้  

  ๓.   การมอบอาํนาจ (Empowering) หากผูน้าํมีการมอบอาํนาจใหแ้ก่พนกังานอยา่ง 

จริงจงัจะทาํให้บรรยากาศในการทาํงานมีความไวว้างใจซึÉงกนัและกนั การสืÉอสารระหว่างบุคคล 

และระหว่างกลุ่มเกิดประสิทธิผลและเกิดผลลพัธ์ใหม่ๆทีÉสร้างสรรค์ ซึÉงมาจากการทีÉสมาชิกของ

กลุ่มหรือพนกังานสามารถแสดงความคิดเห็นและศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งอิสระ โดยผูน้าํตอ้งสร้าง 

สภาวะทีÉจะกระตุ้นการสร้างเสริมและปลดปล่อยความคิดริเริÉ มสร้างสรรค์ ความสามารถพิเศษ 

เฉพาะตัว ความสามารถ และศกัยภาพทีÉมีอยู่ในบุคคลทุกคน วิธีการนีÊ จะช่วยให้บุคคลสามารถ 

ปฏิบติัหนา้ทีÉไดดี้ยิ ÉงขึÊนในองคก์าร  

  ๔  .การสร้างตัวแบบ (Modeling) หัวใจของการเป็นผูน้ ําคือต้องสร้างความ

น่าเชืÉอถือ เพราะไม่เพียงแต่รู้ว่าจะตอ้งปฏิบติัหน้าทีÉอย่างไรเท่านัÊน แต่ผูน้าํยงัตอ้งมีคุณสมบติัของ

ผูน้าํทีÉดีดว้ย กล่าวคือ ตอ้งเขา้ใจถึงความสาํคญัของดุลยภาพระหว่างคุณลกัษณะ (Characteristics) 

กบัความรู้ความสามารถ (Competence) เพราะไม่ว่าบุคคลจะมีความสามรถเพียงใดก็ไม่สามารถจะ

เป็นผูน้าํทีÉ แทจ้ริงได ้หากปราศจากซึÉงคุณลกัษณะทีÉเหมาะสม  

๒.๑.๕ การพฒันาภาวะผู้นํา 

  การเป็นผูน้าํทีÉดีนัÊน จะตอ้งพฒันา ตวัเองอยูเ่สมอใหน้าํหนา้บุคคลอืÉน   โดยเฉพาะ 

อยา่งยิ Éงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตวัเอง พฒันาตวัเองใหท้นัสมยัทนัเหตุการณ์อยูเ่สมอ การพฒันาภาวะ

ผูน้าํอาจทาํได ้ดงันีÊ   

  ๑.       Learn   on   the job คือ เรียนจากงานทีÉทาํ ส่ วนมากเวลาเราไปศึกษาดูงาน

จาก สถานศึกษา มกัจะดู Product (ผลงาน) มากกว่า เช่น เราไปดูโรงเรียนดีเด่น ผูบ้ริหารของ

โรงเรียน ดีเด่น มกัจะไม่ดูว่าเขาทาํอย่างไรจึงได้รับความสําเร็จเป็นโรงเรียนดีเด่น คือเราไม่ดู



 
 

๒๖ 
 
 

กระบวนการ (Process) หรือ วิธีการ อยา่ลืมวา่ งานยิ Éงทา้ทายมากเท่าไรคนยิ Éงใชค้วามพยายามมาก

ขึÊน คนยิ Éง กระตือรือร้นยิ ÉงขึÊน เป็นการทา้ยทายกระตุน้ความสามารถยิ ÉงขึÊน  

  ๒.    Learn from   people คือ เรียนจากผูอื้Éน ผูน้าํตอ้งพร้อมทีÉจะเรียน พร้อมทีÉจะ

เป็นพีÉ เลีÊยงทีÉดี ผูใ้ดทีÉอยู่ในกลุ่มคนเรียนเก่งก็จะเก่งไปดว้ย แต่ตรงขา้มถา้อยูใ่นกลุ่มของคนเรียน

อ่อนก็ พลอยเป็นคนเรียนอ่อนไปดว้ย เหมือนคาํโบราณทีÉกล่าวว่า “คบคนพาลพาลพาไปหาผิด คบ

บณัฑิต บณัฑิตพาไปหาผล”  

  ๓  . Learn from bosses’ คือ เรียนจากนาย ถา้เราไดน้ายดี เราจะเรียนรู้อะไร

มากมายจาก นาย ตรงขา้มถา้นายเราไม่ดี เราก็พลอยแย่ไปดว้ย ผูน้ ําทีÉดีจะต้องเป็นนายทีÉดีของ

ลูกน้อง หรือ ผูใ้ตบ้ังคบับัญชาดว้ย การเรียนจากบทบาทแบบอย่าง (Roles) จะทาํให้ผูน้ ําพฒันา

ภาวะผูน้ ํามาก ยิ ÉงขึÊ น ผูน้ ําหลายคนเรียนรู้จากความผิดพลาดของตัวเอง ซึÉ งความผิดพลาดจะ

กลายเป็นบทเรียนชัÊนดี ได ้ 

  . Training  and  workshop คือ การฝึกอบรมและปฏิบติัการ เป็นสิÉงทีÉผูน้าํจพฒันา 

ภาวะผูน้าํของตวัเองได ้การฝึกอบรม (Training) มีอยู ่๔ รูปแบบคือ  

  ๔.๑ New Leader คือ ผูน้าํคาํใหม่ ทุกครัÊ งทีÉมีการเปลีÉยนแปลงตาํแหน่งใหม่ เลืÉอน 

ตาํแหน่งสูงขึÊน จะตอ้งมีการฝึกอบรม เช่น ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ ผูอ้าํนวยการ จะมีการฝึกอบรม 

ก่อนจะเขา้รับตาํแหน่งเสมอ  

  ๔.๒ Management Development คือ การพฒันาการวิธีการจดัการ การฝึกอบรมจะ  

เนน้ทกัษะในการทาํงาน จะตอ้งทาํใหดี้กว่า เน้นความเชีÉยวชาญเฉพาะอย่าง เช่น เมืÉอมีกฎระเบียบ  

ออกมาใหม่จะต้องเข าอบรมเสียก่อน จะต้องฝึกให้เป็นผูเ้ชีÉยวชาญ ผูน้ ําก็เช่นเดียวกัน ถา้รู้กฎ 

ระเบียบ แบบแผน กฎเกณฑ์ ขอ้มูลใหม่ ๆ ท่านสามารถให้คาํแนะนาํปรึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

ของท่านได ้ 

  ๔.๓ Leadership Enhancement คือ เพิÉมพนูภาวะผูน้าํ หรือความเป็นผูน้าํ หมายถึง

ฝึกความสามารถ 

  ๕ Leadership Vitality คือ ฝึกสิÉงสาํคญัของภาวะผูน้าํหรือความเป็นผูน้าํ หมายถึง 

ทุกคนรักความกา้วหนา้จะฝึกอยา่งไร 

 

 

 



 
 

๒๗ 
 
 

๒.๑.๖  ทฤษฎีเกีÉยวกับภาวะผู้นํา 

    ศิริวรรณ เสรีรัตน  และคณะ ได้กล่าวถึง ความเป็นภาวะผูน้ ําเป็นองค์ประกอบ

ประการหนึÉงซึÉงทาํใหก้ารบริหารงานของผูน้าํประสบผลสาํเร็จ โดยเป็นการใชพ้ฤติกรรมของผูน้าํ

แต่ละคนทีÉสะสมจากประสบการณ์หรือการรับรู้เพืÉอใชใ้นการชกัจูงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเต็มใจทาํ

ตามทีÉผูน้าํ   ตอ้งการไดส้าํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาแนวคิดเกีÉยวกบัความเป็นภาวะผูน้าํ 

มีทฤษฎีเกีÉยวกบัความเป็นผูน้าํ ซึÉงแบ งออกเป็น  ๓  กลุ่มใหญ่ๆ คือ ๔๔
 

   ๑.   ทฤษฎีคุณลกัษณะผูน้าํ (Trait Theories of Leadership) เป็นกลุ่มทีÉเน้นการศึกษา

เกีÉยวกบัคุณลกัษณะต่างๆ ทีÉมีอยู่ในตวัผูน้าํ เช่น สติปัญญา ความรับผิดชอบ กล่าวอีกนัยหนึÉ งเป็น

กลุ่มทีÉพยายามแสวงหาคาํตอบวา่ ผูน้าํควรเป็นคนเช่นใด 

   ๒.  ทฤษฎีความเป็นผูน้ ําเชิงพฤติกรรมศาสตร์ หรือพฤติกรรมผูน้ ํา (Behavioral 

Theories of Leadership) เป็นกลุ่มทีÉมุ่งเน้นการศึกษาเกีÉยวกบัพฤติกรรมของผูน้าํทีÉแสดงออ กมา

กลุ่ม นีÊพยายามแสวงหาคาํตอบวา่ ผูน้าํควรมีพฤติกรรมอยา่งไร 

   ๓. ทฤษฎีความเป็นผูน้าํเชิงสถานการณ  (Contingency Theories of Leadership)   เป็น

กลุ่มทีÉเนน้ศึกษาสถานการณ์ต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความเป็นภาวะผูน้าํกลุ่มนีÊ  จะพยายามตอบคาํถาม

ทีÉว่า ผูน้าํจะตอ้งเรียนรู้สถานการณ์อะไรบา้ง เพืÉอทีÉจะไดน้าํคนอืÉนได ้

   ศิริวรรณ เสรีรัตน  และคณะ ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบ่งย่อยลงไปอีกเพืÉอให้เห็น

ถึงการเป็นผูน้าํ คือ๔๕ 

   ก. ทฤษฎีคุณลกัษณะผูน้าํ (Trait Theories of Leadership) เป็นทฤษฎีทีÉนักจิตวิทยา

และ  นักวิจัย ได้ให้ความสนใจศึกษามานานแลว้ โดยให้ความสําคัญลกัษณะของผูน้าํทางด้าน

                                                             

   ๔๔
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : ดวงกมลสมยั, 

๒๕๔๒), หนา้ ๔๓๗. 

๔๕
เรืÉองเดียวกนั, หนา้ ๔๓๗-๔๕๐.  



 
 

๒๘ 
 
 

กายภาพ บุคลิกภาพ และจิตใจของผูน้าํ ทัÊ งนีÊ  ผูส้นใจแนวทางดงักล่าวไดต้ัÊ งขอ้สงสัยว่า การทีÉเป็น

ผูน้ ํานัÊ น จะต้องมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตัวอะไรบ้างเช่น ในเรืÉ องของบุคลิกภาพ นิสัยใจคอ หรือ 

รูปร่างหนา้ตา เป็นตน้ เป็นการศึกษาเกีÉยวกบัลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้าํในการศึกษาคุณลกัษณะของ

ผูน้าํนีÊ   นกัวิจยัใชว้ิธีการ ๒ อยา่ง คือ 

   ๑. เปรีย บเที ยบร ะหว่ าง คุณ ลักษ ณะข องบุ คคลทีÉ เ ป็ น ผู ้นํา  กับ คุณลักษณ ะ 

ของบุคคลทีÉไม ได เป็นผูน้าํ 

   ๒. เปรียบเทียบระหว่างคุณลักษณะของผูน้ ําทีÉ มีประสิทธิภาพ กับคุณลักษณะ 

ของผูน้ ําทีÉไม่มีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาพบว่า บุคคลทีÉเป็นผูน้ ํา จะมีคุณลกัษณะแตกต่าง 

จากบุคคลทีÉไม่ใชผู้น้าํในเรืÉองคุณลกัษณะพืÊนฐานอนัไดแ้ก่ สติ ปัญญา ความรอบรู้ ความเขา้ใจงาน 

ความคิดริเริÉ ม การสู่ปัญหา ความเชืÉอมั ÉนในตนเองและความปรารถนาทีÉจะได้รับการยอมรับ 

ในดา้นความรับผิดชอบและการดาํรงตาํแหน่งทีÉมีอาํนาจในการควบคุม แต่ก็ยงัไม่ไดก้ระจ่างชัด 

ในคุณลกัษณะความเป็นผูน้ ําทีÉมีประสิทธิผล จึงไดมี้การศึกษาเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูน้ ํา 

ทีÉมีประสิทธิผลกบัผูน้าํทีÉไม่มีประสิทธิผล ในดา้นความกา้วร้าว ความทะเยอทะยาน การตดัสินใจ    

การมีอาํนาจ ความคิดริเริÉ มสติปัญญา ลกัษณะทางร่างกาย ความมั ÉนใจในตนเองและลกัษณะอืÉนๆ  

ทีÉ  เกีÉยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า คุณลกัษณะทางร่างกายไม่ได้เป็นปัจจัยทีÉสําคัญพอทีÉจะชีÊ ความ  

แตกต่างระหวา่งผูน้าํทีÉมีประสิทธิผลและผูน้าํทีÉไม่มีประสิทธิผลแต่อยา่งใด 

  เสริมศักดิÍ  วิศาลาภรณไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีของ สต อกดิลล (Stogdill) ได้ศึกษาความ       

เป็นภาวะผูน้ ําทีÉมีประสิทธิผลในรูปของการจัดการ ซึÉ งจะประกอบไปด้วย คุณลักษณะด้าน

บุคลิกภาพ ความสามารถและทกัษะทางสงัคม ดงันีÊ ๔๖
 

   ๑. คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ ประกอบดว้ย 

   ๑) ความสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ  (Adaptability) 

   ๒) การปรับตวัใหเ้ขา้กบัปทสัถาน (Adjustment) 

                                                             
๔๖

เสริมศกัดิÍ   วิศาลาภรณ์, “ทักษะทีÉจําเป็นสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา”, ในเอกสารประกอบ     

การสอนหลกัสูตรปริญญาเอก, (คณะศึกษาศาสตร์ : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๓๘), หนา้ ๔๖.  



 
 

๒๙ 
 
 

   ๓) พฤติกรรมเชิงรุกและการธาํรงรักษาผลประโยชน  (Aggressiveness  and 

Assertiveness) 

   ๔) การมีอาํนาจ (Dominance) 

   ๕) มีอารมณ์ปกติและมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ (Emotional Balance and 

Control) 

   ๖) ความมีอิสระ (Indepedence) 

   ๗) ความคิดริเริÉมและสร้างสรรค ์(Originality and Creativity) 

   ๘) การมีคุณค่าในตนเอง (Personal Interrity) 

   ๙) ความเชืÉอมั Éนในตนเอง (Self-Confidence) 

   ๒. ความสามารถ ประกอบดว้ย 

   ๑) สติปัญญา (Intelligence) 

   ๒) การใชดุ้ลยพินิจและการตดัสินใจ (Judgment and Decisiveness) 

   ๓) ความรู้ (Knowledge) 

   ๔) ความคล องในการพดู (Fluence of Speech) 

 ๓. ทกัษะทางสงัคม ประกอบดว้ย 

   ๑) ความสามารถทีÉจะแสวงหาความร่วมมือ (Ability to Enlist Cooperation) 

   ๒) ความสามารถในการบริหาร (Administrative Ability) 

   ๓) ความร่วมมือกนั (Cooperativeness) 

   ๔) ความกวา้งขวางและเกียรติยศ (Popularity and Prestige) 

   ๕) ความสามารถทางสงัคม (Sociability) 

   ๖) การเขา้ร่วมทางสงัคม (Social Participation) 

   ๗) การรู จกัจงัหวะและกาลเทศะ (Tact and Diplomacy) 

   พยอม วงศ สารศรี ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีของ กีเซลลี (Ghiselli) ได้ทาํการศึกษาเพืÉอทีÉจะระบุ

คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพและการจูงใจทีÉมีความสมัพนัธเ์กีÉยวขอ้งกบัความเป็นผูน้าํทีÉมีประสิทธิผล 



 
 

๓๐ 
 
 

โดยไดท้าํการศึกษาคุณลกัษณะ ๑๓ ดา้น และพบวา่คุณลกัษณะ ๖ ดา้น ต่อไปนีÊ  มีความสมัพนัธ ์กบั

ความเป็นผูน้าํ ไดแ้ก่๔๗ 

   ๑. ความสามารถในการบงัคบับญัชา (Supervisory Ability) เป็นการปฏิบติัหน้าทีÉ

เบืÊองตน้ทางการจดัการรวมไปถึงการวางแผน การจดัองค์การ การมีอิทธิพล และการควบคุมงาน

ของผูอื้Éน 

   ๒. ความต้องการความสําเร็จในอาชีพ (Need for Occupational Achievement)    

เป็นการแสวงหาความรับผดิชอบ และปรารถนาความสาํเร็จ 

   ๓. สติปัญญา (Intelligence) เป็นความสามารถสร้างสรรค์ และความสามารถ    

ทางภาษา รวมไปถึงการรู จกัใชดุ้ลพินิจ การใชเ้หตุผล และความสามารถในการคิด 

   ๔. การตดัสินใจ (Decisiveness) เป็นความสามารถในการตดัสินใจ และการแกปั้ญหา 

   ๕. ความมั Éนใจในตนเอง (Self-Assurance) เป็นความมั Éนใจตนเองวา่มีความสามารถ 

ในการแก ปัญหา 

   ๖. ความริเริÉ ม (Initiative) เป็นความสามารถในการดาํเนินงานอยา่งมีอิสระมีลกัษณะ 

เป็นผูเ้ริÉมตน้ดว้ยตนเอง สามารถแสวงหาสิÉงใหม่ๆ หรือแนวทางใหม่ๆ ในการปฏิบติังาน 

  ข. ทฤษฎีความเป็นผู ้นํา เ ชิงพฤติกรรมศาสตร์  หรือพฤติกรรมผู ้นํา

(Behavioral Theories of Leadership) การศึกษาความเป็นผูน้าํตามแนวการศึกษาดา้นพฤติกรรมผูน้าํ

หรือทฤษฎีความเป็นผูน้าํเชิงพฤติกรรม เน้นความมีประสิทธิภาพของผูน้ ํา ไม่ใชก้ารปรากฏตัว

ออกมาของบุคคลใดบุคคลหนึÉ งในฐานะผูน้าํ มีจุดมุ่งหมายอยู่ทีÉแบบของความเป็นผูน้าํทีÉผูน้าํใช้

ปฏิบัติต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาซึÉ งตามพืÊนฐานของทฤษฎีนีÊ  จะมีพฤติกรรมผู ้นําอยู่  ๒ แบบ คือ 

พฤติกรรมมุ่งงาน  กบัพฤติกรรมมุ่งความสมัพนัธ ์ผูน้าํทีÉมีพฤติกรรมมุ่งงานจะยึดถืองานเป็นสาํคญั

เหนือสิÉงอืÉนใด มุ่งหวงัผลการทาํงานและผลผลิตสูงสุดโดยไม่คาํนึงความสัมพนัธ์ทีÉดีทีÉจะมีระหว่าง

ผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาส่วนในดา้นผูน้าํทีÉมีพฤติกรรมมุ่งสมัพนัธจ์ะยดึถือเรืÉองจิตใจเป็นสาํคญั

เนน้ในเรืÉองความเห็นอกเห็นใจ ความนบัถือ และความอบอุ่นในความสมัพนัธ ์ระหว่างผูบ้ริหารกบั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการศึกษาเกีÉยวกบัผูน้าํตามทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํทีÉมีความสาํคญัและควรกล่าวถึง
                                                             

  ๔๗
พยอม วงศ สารศรี,  องค์การและการจัดการ, พิมพ์ครัÊ งทีÉ ๓, (กรุงเทพมหานคร : คณะ

วิทยาการจดัการวิทยาลยัครูสวนดุสิต, ๒๕๓๘), หนา้ ๑๙๖-๑๙๘. 



 
 

๓๑ 
 
 

คือ  การศึกษาคน้ควา้ทีÉมหาวิทยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ และมหาวิทยาลยัมิชิแกนทีÉมีนกัวิชาการบริหาร 

เช่น ลิพพิทและไวท ์(Lippitt and White) เลวิน (Lawin) เฮมพิล และ คูนส  (Hemphill and Coons)อา

ลพินและ ไวเนอร์ (Halpin and Winer) และ ลิเคอร์ท (Likert) ไดศ้ึกษาถึงแบบความเป็นผูน้าํ  ทีÉทาํให้ผลการ

ปฏิบัติงานของกลุ่มมีประสิทธิภาพมากทีÉสุด และยงัเป็นผลให้เกิดมีรูปแบบสร้างความเป็นผู ้นําตามทฤษฎี

พฤติกรรมผูน้าํนีÊอยูห่ลายรูปแบบดว้ย ทีÉนบัว่าสาํคญัพอสรุปได ้๕  ทฤษฎี
๔๘

  ดงันีÊ  คือ 

  ๑.  ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํ ตามลกัษณะของการใชอ้าํนาจเป็นทฤษฎีทีÉศึกษาเกีÉยวกบั

พฤติกรรมผูน้าํอย่างจริงจังเป็นครัÊ งแรกเป็นผลงานการวิจัยของ ลิพพิท และไวท์ (Lippitt and 

White) ภายใตก้ารควบคุมดูแลของเลวิน (Lawin) แห่งมหาวิทยาลยั ไอโอวา เมืÉอปี ค.ศ.๑๙๔๐ 

ผลการวิจยันีÊ  ถือวา่เป็นการศึกษาพืÊนฐานหรือแหล่งทีÉมาของการใชอ้าํนาจของผูน้าํตามอาํนาจหนา้ทีÉ 

เพืÉอบงัคบับญัชาสั Éงการต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึÉงแบ งออก ไดเ้ป็น ๓ แบบ คือ 

    ๑) ผูน้าํแบบเผด็จการหรืออตันิยม (Autocratic Leader) หมายถึงผูน้าํทีÉทาํการ

วินิจฉัยสั Éงการหรือออกคาํสั Éงใดๆโดยรวบรัดอาํนาจ ไม่เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้ังคับบัญชาเขา้ไปมี       

ส วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการปฏิบติัการ การแก ปัญหาและการตดัสินใจใดๆ ผูน้าํประเภทนีÊ   

จะทาํตวัเป็นผูบ้งการ เป็นผูก้าํหนดนโยบาย จุดมุ่งหมาย และการสั Éงการใหผู้อื้Éนปฏิบติัในลกัษณะ

เบ็ดเสร็จเด็ดขาดเพราะผูน้าํประเภทนีÊ  เชืÉอว่าการออกคาํสั Éงการ ใชร้ะเบียบวินัยการควบคุมอาํนาจ  

อยา่งเขม้งวด และการใหคุ้ณใหโ้ทษอย่างเคร่งครัดจะเป็นวิธีการทีÉทาํให้คนผลิตผลงานตามทีÉผูน้าํ

ตอ้งการโดยมิไดส้นใจหรือให้ความสาํคญักบัความตอ้งการส วนบุคคลตลอดจนความรู้สึกนึกคิด

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่าใดนกั 

    ๒) ผูน้ ําแบบประชาธิปไตยหรือมีส่วนร่วม (Democratic or Participative 

Leader) หมายถึง ผูน้าํทีÉกาํหนดเป้าหมายและวิธีการทีÉใชเ้พืÉอบรรลุเป้าหมายทีÉตอ้งการ แต่ผูน้าํแบบ

นีÊจะเปิดโอกาสให ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการกาํหนดเป้าหมาย และวิธีการกลุ่ม  

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จะได รับการปฏิบติัในลกัษณะของการยอมรับจากผูบ้งัคบับญัชาดว้ยการเปิด

โอกาสให้บุคคลทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจปัญหาต่างๆ ซึÉ งจะทาํให้ผูป้ฏิบัติงานทุกคน      

เกิดความภาคภูมิใจ ความผกูพนัและรับผดิชอบร่วมกนั อนัจะนาํไปสู่การทุ่มเทแรงกายแรงใจและ

                                                             

  ๔๘
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ,  หนา้ ๒๒-๓๐.  



 
 

๓๒ 
 
 

สติปัญญาให้แก่งานผลผลิตก็จะสูงทัÊ งปริมาณและคุณภาพ ขวญักาํลงัใจของผูป้ฏิบติังาน ก็จะสูง 

ตามไปดว้ย 

   ๓) ผูน้าํแบบปล่อยเสรี (Laissez-Faire Leader) หมายถึง ผูน้าํทีÉใชอ้าํนาจควบคุม

บงัคบับญัชาลูกน้อง น้อยมากหรือเกือบไม่ใชเ้ลย ผูใ้ตบ้ังคบับญัชาของผูน้าํประเภทนีÊ จะมีอิสระ

อยา่งเต็มทีÉในการเลือกกรรมวิธีการปฏิบติังาน การพิจารณา และแกไ้ขปัญหาต่างๆ  โดยผูน้าํจะเป็น

เพียงผูใ้ห้ข้อมูลให้ความช่วยเหลือเมืÉอลูกน้องต้องการ และให้ความเป็นมิตร โดยแทบจะไม่มี

บทบาทของความเป็นผูน้าํในกลุ่มเลย ความสาํเร็จของกลุ่มทีÉมีผูน้าํแบบนีÊ มกัจะขึÊนอยู่กบัคุณภาพ

ของกลุ่มผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นสาํคญั  

    ๒. ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํตามลกัษณะวิธีการทาํงานเป็นการศึกษาพฤติกรรมการ

ปฏิบติังานของบุคคลทีÉมีฐานะเป็นผู ้ซึÉงโดยทั Éวไปจะพิจารณาจากลกัษณะวิธีการทาํงานออกเป็น ๔ 

แบบ 

   ๑) ผู ้ๆ  นาํแบบเจา้ระเบียบ ในเจา้ระเบียบ ในการปฏิบติังานของผูน้ ําแบบนีÊ  จะ

ยึดถือระเบียบแบบแผน ไม่ชอบมีการเปลีÉยนแปลง มกัจะใช้หลกัความระมดัระวงั และยึดถือ

ระเบียบไวก่้อน    การติดต่อสืÉอสารจะเป็นแบบการสืÉอสารทางเดียว 

    ๒) ผูน้าํแบบบงการ ผูน้าํแบบนีÊทราบแต่วิธีออกคาํสั Éงแต่อยา่งเดียว แต่ไม่รู้จกั

วิธีสอนแนะนําการทาํงาน ขาดหลกัมนุษย์สัมพนัธ์  ความสัมพนัธ์ ระหว่างผูบ้ังคับบัญชาและ           

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นแบบสืÉอสารจากบนลงล่าง 

    ๓) ผูน้าํแบบจูงใจ ผูน้ ําแบบนีÊ นิยมให้ผูใ้ตบ้ังคับบัญชา มีส่วนร่วมในการทาํงาน  

การพิจารณาแสดงความคิดเห็น การติดต่อสืÉอสารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นแบบการสืÉอสารสองทาง 

    ๔) ผูน้าํแบบร่วมใจ การปฏิบติังานของผูน้าํแบบนีÊ นิยมการปรึกษาหารือและ

เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกับผูใ้ตบ้ังคับบัญชา ยึดหลกัการประนีประนอมและแลกเปลีÉยน   

ความคิดเห็นซึÉงกนัและกนั 

    ๓. ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํแบบสองมิติ (Two-Dimensional Theory) เป็นพฤติกรรม

ผูน้าํตามแนวการศึกษาของมหาวิทยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State Leadership Studies) ประเทศ

สหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ.๑๙๔๕โดยสถาบนัวิจยัธุรกิจของมหาวิทยาลยั ซึÉงคณะผูว้ิจยัไดพ้ยายาม



 
 

๓๓ 
 
 

อธิบายมิติต่างๆ ของพฤติกรรมผูน้าํ โดยใหค้วามเห็นว่า เป็นพฤติกรรมของบุคคลเพืÉอทีÉ  จะควบคุม

กิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย ต่อมาในปีค.ศ.๑๙๕๗ เฮมพิลและคูนส์ (Hemphill and Coons) 

ไดส้ร้างแบบสอบถามเกีÉยวกบัพฤติกรรมผูน้าํขึÊนและไดท้าํการวิจยัเกีÉยวกบัพฤติกรรมผูน้าํโดยได้

สร้างแบบสอบถามขึÊนจากการรวบรวมขอ้คิดเห็นของผูป้ฏิบติังานหลายสาขาอาชีพไดข้อ้คิดเห็น

ต่างๆ รวมทัÊงสิÊน ๑,๘๐๐ ขอ้ นาํมาสรุปพฤติกรรมผูน้าํออกมาเป็น ๙ มิติ ดงันีÊ ๔๙
 

    ๑) การกระทาํของผูน้าํทีÉพยายามให้เกิดความร่วมมือระหว่างเพืÉอนร่วมงาน

แทนทีÉจะทาํงานแข่งขนักนั (Integration) 

    ๒) การกระทาํทีÉจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนัและความเขา้ใจการเป็น 

ไปของกลุ่ม (Communication) 

    ๓) การกระทําทีÉจะก่อให้เกิดความสําเร็จ ได้ผลผลิตทีÉ มีทัÊ งปริมาณและ

คุณภาพ (Production) 

    ๔) การกระทําทีÉ เป็นตัวแทนของกลุ่มเ มืÉอมีปฏิสัมพันธ์กับก ลุ่มอืÉนๆ

(Representation) 

    ๕) ความพยายามทีÉจะใหผู้น้าํเขา้ไปเป็นส่วนหนึÉงของกลุ ม (Fraternization) 

    ๖) ความพยายามทีÉจะให้รางว ัลหรือลงโทษ หรือตัดสินสิÉ งใดสิÉ งหนึÉ ง 

(Evaluation) 

    ๗) การกระทาํซึÉงทาํใหเ้กิดความเปลีÉยนแปลงกิจกรรมของกลุ่ม (Initiation) 

    ๘) การกระทาํซึÉงแสดงวา่ไม่ยอมรับนบัถือความคิดของผูอื้Éน (Domination) 

    ๙) ความพยายามทีÉจะจําแนก หน้า ทีÉและนโยบายในการดํา เ นินการ 

(Organization) 

                                                             

  
๔๙

Hemphill and Coons, (อา้งในรุจา เทพ), “พฤติกรรมผูน้าํของผูจ้ัดการสาขาตามทศันะของ

ผู ้ใต้บังคับบัญชาศึกษาเฉพาะกรณี : สาขาธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร”, สารนิพนธ์ บธ.ม. 

บริหารธุรกิจ มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั  : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๕), หนา้ ๒๓-๒๔.  



 
 

๓๔ 
 
 

  ในปีเดียวกนั ฮาลพินและไวเนอร์ (Halpin and Winer) ไดป้รับปรุงเครืÉองมือวดัพฤติกรรม        

ของผูน้าํขึÊน และใชท้ดสอบกบัผูบ้งัคบัการบิน โดยให้ผูบ้งัคบัการบินจาํนวน ๕๒  คน เป็นผูต้อบ

แบบสอบถาม และใหน้กับินอีกจาํนวน ๓๐๐ คน บรรยายพฤติกรรมผูน้าํของเขา ผูว้ิจยัไดพ้ยายาม

รวบรวมและบรรจุพฤติกรรมผูน้าํต่างๆ ลงในมิติทัÊ ง ๙ ของ เฮมพิลและคูนส์ (Hemphill and Coons) 

ปรากฏว่าไม่สามารถวินิจฉัยและกาํหนดลงในมิติเหล่านัÊนได ้จึงไดร้วบรวมมิติทัÊ ง ๙ มิติให้เหลือ

เพียง ๔ มิติ คือ 

    ๑)  พฤติกรรมผูน้าํดา้นมุ่งความสมัพนัธ ์(Consideration) 

    ๒) พฤติกรรมผูน้าํดา้นมุ่งงาน (Initiating Structure) 

    ๓) พฤติกรรมผูน้าํดา้นเพิÉมผลผลิต (Production Emphasis) 

    ๔) พฤติกรรมผู ้นําด้านการรับรู้  (Sensitivity) ปรากฏว่ามิติทีÉสําคัญและ          

ผูน้าํ ได้นาํมายึดถือปฏิบัติอยู่มาก คือ พฤติกรรมผูน้าํดา้นมุ่งความสัมพนัธ์ (Consideration) และ

พฤติกรรมผูน้าํดา้นมุ่งงาน (Initiating Structure) 

         ประพนัธ์ ผาสุกยดื ไดศึ้กษาเกีÉยวกบั ความสามารถในการนาํหรือภาวะผูน้าํว่า เป็น

คุณสมบติัหรือทกัษะส่วนตวัของแต่ละบุคคลทีÉสามารถสร้างขึÊนได ้หากไดรั้บการพฒันา'ฝึกฝน 

ผูน้าํทีÉเราพบเห็น กนัอยูทุ่กวนันีÊอาจจะไม่มีความสามารถในการนาํทีÉดีพอก็ได ้จึงทาํให้เกิดปัญหา

ขึÊ นมากมายทัÊ งในระดับองค์กรและใน ระดับประเทศ พูดง่าย ๆ ก็คือ คนทีÉทาํหน้าทีÉ เป็นผูน้ ํา

(leader)ไม่ได้หมายความว่าเขาจะเพียบพร้อมซึÉ ง คุณสมบัติ  และความสามารถในการนํา 

(leadership) เสมอไป แต่ในทางตรงกนัข้าม ใครถามทีÉมีภาวะผูน้ ํา (leadership) เขานัÊนแหละมี

ความพร้อม และเหมาะสมอยา่งยิ ÉงทีÉจะทาํหนา้ทีÉเป็นผูน้าํ (leader)๕๐ 
   ดงันัÊนถา้จะกล่าวถึงความหมายทั Éวไปของผูน้าํทีÉประสบความสาํเร็จในกระแสของ

ความเปลีÉยนแปลงคือ ผู ้ทีÉจูงใจคนอืÉนให้ทาํบางสิÉ งบางอย่างให้สําเร็จโดยการชีÊ ให้เห็นถึง

ประโยชน์ของการบรรลุเป้าหมายนัÊ น และผูน้าํยงัตอ้ง เป็นผูชี้Ê ให้เห็นวิธีการทีÉจะทาํงานนัÊนให้

สาํเร็จอีกดว้ย ความหมายทีÉลึกของผูน้าํนัÊน มิไดจ้าํกดัอยู่แค่เพียงการกาํหนด เป้าหมาย หรือการ

กาํหนดการปฏิบติั วาเรน เบนนิส ผูส้อนภาวะเรืÉองผูน้าํทีÉมหาลยัเซาเทิร์น แคลิฟอเนีย กล่าวว่า 

                                                             

       ๕๐ ประพนัธ์ ผาสุกยดื, ทางเลือก ทางรอด, (กรุงเทพมหานคร : เอเอาร์ อินฟอร์ฌชั Éน แอนด์พบับ

ลิเคชั Éน, ๒๕๔๑) หนา้๘๗. 



 
 

๓๕ 
 
 

พืÊนฐานของภาวะผูน้าํ คือความสามารถในการเปลีÉยนกรอบความคิดและจิตใจของผูอื้Éน ซึÉงก็คือ

ผูน้าํพาคนอืÉนไปให ้ถึงเป้าหมายโดยการช่วยใหเ้ขามองโลกดว้ยมุมมองทีÉแตกต่างไปจากเดิมตาม

ความหมายทีÉกล่าวโดยเบนนิส ผูน้าํมี ความหมายครบคุมกวา้งขวางมากกว่าการมีตาํแหน่ง

ใหญ่โตในองคเ์ท่านัÊน๕๑   

   คุณวุฒิ คนฉลาด, ธร สุนทรายุทธ กล่าวว่าการทีÉองค์กรหรือหน่วยงานจะอยู่รอด

หรือไม่นัÊนจะขึÊนอยู่กบับุคคล ๒ ประเภท คือ ผูน้าํทีÉทาํหน้าทีÉเป็น หัวหน้า ซึÉงเรียกว่าผูน้าํหรือ

ผูบ้ริหาร โดยทาํหน้าทีÉเป็นผูบ้ริหารองค์กรหรือผูน้ ําองค์กร และอีกประเภทหนึÉ งคือ ผู ้ปฏิบัติ 

โดยทั Éวไปเรียกว่า ผูบ้งัคบับญัชา ส่วนผูบ้ริหารหรือผูน่้ารียกว่า ผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารกบัผูมี้

อาํนาจเป็นคน คนเดียวกนัหรือเป็นคนละคนก็ได ้ทัÊ งนีÊ ขึÊนอยู่กบัพฤติกรรมทีÉแสดงออก ความ

แตกต่างของผูน้าํ(leader)กบัผูบ้ริหาร (administrator) สามารถแยกแยะไดคื้อ ผูน้าํเป็นผูมี้พลงั

อาํนาจสามารถโนม้นา้วจิตใจคนอืÉนใหท้าํตามโดยอาศยัคุณ งามความดีทีÉเรียกว่า "พระคุณ" โดย

ไม่ตอ้งมรตาํแหน่งเหมือนผูบ้ริหาร ส่วนผูบ้ริหารเป็นผูด้าํรงตาํแหน่งและมีอาํนาจ ตามกฎหมาย

จึงเป็นผู ้"พระคุณ"ถา้ผูใ้ดมีทัÊ งพระคุณ และพระเดชแล้วผูน้ ํากับผูบ้ริหารจึงจะเป็นคนคน

เดียวกบั๕๒                   

           คุณวุฒิ คนฉลาด , ซึÉ งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธร สุนทรายุทธ ทีÉกล่าวไว้ว่า 

ผูบ้ริหารเป็นผูที้ÉมีอาํนาจตามทีÉตนได้รับมอบหมายจากผูมี้อาํนาจเหนือขึÊ นไป โดยรับผิดชอบ

หน่วยงานตามระเบียบ แบบแผน มีอาํนาจหน้าทีÉตามระเบียบขอ้บงัคบั หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัองคก์รนัÊนไดบ้ญัญติัไว ้ส่วนผูน้าํเป็น บุคคลทีÉสามารถจูงใจบุคคลในองค์กร ให้ปฏิบติัหน้าทีÉ

ดว้ยความเต็มใจโดยเกิดจากการศรัทธา เลืÉอมใส ผูน้าํเป็นผูที้Éมี ความคิดริเริÉ มสร้างสรรคใ์นการทีÉ

จะนาํวิธีการใหม่ ๆ มาใชใ้นการปฏิบติังาน ซึÉงก่อใหเ้กิดผลดี ทีÉจะทาํให้องค์กรดาํเนินงานสาํเร็จ

ลุล่วงไปตามเป้าหมายทีÉตอ้งการ ดงันัÊน ภาวะผูน้าํจึงปรากฏใน ๒ ลกัษณะ คือ ประการแรก ภาวะ

ผูน้าํ,ทีÉเป็น,ทางการ ( formal leadership) จะเกิดขึÊนเมืÉอผูบ้ริหารเป็นผูน้าํ โดยการอาํนาจหน้าทีÉทีÉ

เป็นทางการบุคคลทีÉดาํรงตาํแหน่งบริหารทีÉมีโอกาสและความรับผิดชอบทีÉจะใชค้วามเป็นผูน้าํ

อยา่งเป็นทางการ ในความสัมพนัธ์ กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารบางคนจะมีความเขา้ใจทีÉดีต่อ

อาํนาจหนา้ทีÉ และความสมัพนัธอ์ยา่งเป็นทางการกบั ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารเหล่านีÊ จะเป็นผูน้าํ

                                                             

         ๕๑ ทิชีÉ.โนเอล เอม็. กลไกสร้างภาวะผูน้าํ ,  ทรงวิทย ์เขมเศรษฐ์ แปล, ( กรุงเทพมหานคร :  พิมพ์

ดี.๒๕๔๒)หนา้๖๐.  

                         ๕๒ คุณวฒิุ คนฉลาด, ธร สุนทรายทุธ, (ม,ป,ป,)หลกัการและทฤษฎีทางบริหารการศึกษา,มหาวิทยาลยับรูพา

คณะศึกษาศาสตร์.๒๕๔๐),หน้า ๙๗ 



 
 

๓๖ 
 
 

ทีÉดี ประการทีÉสองคือ ภาวะผูน้าํทีÉไม่เป็นทางการ( informal leadership) จะเกิดขึÊน เมืÉอบุคคลทีÉไม่

มีอาํนาจหน้าทีÉทีÉเป็นทางการสามารถมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอืÉนได ้แมว้่าพวกเขาจะ

ไม่ไดถ้กูแต่งตัÊงอยา่งเป็นทางการ พวกเขาสามารถกลายเป็นผูน้าํ โดยความดึงดูดส่วนบุคคลของ

พวก เขาได้๕๓ องคก์รทีÉประสบความสาํเร็จมีลกัษณะทีÉสาํคญัอยา่งหนึÉงทีÉแตกต่างไปจาก องคก์รทีÉ

ไม่ประสบความสาํเร็จคือ ความเป็นผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพ การขาดแคลนผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพ

ไม่ไดเ้กิด ขึÊนกบัองคก์รธรกิจเพียงอย่างเดียวเท่านัÊน องค์กรของรู้เป็น องค์กรทางการศึกษา วดั 

มลนิธิ และองคก์รอืÉน ๆ ก็ตอ้งประสบปัญหาอยา่งเดียวกนัได้๕๔  

      ดงันัÊน การศึกษาภาวะผูน้าํจึงไดมี้การกล่าวถึงและหาคาํตอบในอดีตตลอดมาแต่เพิÉงจะ

มีการวิจยั ซึÉงส่วนใหญ่มุ่งเนน้ตรวจสอบภาวะผูน้าํทีÉมีประสิทธิผล โดย พยายามทีÉจะอธิบายในเรืÉอง

คุณลกัษณะ (traits) ความสามารถ (abilities) พฤติกรรม (behaviors) ทีÉมีของอาํนาจ (source of 

power) หรือลกัษณะของสภาพการณ์ (situation) ทีÉทาํให้ผูน้าํสามารถมีอิทธิพลต่อผูต้ามในการ

ดาํเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม๕๕และไดมี้ผูใ้หค้วามหมายคาํว่า "ภาวะผูน้าํ"แตกต่างกนั

โดยขึÊนอยูก่บัผูใ้หค้วามหมายจะยดึอะไรเป็นเกณฑ ์เช่น 

                      Tennenbaurn.ไดแ้สดงความเห็นไวว้่า ภาวะผูน้าํเป็นการใชอ้าํนาจอิทธิพลหรือ 

ความสามารถในการจูงใจใหค้นปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการ และคาํสั Éง เป็นการทีÉบุคคล

ใดบุคคลหนึÉงมี อิทธิพลเหนือพฤติกรรมของคนอืÉน๕๖ 

      Hersey and Blanchard. ไดแ้สดงความเห็นไวว้า่ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการทีÉใช้

อิทธิพลใหบุ้คคล หรือกลุม้บุคคลใชค้วามพยายามในการปฏิบติังานในหน้าทีÉให้บรรลุเป้าหมายใน

สถานการณ์หนึÉ ง และสรุปว่ากระบานการภาวะผูน้ ํา (leadership) เป็นความสัมพนัธ์ของผูน้ ํา 

(leader) ผูต้าม (follower) และ สถานการณ์ (situation) ซึÉงเขียนสญัลกัษณ์ไดด้งันีÊ  L = f (l,f,s)๕๗ 

                                                             

         
๕๓

 สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคก์าร (กรุงเทพมหานคร: ผูจ้ัดการ Bass.B.MX® .

๒๕๔๐),หนา้ ๑๕๘. 

         
๕๔

 สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคก์าร (กรุงเทพมหานคร: ผูจ้ดัการ Bass.B.MX® ).

๒๕๔๐),หนา้ ๑๐๓.  

         ๕๕ YuKi,G.A.  Leadership in organization. (NewYork : Prentice – Hell.๑๙๘๙ ), p.๗๒ 

         ๕๖ Tennenbaurn, leadership and organization: A behavior sclence opproach  New York : 

MoGraw-Hell.๑๙๔๙), p. ๒๔ 

         ๕๗ Hersey,P.B.,&Blanchard,K.H. (MAanagement of organizational behavior:Utilizing human 

resources.๑๙๘๒), p. ๙๔ 



 
 

๓๗ 
 
 

         Bass. ไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้่า ภาวะผูน้าํคือ กระบวนการเปลีÉยนแปลง ผูน้าํตอ้ง

เป็นผูเ้ปลีÉยนแปลงการปฏิบติังานของผูต้ามและตอ้งไดรั้บผลเกินเป้าหมายทีÉกาํหนด ทศันคติ ความ

เชืÉอ ความเชืÉอมั Éน และ ความตอ้งการของผูต้ามตอ้งไดรั้บการเปลีÉยนแปลงจากระดบัตํÉาไปสู่ระดบัทีÉ

สูงกว่า๕๘ 

     สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํหมายถึง ความสามารถของแต่ละบุคคลในอนัทีÉจะก่อให้เกิด 

กิจกรรมหรือการเปลีÉยนแปลง เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มโดยใชก้ารชกัชวน จูงใจใหบุ้คคล

หรือกลุ่มปฏิบติั ตามความคิดเห็น ความตอ้งการของตนไดด้ว้ยความเต็มใจ และยินดีทีÉจะให้ความ

ร่วมมือ ดงันัÊน ผูน้าํคือ ผูที้Éมี อิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มในอนัทีÉก่อให้เกิดการกระทาํกิจกรรม หรือ

การเปลีÉยนแปลงเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม.ผู ้นาํทีÉมีประสิทธิผลทีÉสุดคือ ผูน้าํทีÉมีพฤติกรรม

แบบมุ่งคน เพราะหลกัฐาน   จากการศึกษาของกลุ่มนีÊออกมาในรูปทีÉว่า ผูน้าํแบบมุ่งตวัคน ส่งผลให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลงานมากขึÊน นอกจากนัÊนยงัมีความพอใจทีÉจะทาํงานดว้ย ซึÉงจะส่งผลให้อตัรา

การขาดงานและการลาออกลดลง ส่วนผูน้าํแบบมุ่งงานนัÊนแมใ้นระยะแรกจะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา

มีผลงานมากขึÊน เพราะสอดสองควบคุมให้คนทาํงานอย่างใกลชิ้ด แต่ในระยะยาวแลว้ ความพึง

พอใจของคนทาํงานจะลดนอ้ยลงผูป้ฏิบติังานจะมีทศันคติทีÉไม ดีกบัผูน้าํส่งผลให้ การขาดงานและ

ลาออกมีมากขึÊน ผลงานจะลดลงในทีÉสุด  

     ทิชีÉ.โนเอล เอม็. กล่าวว่า ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํขององคก์รจะตอ้งมีภาวะผูน้าํ ซึÉงถือว่า

เป็นปัจจยัทีÉสาํคญัทีÉสุดต่อความสาํเร็จของ องคก์ร เพราะเป็นบุคคลทีÉตดัสินใจว่าควรทาํอะไร และ

เป็นผูน้ ําสร้างสรรค์สิÉ งต่าง ๆ เหตุผลทีÉผูน้ ําสําคญักว่า วฒันธรรมขององค์กรและเครืÉ องมือการ

จดัการ เพราะผูน้ ําเป็นผูส้ร้างวฒันธรรม วฒันธรรมทีÉดีขององค์กรไม่สามารถเกิดขึÊนหรือหล่อ

หลอมตนเองได ้แต่ตอ้งอาศยัผูน้าํสร้างขึÊนมา๕๙  

    Steers กล่าวว่า ผูบ้ริหารทีÉมีภาวะผูน้าํ(leadership) จะช่วยสนับสนุนการปฏิบติังาน

ต่าง ๆ ขององค์กรให้เป็นไปด้วย ความเรียบร้อยคือ (๑) ช่วยให้บุคลากรขององค์กรได้รับการ

ประสานงาน และแนะนาํการปฏิบติังานอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ทีÉกาํหนด (๒) ช่วย

                                                             
         ๕๘ Bass.B.M.Transformational leadership: Industial. Military.and edncational impact. 

Mahwah.NJ:Lawrence Erlbaum associates.๑๙๙๘), p. ๒๙ 

        ๕๙  ทิชีÉ.โนเอล เอม็. กลไกสร้างภาวะผูน้าํ ,  ทรงวิทย ์เขมเศรษฐ์ แปล, ( กรุงเทพมหานคร :  พิมพดี์.

๒๕๔๒),หนา้ ๓๕ - ๓๖ 



 
 

๓๘ 
 
 

รักษาสถานภาพขององค์กรให้มีความมั Éนคง โดยการปรับเปลีÉยนหรือปรับตวัตามเงืÉอนไขการ

เปลีÉยนแปลงของสิÉงแวดลอ้ม (๓) ช่วยประสานฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์รใหด้าํเนินการไดต้าม ลกัษณะ

ผลวตัภายในองคก์ร โดยเฉพาะใจช่วงทีÉองคก์รอยูใ่นระหว่างการพฒันาการเปลีÉยนแปลง ช่วยแกไ้ข

ความ ขดัแยง้ระหว่างส่วนต่าง ๆ และ (๔) ช่วยให้บุคลากรในองค์กรบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ 

ทัÊงในดา้นความพึงพอใจ และเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจะเป็นผูที้Éชกัชวน จูงใจให้ผูร่้วมงานมีความ

ยนิดี และมีความเต็มใจทีÉจะรวมมือ ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย๖๐  

   ทฤษฎีภาวะผูน้าํภายใตก้ารศึกษาความเป็นผูน้าํ โดยทั Éวไปทฤษฎีความเป็นผูน้าํจะมุ่งทีÉ

เป้าหมายอยา่ง เดียวกนัคือ การระบุองค์ประกอบหรือปัจจยัทีÉทาํให้ผูน้าํมีประสิทธิภาพ ซึÉงวิธีการ

ศึกษาความเป็นผูน้าํทีÉสาํคัญสาม อย่างทีÉถูกนาํเสนอ คือ (๑) ทฤษฎีคุณลกัษณะ (๒) ทฤษฎีเชิง

พฤติกรรม และ (๓) ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ วิธี การศึกษาแต่ละอย่างจะมีแนวทางทีÉแตกต่างกนัต่อ

การทาํความเขา้ใจการคาดคะเนความสาํเร็จของการเป็นผูน้าํและ การพฒันาแนวคิดเกีÉยวกบัภาวะ

ผู ้นําทีÉ ก ําลังได้รับความสนใจในช่าง เวลานีÊ คือ ความเป็นผู ้นํา เ ชิงปฏิรูป (transformation 

leadership)๖๑ ซึÉ งเป็นแนวคิดของ เจมส์ แมคเกรเกอร์ เบอร์นส์ (Burns) และเป็นผูบ้ญัญติัคาํว่า 

"transformation leadership" ได้รับรางวลัพูลิทเซอร์แห่งปี ๑๙๗๘ ( ทิชีÉ  , ๒๔๔๒, คาํนํา) 

"transformation leadership" เป็นแนวความคิดทีÉไดรั้บความสนใจอย่างแพร่หลายจนได ้ถูกนาํไป

กล่าวถึงในหนงัสือหลายเล่ม และไดรั้บการแปลในลกัษณะทีÉแตกต่างกนัออกไป ไดแ้ก่ "ผูน้าํแห่ง

การ เปลีÉยนแปลง" "ภาวะผูน่้าแห่งการเปลีÉยนแปลง" "ความเป็นผูน้าํเชิงปฏิรูป" เป็นตน้. 

          ๒.๑.๗  แนวคดิแนวคดิผู้นําเชิงคุณลกัษณะ 

  แนวคิดนีÊ ได้มุ่งอธิบายบุคลิกลกัษณะของผูน้ ํา โดยเชืÉอว่าผูน้ ําจะมีคุณสมบัติทีÉ

แตกต่างจาก บุคคลทั Éวไป นักวิชาการกลุ่มแนวคิดนีÊ จึงมุ่งศึกษาคุณสมบติัทีÉแตกต่างดงักล่าว จาก

การศึกษาผูน้าํทีÉ มีความโดดเด่นหลายๆคน สามารถแบ่งคุณสมบติัทีÉคน้พบไดเ้ป็น ๓ กลุ่ม คือ  

  ๑.  ลกัษณะทางกายภาพ เช่น ความสูง รูปร่างภายนอก อาย ุเป็นตน้  

  ๒.  ลกัษณะทางความสามารถ เช่น ความเฉลียวฉลาด ความรู  ความสามารถในการ

พดู ในทีÉสาธารณะ เป็นตน้  

  ๓.  ลกัษณะบุคลิกภาพ เช่น การควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย-เก็บตวั เป็นตน้  แต่ก็มีงานวิจยัมากมายทีÉขดัแยง้กนัและกนั จนไม่สามารถ 

                                                             
      ๖๐ Steers . ภาวะผูน้าํ (leadership.  ๑๙๗๗), p. ๑๔๒ 
        ๖๑ สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคก์าร,  (กรุงเทพมหานคร : ผูจ้ัดการ Bass.B.MX, .

๒๕๔๐), หนา้ ๑๔๙. 



 
 

๓๙ 
 
 

พบข้อสรุปทีÉชัดเจน อีกทัÊ งยงัมีการศึกษาทีÉพบว่าคุณสมบัติของผูน้ ําไม่สามารถใช้ได้กับทุก 

สถานการณ์อีกดว้ย  

   ๒.๑.๘   แนวคดิผู้นําเชิงพฤตกิรรม 

   แนวคิดนีÊ ศึกษาถึงพฤติกรรมทีÉผู ้นําแสดงออกเพืÉอนําไปสู การปฏิบัติและประสิทธิผล

ตามทีÉ ผูน้ําต้องการ โดยผูน้ําแต่ละคนจะมีพฤติกรรมทีÉแตกต่างกันออกไป มหาวิทยาลัยและสถาบันต่างๆ ใน

สหรัฐอเมริกาไดใ้ห้ความสนใจและทาํการวิจยัเกีÉยวกับพฤติกรรมของผูน้ํา โดยทาํการศึกษาถึง พฤติกรรม

ของผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพ ซึÉ งผลสรุปทีÉสําคญัๆมีดงัต่อไปนีÊ ๖๒ 

   ๑.ภาวะผูน้ ําแบบประชาธิปไตยและผูน้ ําแบบเผด็จการ (Democraticleadership 

Autocratic leadership) แทนเนนบอม (Tannenbaum) และชมิดท  (Schmidt) อธิบายว่า ผูน้าํแบบ 

ประชาธิปไตยนิยมกระจายอาํนาจ มอบหมายงานใหส้มาชิก และเปิดโอกาสใหส้มาชิกเขา้มามีส่วน 

ร่วมในการตดัสินใจ ในทางตรงกนัขา้ม ผูน้าํแบบเผด็จการมกันิยมใชดุ้ลยพินิจและการตดัสินใจ 

ดว้ยตวัเอง และมกัไม่เปิดโอกาสใหส้มาชิกเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

   ๒.การศึกษาของมหาวิทยาลยัมิชิแกน (University of Michigan) ได แจกแจง

พฤติกรรม ของผูน้าํทีÉแตกต่างกนัใน ๓ ลกัษณะอยา่งเห็นไดช้ดั คือ  

   ๒.๑ พฤติกรรมผูน้ ําทีÉ มุ่งคน (People-oriented behaviors) ทีÉให้ความสําคญัต่อ

สมาชิกหรือพนกังาน เขา้ใจความแตกต่างและยอมรับความสาํคญัของพนกังาน มีการเปิดโอกาสให ้ 

พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอีกทัÊงยงัสนใจและเขา้ใจความตอ้งการของคนงาน  

   ๒.๒ พฤติกรรมของผู ้นําทีÉ มุ่งงาน (Task-oriented behaviors) ทีÉผูน้ ําเน้น

ความสาํเร็จ ของการทาํงาน เนน้การสร้างงานและผลผลิตทีÉมีมาตรฐานสูง เน้นการใชก้ฎ ระเบียบ 

ขอ้ปฏิบติั เพืÉอใหง้านบรรลุเป้าหมาย  

   ๒.๓ การศึกษาของ Ohio State University ไดส้รุปว่าพฤติกรรมของนาํสามารถ 

แบ่งไดเ้ป็น ๒ ดา้น คือ  

   ๒.๓.๑ พฤติกรรมทีÉมุ่งสร้างโครงสร้าง (Initiation structure) ทีÉผูน้าํให ้

ความสาํคญักบักฎเกณฑ ์การบงัคบับญัชา เนน้บทบาทหนา้ทีÉตามตาํแหน ง และเนน้ผลงานทีÉเกิดจาก 

การทาํงานตามโครงสร้าง  

                                                             
   ๖๒ วิภาดา   คุปตานนท , การจดัการและพฤติกรรมองคก์าร, (กรุงเทพฯ:สาํนกัพิมพ ์มหาวิทยาลยัรังสิต, 

๒๕๔๔), หนา้ ๒๔๒ – ๒๔๗.  



 
 

๔๐ 
 
 

   ๒.๓.๒ พฤติกรรมทีÉมุ่งความสมัพนัธ ์  ( Consideration) ผูน้าํจะให ้ความสาํคญักบั

การมีความสมัพนัธภาพทีÉดีกบัสมาชิก และมีส่วนร่วมในการทาํงานของสมาชิก  

 ๓. Managerial Grid เป็นตัวอย่างหนึÉ งของการศึกษาพฤติกรรมของผูน้ ําทีÉผนวก 

แนวคิดทางพฤติกรรมต่างๆเขา้ดว้ยกนั โดย Blake และMouton ไดส้ร้างตาราง ๒ มิติ โดยให้แกน 

นอนแทนผูน้ําทีÉ มุ่งผลงาน (Production-oriented   leader) และแกนตัÊ งแทนผูน้ําทีÉ มุ่งคน 

(Peopleoriented leadership) ซึÉงผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพสูงสุดไดแ้ก่ผูน้าํมุ่งทัÊงงานและคน๖๓ 

   ๒.๑.๙   แนวคดิผู้นําเชิงสถานการณ์ 

   เป็นการศึกษาทีÉเน้นการปรับสภาพการนาํ หรือการปฏิบัติตนให้สอดคลอ้งกับ

สถานการณ ทีÉ เปลีÉยนแปลงไป ลกัษณะของการนาํก็จะเปลีÉยนแปลงไป แนวคิดนีÊ จะหารูปแบบการ

นาํทีÉเหมาะสม และเกิดผลดีในสถานการณ ต่างๆ  

   ๑. การศึกษาของฟ ลด เลอร  (Fiedler) ภาวะผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพจะขึÊนอยู่กบัความ 

เหมาะสมระหวา่งพฤติกรรมของผูน้าํ สมาชิก และสถานการณ ในการปฏิบติังาน กล่าว สิÉงแวดลอ้ม

จะมีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของผูน้าํ  

  ๒.ทฤษฎีมุ่งสู่เป้าหมาย (Path-goal   Theory) ทฤษฎีนีÊ พยายามอธิบายผลกระทบ

ของ พฤติกรรมผูน้ ําทีÉมีต่อการจูงใจ ความพึงพอใจ และการปฏิบติังานของสมาชิก มีการเน้นทีÉ

เป้าหมายโดยดูพฤติกรรมของผูน้าํทีÉแสดงออก เพืÉอใหส้มาชิกประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายของ

บุคคล และองคก์าร ผูน้าํทีÉมีประสิทธิผลจะช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลและองค์การ 

ผูน้าํ สามารถเพิÉมแรงจูงใจ ความพึงพอใจแก ผูต้ามได ้โดยการใหร้างวลั  

   ๓.การศึกษาของ Hersey-Blanchard ดาํนําแนวคิดของมหาวิทยาลยัโอไฮโอ มา 

ประยกุต ์คือ พฤติกรรมทีÉมุ่งสร้างโครงสร้าง (Initiation structure) และพฤติกรรมทีÉมุ่งความสมัพนัธ ์

(Consideration) และอธิบายวา่ ภาวะผูน้าํแบบต่างๆ ประกอบกบัความพร อมของสมาชิกทาํให้เกิด 

รูปแบบของการทาํงานของผูน้าํ ๔ รูปแบบ คือ  

 ๓.๑ การบอกกล่าว (Telling)  

 ๓.๒ การนาํเสนอความคิด (Selling)  

 ๓.๓ การมีส่วนร่วม 

                                                             
   ๖๓ มลัลิกา  ต นสอน,พฤติกรรมองคก์าร, ( กรุงเทพฯ: ดา้นสุทธาการพิมพ์, ๒๕๔๔), หนา้ ๕๒.  

 



 
 

๔๑ 
 
 

 ๓.๔ การมอบหมายงาน(Delegation)๖๔  

   ๒.๑.๑๐    แนวคดิภาวะผู้นําสมยัใหม่ 

  นอกจากแนวคิดทัÊ งสามกลุ่มทีÉกล่าวมาแล้ว ในปัจจุบัน ยงัมีการพัฒนาและ

เปลีÉยนแปลง แนวคิดเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํอยูต่ลอดเวลา จึงเกิดเป็นแนวคิดทีÉสาํคญัๆ ดงันีÊ   

  ๑.ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนและแบบเปลีÉยนแปลง (Transactional and 

Transformational Leadership) ผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน คือ ผูน้าํแบบเดิมทีÉใชก้ารแลกเปลีÉยนโดยรางวลั  

ต่างๆ เป็นเครืÉองมือในการชกัจูงให้ผูบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้ไดต้ามเป้าหมายทีÉตอ้งการ ซึÉงต่าง  

ฝ่ายต่างก็ได รับผลประโยชน ทีÉแลกเปลีÉยนกนั ส วนผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลงนัÊน จะใชค้วามสามารถ  

เปลีÉยนความเชืÉอ ทศันคติของสมาชิก เพืÉอให้สมาชิกทาํงานได บรรลุเหนือกว่าเป้าหมายทีÉตอ้งการ  

โดยผูน้าํจะถ่ายทอดความคิด ประสบการณ  และกระตุน้ทางดา้นความคิดต่างๆให้แก สมาชิกอย่า  

ต่อเนืÉองและเป็นระบบ  

  ๒.ทฤษฎีความสามารถพิเศษของผูน้ ํา (Charismatic theory) เป็นการกล่าวถึง

บุคลิกภาพ ของผูน้าํทีÉมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างไปจากบุคคลอืÉน๖๕ 

  รังสรรค ์ประเสริฐศรี กล่าวว่า ผูน้าํทีÉมีความสามารถพิเศษ ควรมีลกัษณะดงันีÊ  คือ 

เป็นผูที้Éมี วิสัยทัศน์ มีความสามารถด้านทักษะการสืÉอสาร ความสามารถทีÉทาํให้ผูอื้Éนไว วางใจ 

ความสามารถ ทาํใหผู้อื้Éนเห็นว่าตนเองมีความสามารถ มีพลงัและมุ่งการปฏิบติัให้บรรลุผล แสดง

อารมณ์ได อย่าง เหมาะสมและเอืÊออาทรแก่ผูอื้Éน ชอบทีÉเสีÉยง สร้างกลยุทธ์ใหม่ๆเพืÉอให้บรรลุ

เป้าหมาย มีการโฆษณา ตวัเอง และทาํใหก้ารขดัแยง้ภายในเกิดขึÊนน้อยทีÉสุด กระแสในปัจจุบนัได้

มุ่งใหค้วามสนใจกบั ภาวะผู ้นาํแบบเปลีÉยนแปลง (Transformational  Leadership) และภาวะผูน้าํทีÉมี

ความสามารถพิเศษ (Charismatic leadership) ซึÉงแนวคิดเหล่านีÊ ได พยายามอธิบายว่า ผูน้าํประสบ

ความสาํเร็จใน ระดบัสูงในการจูงใจสมาชิก ความผกูพนัต่อองค์การ ความเคารพนับถือ ความไว 

วางใจ ความชืÉนชม ในตวัผูน้าํ การอุทิศตนในการทาํงาน ความจงรักภกัดี และการปฏิบติังานของ

สมาชิก๖๖ 

 

                                                             
         ๖๔ ดิลก ถือกล า, “ภาวะผูน้าํแบบ Principle Centered Leadership กบั Managerial Grid   การบริหาร

คน,” วารสารการบริหารคน ฉบับพิเศษ (๒๕๔๗):หนา้ ๗๑. 

                   ๖๕ เรืÉองเดียวกนั.  

                      ๖๖รังสรรค ์ ประเสริฐศรี, ภาวะผูน้าํ, (กรุงเทพฯ : ธนธัชการพิมพ,์ ๒๕๔๔), หนา้ ๕๕.   



 
 

๔๒ 
 
 

  ๒.๑.๑๑  ลกัษณะของผู้นําคุณภาพ 

  อลสิโตเตลิ กล่าวว่า "Quality is not an action ,it is a habit" คุณภาพไม่ใชสิ้ÉงทีÉเป็น

เพียงการ ปฏิบติัในครัÊ งหนึÉ งครัÊ งใดเท่านัÊน แต่ตอ้งทาํจนเป็นนิสัยต่อเนืÉองในการปฏิรูปการศึกษา

ของไทย จะสงัเกตเห็นว่าปัจจุบนัทุกคนตืÉนตวักนัมาก ทัÊงผูบ้ริหาร ครู อาจารย ์ ผูป้กครอง ตลอดจน

ประชาชน และสังคมโดยมากจะมุ่งเน้นในเรืÉองการปฏิรูปโครงสร้างทางการบริหาร การปฏิรูป

หลกัสูตร  การปฏิรูปครู และลงไปสู การปฏิรูปการเรียนรู ของนักเรียน เพืÉอไปสู่เป้าหมายด้าน

คุณภาพ การศึกษา  รวมทัÊงยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหท้ดัเทียมกบัสากล    แต่ในส่วนทีÉเป็นหวัใจ

ของ การปฏิรูปการศึกษาและนบัวา่ สาํคญั ซึÉงไดแ้ก่ คุณภาพของผูน้าํ ยงัมิไดน้าํมาพิจารณากนัสัก

เท่าใดนัก ส่วนใหญ่มุ่งเน้นในการจัดการอบรมและหาวิธีการคัดเลือก  เพืÉอจัดบุคลากรรองรับ

ตาํแหน่ง บริหารในโครงสร้างใหม่    ผูบ้ริหารบางคนก็กังวลใจเกีÉยวกับการถูกยุบโอนไปใน

ตาํแหน่งทีÉตนไม่ถนัด   โดยมิได ใส ใจในการพฒันาคุณภาพของตนเอง  เพืÉอให้เป็นเพชรทีÉส่อง

ประกายแวววาว เพืÉอให้คนนาํไปใชอ้ย่างทรงคุณค่า  ซึÉงในการปฏิรูปการศึกษานัÊ นผูน้ ํานับว่ามี

ความสาํคญัทีÉนาํพา องคก์รไปสู่เป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ Éงคุณภาพการศึกษา  ผูน้าํยุคใหม่ทีÉเน้น

การปฏิรูปจึงตอ้งเป็น ผูน้าํคุณภาพเพราะผูน้าํทีÉไม่มีความรู้ความสามารถ  ขาดความเขา้ใจในดา้น

คุณภาพแล้วอาจจะนํา องค์กรสู่ความล้มเหลวและหลงทางได้ ซึÉ งลกัษณะของผูน้ ําคุณภาพมี

ดงัต่อไปนีÊ   

  ๑.   เป็นผูน้าํวิสยัทศัน์ (visionary Leadership) และสามารถกระจายวิสยัทศัน์ไปยงั

บุคคลต่างๆได ้

วิสยัทศัน์มีความสาํคญัอยา่งยิ Éงสาํหรับผูบ้ริหาร   ผูน้าํทีÉมีวิสยัทศัน์ จึงตอ้งมีความรู้และประ 

การณ์ในการบริหารเป็นอย่างดี  ตอ้งรู้จกัสะสมความเชีÉยวชาญในดา้นต่าง ๆ  มั Éนศึกษาคน้ควา้หา 

ความรู้อย่างสมํÉาเสมอ  รวมทัÊ งต้องมองการณ์ไกล  สามารถวางแผนระยะยาว   (Long term 

planning) สามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างชาญฉลาด    เปลีÉยนวิกฤติสู่โอกาสไดอ้ย่างเหมาะสม และทีÉ 

สาํคญั สามารถวางแผนกลยทุธเ์พืÉอปรับปรุงองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้และอยูร่อดปลอดภยั สามารถ 

ตา้นทานต่อวิกฤติการณ ทีÉมากระทบไดอ้ยา่งมั Éนคง  

  ๒.   ใช้หลกัการกระจายอาํนาจ ( Empowerment ) และการมีส่วนรวม 

(Participation)  

  ผูน้าํคุณภาพ   มิใชผู้น้าํแบบอศัวินทีÉเก่งคนเดียว   ทาํงานคนเดียว   ตอ้งรู้จกัทาํงาน

เป็นทีม   ซึÉ งทีÉจริงแลว้การทาํงานเป็นทีมเป็นจุดแข็งของคนไทย  เพราะได้รับการสั Éงสมจาก
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วฒันธรรม ประเพณีแต่ดัÊ งเดิม  สังเกตการณ์ทาํงานจะช่วยเหลือกันอุปถมัภ์ค ํÊ าจุนกัน  รวมทัÊ ง

ประเพณีไทยต่าง ๆ เนน้ความสามคัคี  และทาํงานเป็นกลุ่มทัÊ งสิÊน    แต่เมืÉออาริยธรรมตะวนัตกเขา้

มา  ทาํให้คนไทย เป็นปัจเจกชนมากขึÊ น  ทาํงานแบบตัวใครตัวมนั  ผูน้ ําจึงสมควรส่งเสริมให้

บุคคลากรทาํงานเป็น ทีม    ในขณะเดียวกันผูน้ ําต้องหย ั Éงรู้ลักษณะบุคคลากรว่าแต่ละคนมี

ประสบการณ์ความคิด    ความเชืÉอ  ความสามารถในดา้นใด   เพืÉอมอบหมายงานให้ตรงกบัความ

ถนดัของแต่ละคนไดอ้ยา่ง เหมาะสม  สามารถกระจายงาน  กระจายอาํนาจใหท้ั Éวถึงและเป็นธรรม มี

หลกัเกณฑก์าร พิจารณา   เพืÉอใหทุ้กคนยอมรับและทีÉสาํคญัการเปิดโอกาสให้บุคคลากรมีส่วนร่วม

ในการ ทาํงาน  ในปัจจุบนับทบาทของนักเรียนและผูป้กครอง ตลอดจนชุมชน ถือว่าเป็นลูกคา้ทีÉ  

สาํคญั ผูน้าํคุณภาพจึงตอ้งใหค้วามสาํคญัของลูกคา้เป็นพิเศษ(Customer  Focus) ทัÊ งในดา้นการฟัง  

เสียง การฟังความคิดเห็น รวมทัÊ งเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการดาํเนินการพฒันาสถาบัน แต่  

ขณะเดียวกันผูน้าํพึงตระหนักในงานและควรจัดลาํดับความสาํคัญไวใ้นส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ  

ตดัสินใจชีÊขาดไม่โยนภาระหนา้ทีÉไปใหบุ้คคลากรทุกเรืÉอง  

  ๓.   เป็นผูมี้ความสมัพนัธก์บับุคลากร ทัÊงภายในและนอกองคก์ร  

  การสร้างความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดกบับุคลากร ทัÊ งภายในและภายนอกองค์กร

ช่วยสร้าง สัมพนัธ์ภาพทีÉดีต่อหน่วยงานเป็นผลทางด้านจิตวิทยา  ทาํให้ทุกคนเกิดการยอมรับ 

ศรัทธา  การสร้างความสมัพนัธ ์กบับุคลากรในโรงเรียนทัÊงครูและนกัเรียน ทาํใหท้ราบถึงความรู สึก  

ความคิด  ความเชืÉอ  ของแต่ละคน  ช่วยลดช่องวา่งและความขดัแยง้ในการบริหารการจดัการ การใช้

เทคนิคแบบ MBWA (Managing by Wandering Around) สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ป็น อยา่งดี การสร้าง

ความสัมพนัธ์กับผูป้กครองช่วยทาํให้ผลสัมฤทธิÍ ในการเรียนของนักเรียนดีขึÊ น เพราะสามารถ

วางแผนส่งเสริมและแกปั้ญหานกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดีหากผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์ อย่าง 

ใกลชิ้ดกบัชุมชนก็จะช่วยระดมทรัพยากรทัÊงดา้นบุคลากรสืÉออุปกรณ์งบประมาณ  

  ๔.   มีความมุ่งมั Éนในการทาํงาน  

  ผูน้าํทีÉประสบความสาํเร็จ  จะตอ้งมีความมุ่งมั ÉนในการทาํงานเพืÉอให้งานประสบ

ผลสาํเร็จ ตามเป้าหมาย  ความมุ่งมั Éนจะประกอบดว้ยความวิริยะ  อุตสาหะ เพราะในการทาํงานย่อม

มี อุปสรรคและปัญหาคอยทาํลายความตัÊงใจ  ถา้ผูน้าํใชค้วามมุ่งมั Éนและทุ่มเท โดยดาํเนินงานไปสู  

เป้าหมายไดก้็นบัวา่เป็นผูน้าํคุณภาพอยา่งภาคภูมิใจ  

  ๕.   ผูน้าํคุณภาพจะตอ้งมีความรู ความสามารถในการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี

และใช ้ขอ้มลูสถิติในการวิเคราะห์และตดัสินใจ  
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  มีลกัษณะเป็นผูน้าํนวตักรรม(Innovation  leader  ship) มีความสามารถในการ

จดัการกบัความรู้ (Knowedge  Mangement) และใชน้วตักรรมเทคโนโลยีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ    

รวมทัÊงใชข้อ้มลูทางสถิติและงานวิจยัมาประกอบในการตดัสินใจ  ผูน้าํตอ้งใชก้ารบริหารทีÉยดึความ

จริงเป็นหลกั  โดยไม่ใชค้วามรู้สึก (Leading by fact, not leading by feeling) ตอ้งกลา้พูดความจริง

เกีÉยวกบัปัญหาไม่ปิดปัญหาการบริหาร   ผูน้าํตอ้งนาํปัญหามาวางแผนแกไ้ขโดยใชง้านวิจยัเป็นตวั

ตัÊ ง การเก็บข้อมูลอย่างครบถว้นตามระยะเวลาทีÉเหมาะสม และนาํมาวิเคราะห์ด้วยเครืÉ องมือทีÉ

น่าเชืÉอถือและเทีÉยงตรง  เพืÉอใช้เป็นข้อมูลในการพยากรณ์   ด้วยอาศยัหลกัแห่งความน่าจะเป็น 

นบัวา่มีประโยชน์ต่อการบริหารอยา่งแทจ้ริง  

  ๖.   ใหก้ารสนบัสนุนและช่วยเหลือลกูนอ้ง  

  ตอ้งสนบัสนุนและช่วยเหลือลกูนอ้งทัÊงในดา้นส่วนตวัและส่วนรวม ผูน้าํตอ้งเปิด

โอกาสให้ ลูกน้องทาํงานและสนับสนุนให้ความก้าวหน้าเป็นลาํดับ  และต้องตัดสินดว้ยความ

ยติุธรรม  โดยวางมาตรฐานเปรียบเทียบไวอ้ยา่งชดัเจน(Benchmarking) เพืÉอใหทุ้กคนไปสู่มาตรฐาน

นัÊน    หากใครไปถึงก็สนบัสนุนใหเ้กิดความกา้วหน้าตามลาํดบั  เป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคนโดย

ไม่ใหอ้ภิสิทธิÍ  เฉพาะกบับุคคลใดบุคคลหนึÉ งและทีÉสาํคญั มาตรฐานการเปรียบเทียบนัÊนตอ้งไดรั้บ

การยอมรับอยา่งทั Éวถึง  มิใช่เป็นการสร้างเกณฑเ์พืÉอกลุ่มใดกลุ่มหนึÉงโดยเฉพาะ  

  ๗.   มีความสามารถในการสืÉอสาร  

  ผูน้าํจะตอ้งสามารถสืÉอสารกบับุคลากรทัÊ งภายในและภายนอกองค์กรไดอ้ย่างมี 

ประสิทธิภาพ  การทาํงานต้องอาศยัหลกัการประชาสัมพนัธ์เพืÉอให้เกิดความเขา้ใจ ผูน้าํจึงตอ้งมี

บุคลิกภาพทีÉดี มีการพูดจาทีÉน่าเชืÉอถือ   มีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจได้ ควรมีลกัษณะอ่อนน้อม

อ่อนโยน แต่ไม่อ่อนแอ    ซึÉงเป็นบุคลิกภาพทีÉดีต่อการบริหารและการจดัการ ซึÉงผูน้าํทีÉเขม้แข็งมิได ้

หมายถึงผูน้าํทีÉแข็งกระดา้ง  

๘.   มีความสามารถในการใชแ้รงจูงใจ  

  การใชแ้รงจูงใจในการทาํงาน มีความสาํคญัต่อการบริหารและการจดัการเพืÉอให้

งาน ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมาย  แรงจูงใจมีทัÊงแรงจูงใจภายในและภายนอก  แรงจูงใจภายในจะ 

เกีÉยวกับเรืÉองของจิตวิญญาณของแต่ละคน ตลอดจนความรู สึกนึกคิด ไม่สามารถหย ั Éงรู้ไดอ้ย่าง 

ชดัเจน  แรงจูงใจภายนอกจะสามารถแยกแยะได้ว่า บุคคลใดมีความสนใจในเรืÉ องใด    ซึÉงผูน้ ํา 

จะตอ้งศึกษาครูอาจารยใ์นฐานะทีÉเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาว่าเขามีความตอ้งการสิÉงใดและตอบสนอง 

ความตอ้งการในเรืÉองนัÊนๆ    เพราะการทีÉคนจะทาํงานเต็มศกัยภาพนัÊนตอ้งมีแรงจูงใจเพืÉอกระตุน้ให ้
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ทาํ  บางคนตอ้งมีสิÉงของรางวลัมาย ั Éวยุจึงจะเกิด   บางคนตอ้งการความกา้วหน้าในตาํแหน่ง   บาง 

คนตอ้งการความรัก ความอบอุ่น ความเขา้ใจ แต่บางคนตอ้งการลาภ ยศสรรเสริญ และไดรั้บการยก 

ยอ้งจากบุคคลทั Éวไป ผูน้าํจึงตอ้งวิเคราะห์แยกแยะบุคลากร และใชค้วามสามารถในการใชแ้รงจูงใจ  

เพืÉอผลกัดนัใหบุ้คคลทาํงานอยา่งเต็มกาํลงัสามารถ  

  ๙.   เป็นผูน้าํการเปลีÉยนแปลง ( Change Leadership )  

  ผูน้ ําคุณภาพจะต้องเป็นผูน้ ําการเปลีÉยนแปลง  โดยเฉพาะการเปลีÉยนแปลง

วฒันธรรมไปสู่ความคิดสร้างสรรค์แบบใหม่ ความคิดทีÉออกนอกกรอบหรือกฏเกณฑ์เดิม  เพืÉอ

ประยุกต์งานให้เกิดความกา้วหน้าการเปลีÉยนแปลงจึงตอ้งอาศยัผูน้าํทีÉมีความกล าหาญและอาศยั

ความเสีÉยง    เพราะครูอาจารยแ์ละคนทีÉอยูร่อบขา้งยอ่มเกิดความกลวัในเรืÉองการเปลีÉยนแปลง    บาง

คนกลวัเสียผลประโยชน  บางคนกลวัว่าจะทาํให้การปฏิบติังานเกิดความยุ่งยากขึÊ น บางคนกลวั

ผลกระทบกบัหนา้ทีÉการงานซึÉงผูน้าํจะตอ้งวางแผนระยะยาว  เพืÉอแกปั้ญหาในสิÉงทีÉเปลีÉยนแปลงไป      

เพืÉอใหเ้กิดผูก้ระทบนอ้ยทีÉสุด๖๗ 

  ๒.๑.๑๒ ความแตกต่างของผู้นําและผู้บริหาร 

  ผูน้าํ (Leader) และผูบ้ริหาร (Manager) มกัมีผูเ้ขา้ใจวา่มีความหมายเดียวกนั ความ

แตกต่าง ของคาํสองคาํนีÊอยูที่Éว่า ผูน้าํคือ ผูที้Éสามารถทาํให้ผูอื้Éนปฏิบติัตามได ้เป็นผูที้Éมีบทบาทใน

การ เปลีÉยนแปลงระบบ วางรากฐาน และกาํหนดแนวทางปฏิบติัของกลุ่ม ไม่จาํเป็นตอ้งมีอาํนาจใน

การ สั Éงการ ส่วนผูบ้ริหารคือผูจ้ดัการวางแผนดูแลและควบคุมการปฏิบติังานใหเ้กิดความสาํเร็จตาม 

วตัถุประสงคข์องกิจการ โดยมีอาํนาจในการสั Éงการตามสายการบงัคบับญัชาในองคก์าร ดงันัÊนผูน้าํ

อาจเป็นใครก็ไดใ้นองคก์าร ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นผูบ้ริหาร แต่ผูบ้ริหารทีÉมีความสามารถควรมีลกัษณะ 

ความเป็นผูน้าํอยูใ่นตวั จึงจะทาํใหก้ารบริหารงานเป็นไปดว้ยความราบรืÉน สามารถปฏิบติังานบรรลุ 

เป้าหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล   

 

 

 

 

                                                             
       ๖๗ กรมนกัเรียนนายเรืออากาศ รักษาพระองค,์ ลักษณะของผู้นําคุณภาพ  [Online]  เขา้ถึงเมืÉอ วนัทีÉ 

๑๙ เมษายน ๒๕๕๔. เขา้ถึงได ้จาก 

 http://www.aircadetwing.com/index.php?lay=show&ac=article&Ntype=๔  
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  เบนนิส (Bennis) ไดจ้าํแนกความแตกต่างคุณสมบติัของ “ผูน้าํ” และ “ผูบ้ริหาร” 

ออกเป็น รายการต่างๆ ดงัตารางต่อไปนีÊ   

ตารางทีÉ ๑ คุณสมบติัทีÉแตกต่างกนัของผูน้าํและผูบ้ริหาร 

 

ผู้บริหาร ผู้นํา 

บริหาร (Administers) ทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลง (Innovates) 

เลียนแบบ (Imitates) ตน้แบบ (Originates) 

ดูแลรักษา (Maintains)  พฒันา (Develops) 

สนใจในระบบและโครงสร้าง (Focuses on 

system and structure) 

สนใจคน (Focuses on people 

 

เชืÉอมั Éนในระบบควบคุม (Relies on control)  ทาํใหเ้กิดความเชืÉอถือ (Inspires trust) 

มองระยะสัÊน (Short - rang view) มองระยะยาว (Long - range perspective) 

ชอบถาม “อยา่งไร” และ “เมืÉอไร” (Ask how 

and when) 

ชอบถาม “อะไร” และ “ทาํไม” (Ask what and 

why) 

เนน้สายการบงัคบับญัชา (Eye on the bottom 

line) 

เนน้สืÉอสารแนวระนาบ (Eye on the horizon) 

 

ไม่ชอบการเปลีÉยนแปลง (Accepts the status 

quo) 

ชอบการเปลีÉยนแปลง (Challenges the status 

quo 

นกัรบทีÉดีขององคก์าร (Classic good soldier) ยอมรับบุคคล (Own person) 

ทาํสิÉงต่างๆ ใหถ้กูตอ้ง (Does things right) ทาํถกูตอ้งตามสิÉงทีÉควรทาํ (Does the right 

thing)  

 

ทีÉมา : ดดัแปลงจาก Fred Luthans, Organizational Behavior, ๗th ed. (Minnesota: McGraw 

- Hill, ๑๙๙๒),p.๒๖๙. 

 

 

 

 



 
 

๔๗ 
 
 

๒.๒  แนวคดิเกีÉยวกบัการบริหารการศึกษาและรูปแบบของผู้นํา 

 ประเทศไทย นักบริหารทางการศึกษามกัจะได้มาจากการเลืÉอนและการปรับจาก

ตาํแหน่งผูส้อน  ดังทีÉปรากฏในการแต่งตัÊ งครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน หรือ

ผูอ้าํนวยการเขตพืÊนทีÉการศึกษา เป็นตน้ การใชว้ิธีเลืÉอนหรือปรับเปลีÉยนจากตาํแหน่งครูอาจารยเ์ขา้

มาทาํหนา้ทีÉผูบ้ริหาร อาจก่อให้เกิดความไม่ราบรืÉนในการปฏิบติังานในหน้าทีÉผูบ้ริหาร  เนืÉองจาก

ไม่ไดรั้บการฝึกอบรมและมีความรู้ในดา้นงานการบริหารโดยตรง จึงอาจทาํให้ไม่เขา้ใจในบทบาท

และหนา้ทีÉของงานบริหารอยา่งแทจ้ริง การเป็นนกัวิชาการกบัการเป็นนกับริหารมีความแตกต่างกนั

จึงพบว่านกับริหารบางท่านประสบความสาํเร็จในงานดา้นวิชาการ แต่กลบัประสบความลม้เหลว

ในงานดา้นบริหาร การเป็นนกับริหารมืออาชีพจึงเป็นปัจจยัทีÉสาํคญัทีÉจะทาํให้งานบริหาร มีความ

ราบรืÉนและประสบความสาํเร็จไดแ้ก่ 

   ๒.๒.๑  ความหมายของนักบริหารการศึกษามอือาชีพ 

  คาํว่า นักบริหารการศึกษามืออาชีพ มีความหมายทีÉแตกต่างไปจากมืออาชีพใน

อาชีพอืÉน อาจเป็นเพราะวฒันธรรมความเป็นมาของการเขา้สู่งานบริหารการศึกษามีความแตกต่าง

กนัผูบ้ริหารการศึกษาเป็นผูที้Éไดรั้บการคดัเลือกมาจากนักการศึกษาหรือนักวิชาการ ซึÉงเป็นผูที้Éมี

ความรู้ความสามารถและความชาํนาญการในการจดัการเรียนรู้มาก่อน แต่โดยหลกัการบริหาร

ทั ÉวไปนัÊ นผูบ้ริหารทุกอาชีพจาํเป็นต้องรู้ศาสตร์ และมีศิลปะในการบริหารด้านการวางแผน

งาน งบประมาณและทรัพยากรของสถานศึกษา ซึÉ งรวมไปถึงบุคลากรดว้ย ดงันัÊน การเข้าสู่นัก

บริหารการศึกษามืออาชีพ จึงตอ้งเรียนรู้ทัÊงหลกัการและงานดา้นบริหาร ตลอดจนทกัษะของความ

เป็นผูน้าํทางการศึกษา ซึÉงเป็นความรู้ใหม่ทีÉตอ้งเพิÉมเติมจากความชาํนาญการทีÉมีอยูเ่ดิม 

   ในวงการการศึกษา ความหมายของคาํว่า นักบริหารการศึกษา ครอบคลุมไปทุก

ตาํแหน่งทีÉอยูใ่นระดบัทีÉมีการแกปั้ญหาและตดัสินใจ เช่น ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร

การศึกษา หรือศึกษานิเทศก ์ซึÉงรวมเรียกว่านกับริหารการศึกษา  แต่เนืÉองจากนักบริหารการศึกษา  

มีตาํแหน่งหน้าทีÉทีÉหลากหลายและ มีชืÉอตาํแหน่งทีÉเรียกต่างกัน อาทิเช่น ผูอ้าํนวยการเขตพืÊนทีÉ

การศึกษา  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ ศึกษานิเทศก์ เพืÉอให้สอดคลอ้งกันจะขอ 

ใชค้าํว่านกับริหาร แทนคาํว่า นกับริหารการศึกษา 

  จาํลอง นักฟ้อน ให้ขอ้คิดว่า นักบริหารการศึกษามืออาชีพมีความหมายทีÉลึกซึÊ งและ

สมบูรณ์ในตวัเอง เกินกว่าทีÉจะอธิบายความหมายไดอ้ย่างครอบคลุม เพราะคาํว่ามืออาชีพแสดงถึง

พฤติกรรมของผูบ้ริหารทีÉสามารถบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายและไดผ้ลลพัธ์ของงานทีÉยอดเยีÉยม 



 
 

๔๘ 
 
 

ได้ผลลัพธ์ทีÉ เป็นผลผลิตทีÉ มีคุณภาพ การทีÉจะระบุว่าผูบ้ริหารทีÉ มีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

ควรจะมีศกัยภาพเช่นไรนัÊนอาจจะทาํไม่ได ้ เนืÉองจากมีองค์ประกอบในหลายมุมมองทีÉนักวิชาการ 

ทีÉมีชืÉอเสียงด้านการบริหาร ต่างก็มีความเชืÉอและมุ่งเน้นในศกัยภาพของผูบ้ริหารตามแนวคิด 

ของตนเองในดา้นใดดา้นหนึÉง แนวคิดดา้นศกัยภาพในการบริหารจดัการของนกับริหารทีÉมีชืÉอเสียง

ในศตวรรษทีÉ ผ่านมาช่วยให้เราได้เข้าใจ เ กีÉ ยวกับศักยภาพทีÉ จ ํา เ ป็นสําหรับการบริหาร 

ทีÉ มีประสิทธิภาพ ซึÉ งมีความสําคัญต่อการสร้างแนวคิดในการบริหารแบบมืออาชีพ แต่ก็ มี 

ความยุ่งยากเกิดขึÊ นในการทีÉจะชีÊ ชัดว่าศักยภาพใดทีÉ เป็นศกัยภาพเด่นของการเป็นนักบริหาร 

ทีÉ มีประสิทธิภาพมากกว่ากัน  อย่างไรก็ตาม เนืÉ องจากนักบริหารเป็นผู ้ทีÉ มีบทบาทสําคัญ 

ในองคก์าร๖๘ 

 สรุปได้ว่า นักบริหารมืออาชีพจึงต้องเป็นผูที้É มีทัÊ งความรอบรู้ในงานบริหาร   

เป็นนกัคิด นกัวางแผนทีÉจะทาํใหง้านบริหารดาํเนินไปอยา่งราบรืÉน ความราบรืÉนจึงจดัว่าเป็นตวัแปร     

ทีÉสาํคญัประการหนึÉงในการพิจารณาความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ ความราบรืÉนในทีÉนีÊ  มีความหมาย

รวมไปถึงดุลยภาพทีÉสร้างความพึงพอใจให้แก่องค์การอันเกิดจากการบริหารงานอย่าง มี

ประสิทธิภาพปัจจยัทีÉขดัขวางความราบรืÉน ไดแ้ก่ ความแตกแยก กลุ่มย่อย ความขดัแยง้  ความไม่รู้ 

เป็นตน้ 

   ๒.๒.๒  ภาวะผู้นํากบัการเป็นนักบริหารการศึกษามอือาชีพ  

  จันทนา สุขุมานันท์ รองประธานบริษทัปูนซีเมนต์ไทย กล่าวว่า นักบริหารมือ

อาชีพ คือ นกับริหารทีÉสามารถบริหารองคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยภาวะของผูน้าํ (แมกไม้

บริหาร UBC) ผูบ้ริหารทีÉตอ้งการให้องค์กร มุ่งสู่ความเป็นเลิศ จะตอ้งวางแนวความคิดดา้นการ

บริหารภายในองคก์ร รวมทัÊงการมีภาวะผูน้าํทีÉดี ซึÉงไดแ้ก่๖๙  

 ๑. มีการสร้างความเชืÉอมโยงแบบพนัธมิตร (Organizational Alliance)  หมายความว่า 

ผูบ้ริหารตอ้งยึดหลกัของการสร้างความเชืÉอมโยง โดยการถ่ายทอดข่าวสารให้บุคลากรในระดับ

ต่างๆ ได้ร่วมรับรู้ข้อมูลทีÉ เป็นขององค์กร  การจัดการกับระบบการรับรู้ข้อมูลข่าวสารนีÊ                

                                                             
๖๘จาํลอง นกัฟ้อน, เส้นทางสู่นักบริหารการศึกษามืออาชีพ, http://www.moe.go.th/wijai/road%๒๐  

map.htm, (๒๖ ตุลาคม ๒๕๔๘), หนา้ ๑๑. 
๖๙จนัทนา สุขมุานนัท,์ แมกไม้บริหาร : การบริหารองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยภาวะผู้ นํา, 

วารสารUBC, (๒ ตุลาตม ๒๕๔๘), หนา้ ๑๓. 



 
 

๔๙ 
 
 

เพืÉอประโยชน์ในด้านการมองภาพขององค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั สามารถตอบคาํถาม

ให้แก่ผูอื้Éนได้  นอกจากนีÊ การสืÉอสารทีÉ ดียงัมีผลทางด้านจิตวิทยา เพราะสามารถปลุกระดม 

ใหผู้ร่้วมงานทุกคนมีความคิดไปในทิศทางเดียวกนั การให้ขอ้มูลข่าวสารเปรียบเสมือนกบัการทาํ

การตลาดภายในองคก์รนัÊนๆ ทาํใหบุ้คลากรไดท้าํความเขา้ใจกบัแนวการบริหารงานขององคก์รนัÊน 

(Organizational design) 

 ๒. มีการนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลง (Leading  organization through transformational 

change)  ผูบ้ริหารการเปลีÉยนแปลงคือผูที้É เข้าใจ ถึงความต้องการขององค์การเพืÉอตอบคาํถาม

ต่างๆ เช่น ตอ้งการอะไร? จะเริÉมตน้ตรงไหน?  ดว้ยกระบวนการอยา่งไร?  เพืÉอให้ไดค้วามตอ้งการ

นัÊนๆ นอกจากนีÊ  ยงัตอ้งใชห้ลกัยทุธศาสตร์ในการสนทนา (Strategic conversation) เพืÉอแลกเปลีÉยน

ความคิดเห็นในทีมงาน ทีÉสาํคญัตอ้งมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัทีÉชดัเจน 

 ๓. ศึกษาสิÉงแวดลอ้มทีÉเป็นทรัพยากรและเครืÉ องมือในการทาํงาน (Resources and 

tools) การบริหารองค์กรให้เกิดประสิทธิผล ผูบ้ริหารตอ้งศึกษาทรัพยากรทีÉมีอยู่ ทีÉเป็นเครืÉองมือ 

ในการดาํเนินการขององคก์ร ทรัพยากรดา้นบุคคลและดา้นเครืÉองมือ เป็นปัจจยัทีÉทาํใหผู้บ้ริหารรู้ว่า

องคก์รมีศกัยภาพในการสร้างจุดเด่นในเรืÉองใด 

 ๔. ศึกษาสมรรถนะขององค์กร (Organizational competencies) ว่ามีความสามารถ

หรือมีคุณภาพทีÉจะนาํมาใชง้านไดดี้เพียงใด องค์กรยงัขาดในเรืÉองใด ?  ควรเสริมส่วนใดทีÉเป็นจุด

ดอ้ยขององคก์ร   เช่น  ตอ้งจดัหาทรัพยากรเพิÉมเติม หรือตอ้งให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมทกัษะ

ใหม่ๆ   ตอ้งใหมี้การประเมินตนเอง  เพืÉอนร่วมงานประเมิน  ผูบ้งัคบับญัชาทีÉสูงกว่าประเมิน หรือ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประเมิน 

 ๕. สร้างแรงจูงใจ (Employee motivation performance) เป็นการสร้างความรู้สึกสนุก

กบัการทาํงาน เพืÉอใหบุ้คลากรไดท้าํงานร่วมกนัอย่างมีความสุขรักองค์กร มีความกระตือรือร้นใน

การทํางาน ไม่ใช่มาทํางานเพืÉอเงิน คนทีÉทํางานเพืÉอองค์กรอย่างแท้จริงจะพยายามพัฒนา

ตนเอง ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ ําต้องมีวิสัยทัศน์ทีÉชัดเจน คือรู้ว่าต้องการอะไร และจะทาํอย่างไร        

จึงจะสมัฤทธิผลสืÉอสารใหทุ้กคนรู้ ประเมินสภาพแวดลอ้ม รู้ศกัยภาพขององคก์ร กระตุน้ให้องค์กร

ขบัเคลืÉอนดว้ยการจูงใจ 

 สรุปว่า การเป็นผูบ้ริหารทีÉดีในยคุของโลกาภิวตัน์นีÊ  ไม่ใช่เป็นของง่าย  เนืÉองจากมีแรง

กดดนัและความเปลีÉยนแปลงต่างๆ อย่างมากมายทีÉแตกต่างไปจากการบริหารงานในยุคก่อนหน้า

นีÊ   การมีขอ้มูลข่าวสารทีÉมากขึÊน  ความตอ้งการและขอ้เรียกร้องจากผูเ้กีÉยวขอ้ง และผูที้Éมีส่วนได้



 
 

๕๐ 
 
 

ส่วนเสียมีมากขึÊ นและอาจจะเกิดมีความคิดแยง้กัน  ประกอบกับความไม่แน่นอนซึÉงทาํให้ยาก      

แก่การเลง็เห็นผลลพัธ ์ยิ ÉงมีสูงมากขึÊน การเป็นนักบริหารจึงจาํเป็นตอ้งมีทัÊ งความรู้ดา้นเทคนิคการ

บริหาร และมีทกัษะและประสบการณ์ในด้านการสืÉอสารข้อมูลและสร้างปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล     

ในระดบัต่างๆ ดว้ย 

 ๒.๒.๓ คุณสมบัตทิีÉจาํเป็นของนักบริหารการศึกษามอือาชีพ 

 จาํลอง นักฟ้อน ไดก้ล่าวถึง คุณสมบติัโดยทั Éวไป มีอยู ่๑๐ ประการ ไดแ้ก่๗๐   

   ๑. มีความรับผดิชอบสูง  

   ๒. มีความขยนัหมั Éนเพียร  

   ๓. มีความอดทน อุตสาหะ  

   ๔. มีความซืÉอสตัยสุ์จริต  

   ๕. มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์

   ๖. มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิÍ  กระตือรือร้นในการทาํงาน  

   ๗. มีทกัษะในการวินิจฉยัสั Éงการ 

   ๘. มีการรักษาระเบียบวินยัทีÉดี  

   ๙. มีความตรงต่อเวลา การบริหารเวลา  

   ๑๐. มีบุคลิกภาพทีÉดี   

 สํานักมาตรฐานวิชาชีพ  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  ได้กล่าวถึง คุณสมบัติด้าน

มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 

๒๕๔๖  มาตรา ๔๓ ได้กาํหนดให้ “วิชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษา  

เป็นวิชาชีพควบคุม” และ “ห้ามมิให้ผูใ้ดประกอบวิชาชีพควบคุม  โดยไม่ไดรั้บใบอนุญาตตาม

พระราชบญัญติันีÊ ..” ดว้ยเหตุผลดงักล่าว  ผูบ้ริหารทางการศึกษาทุกคนจึงตอ้งมีใบประกอบวิชาชีพ

ผูบ้ริหารการศึกษา และตอ้งมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ย

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. ๒๕๔๘ ดงัต่อไปนีÊ ๗๑ 

 ๑. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

                                                             
๗๐

จาํลอง นกัฟ้อน, เส้นทางสู่นักบริหารการศึกษามืออาชีพ, หนา้ ๑๖. 
๗๑

สํานักมาตรฐานวิชาชีพ  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ พ.ศ. ๒๕๔๘, (กรุงเทพมหานคร : สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา, ๒๕๔๘), หนา้ ๑๕-๒๔. 



 
 

๕๑ 
 
 

         ๑)  มาตรฐานความรู้ ได้แก่ มีคุณวุฒิไม่ตํÉากว่าปริญญาตรีทางการบริหาร

การศึกษา หรือเทียบเท่า หรือ คุณวุฒิอืÉนทีÉ คุ รุสภารับรอง โดยมีความรู้เกีÉยวกับ  หลักและ

กระบวนการบริหารการศึกษา   นโยบายและการวางแผนการศึกษา  การบริหารดา้นวิชาการ การ

บริหารดา้นธุรการ  การเงิน  พสัดุและอาคาร สถานทีÉ   การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการ

นกัเรียน   การประกนัคุณภาพการศึกษา  การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารการ

ประชาสมัพนัธ ์และความสมัพนัธชุ์มชนคุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับ ผูบ้ริหารสถานศึกษา   

        ๒) ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรการบริหารสถานศึกษาทีÉคณะกรรมการ        

คุรุสภารับรอง   

         ๓) มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ ไดแ้ก่ มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการ

สอนมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า ๕ ปี หรือ มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการสอน และตอ้งมีประสบการณ์

ในตาํแหน่ง หัวหน้าหมวด หัวหน้าสาย หัวหน้างาน ตาํแหน่งบริหารอืÉนๆ ในสถานศึกษามาแลว้  

ไม่นอ้ยกว่า ๒ ปี 

 ๒. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพผูบ้ริหารการศึกษา ประกอบดว้ย 

   ๑) มาตรฐานความรู้ ได้แก่ มีคุณวุติไม่ตํÉากว่าปริญญาตรีทางการบริหาร

การศึกษา หรือเทียบเท่าหรือ คุณวุฒิอืÉนทีÉคุรุสภารับรอง โดยมีความรู้เกีÉยวกบั หลกัและกระบวนการ

บริหารการศึกษา นโยบายและการวางแผนการศึกษา การบริหารจดัการการศึกษา การบริหาร

ทรัพยากร  การประกนัคุณภาพการศึกษา  การนิเทศการศึกษา  การพฒันาหลกัสูตร  การบริหาร

จดัการ เทคโนโลยีสารสนเทศ  การวิจยัทางการศึกษา  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ผา่นการฝึกอบรมหลกัสูตรการบริหารการศึกษาทีÉคณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

   ๒) มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  ไดแ้ก่ มีประสบการณ์ดา้นปฏิบัติการ

สอนมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า ๘ ปี หรือ มีประสบการณ์ในตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษามาแลว้ไม่น้อย

กว่า ๕ ปี หรือ มีประสบการณ์ในตาํแหน่งผูบ้ริหารนอกสถานศึกษาทีÉไม่ตํÉากว่าระดับกอง หรือ

เทียบเท่ากองมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า ๕ ปี  หรือ มีประสบการณ์ในตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอืÉนทีÉ

ปฏิบติังานเกีÉยวเนืÉองกบัการจดักระบวนการเรียนการสอน  การนิเทศ  และการบริหารการศึกษา

มาแลว้ไม่นอ้ยกว่า ๕ ปี  หรือ มีประสบการณ์ดา้นปฏิบติัการสอนและมีประสบการณ์ในตาํแหน่ง

ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือ  ผูบ้ริหารการศึกษา  หรือ  บุคลากรทางการศึกษาอืÉนทีÉ  ปฏิบัติงาน

เกีÉยวเนืÉองกบัการจดักระบวนการเรียนการสอน การนิเทศและ  การบริหารการศึกษา  รวมกนัมาแลว้

ไม่นอ้ยกว่า ๑๐  ปี 



 
 

๕๒ 
 
 

 ๓. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพของศึกษานิเทศก ์ประกอบดว้ย 

  ๑) มาตรฐานความรู้ ได้แก่ มีคุณวุฒิไม่ตํÉากว่าปริญญาตรีทางการบริหาร

การศึกษาหรือเทียบเท่าหรือคุณวุฒิอืÉนทีÉ คุ รุสภารับรอง โดยมีความรู้เกีÉ ยวกับ การนิเทศ

การศึกษา นโยบายและการวางแผนการศึกษา การพฒันาหลกัสูตรและการสอน การประกนัคุณภาพ

การศึกษา การบริหารจดัการการศึกษา การวิจัยทางการศึกษา กลวิธีการถ่ายทอดความรู้แนวคิด

ทฤษฎีและผลงานทางวิชาการ การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ คุณธรรมและจริยธรรม

สาํหรับศึกษานิเทศก ์ ผา่นการฝึกอบรมหลกัสูตรการนิเทศการศึกษาทีÉคณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

  ๒) มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ ไดแ้ก่ มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการ

สอนมาแลว้ไม่น้อยกว่า ๑๐ ปี หรือ มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบัติการสอนและมีประสบการณ์ 

ในตาํแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหรือผูบ้ริหารการศึกษารวมกนัมาแลว้ ไม่น้อยกว่า ๑๐ ปี  

มีผลงานทางวิชาการทีÉมีคุณภาพและมีการเผยแพร่ 

 ๔. คุณสมบติัดา้นมาตรฐานการปฏิบติังานผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา

และศึกษานิเทศก ์ จะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการปฏิบติังานตามทีÉคุรุสภาไดป้ระกาศ เป็นขอ้บงัคบั

ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.๒๕๔๘ซึÉงมีอยู ่๑๒มาตรฐาน ดงันีÊ ๗๒ 

  ๑) มาตรฐานการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษา  

     มาตรฐานทีÉ  ๑ ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเกีÉยวกบัการพฒันาวิชาชีพการบริหาร

การศึกษา  คุณสมบติัเบืÊองตน้ทีÉสาํคญัประการหนึÉงของผูบ้ริหารมืออาชีพ คือการเขา้ร่วมเป็นสมาชิก

ทีÉ ดีขององค์กรวิชาชีพ   ด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทีÉ เ กีÉ ยวข้องกับการพัฒนา

วิชาชีพ ได้แก่ การเป็นผูริ้เริÉ ม ผูร่้วมงาน ผูร่้วมจัดงาน หรือกิจกรรมรวมทัÊ งการเป็นผูเ้สนอ

ผลงาน  และเผยแพร่ผลงานขององค์กร เพืÉอให้สมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชน์ของผูบ้ริหาร  

ทีÉมีต่อการพฒันาองคก์ร  ตลอดจนการนาํองคก์รใหเ้ป็นทีÉยอมรับของสงัคมโดยส่วนรวม 

    มาตรฐานทีÉ ๒ ตดัสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  โดยคาํนึงถึงผลทีÉจะเกิดขึÊ นกบัการ

พฒันาของบุคลากร  ผูเ้รียน  และชุมชน ผูบ้ริหารมืออาชีพแสดงความรัก  ความเมตตา และความ

ปรารถนาดีต่อองคก์ร ผูร่้วมงาน  ผูเ้รียน  และชุมชน  ดว้ยการตดัสินใจในการทาํงานต่างๆ เพืÉอผล

การพฒันาทีÉจะเกิดขึÊ นกับทุกฝ่าย  การตัดสินใจของผูบ้ริหารต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์

ความสมัพนัธร์ะหว่างการกระทาํกบัผลของการกระทาํ  เนืÉองจากการตดัสินใจของผูบ้ริหารมีผลต่อ

                                                             
๗๒

สํานักมาตรฐานวิชาชีพ สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ พ.ศ. ๒๕๔๘, หนา้ ๒๖-๒๘. 



 
 

๕๓ 
 
 

องค์กรโดยส่วนรวม  ผูบ้ริหารจึงตอ้งเลือกแต่กิจกรรมทีÉจะนาํไปสู่ผลดี  ผลทางบวก  ผลต่อการ

พฒันาของทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง  และระมดัระวงัไม่ให้เกิดผลทางลบโดยมิไดต้ัÊ งใจ ทัÊ งนีÊ เพืÉอนาํไปสู่

ความไวว้างใจ  ความศรัทธาและความรู้สึกเป็นทีÉพึÉงไดข้องบุคคลทัÊงปวง 

    มาตรฐานทีÉ  ๓ มุ่งมั Éนพัฒนาผู ้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ

ความสําเร็จของการบริหารอยู่ทีÉการดาํเนินงาน เพืÉอให้บุคลากรในองค์กรหรือผูร่้วมงานได้มี       

การพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ และความปรารถนาดีต่อองค์กรผูร่้วมงาน ผูเ้รียนและ

ชุมชน  ดว้ยการตดัสินใจในการทาํงานต่างๆ เพืÉอผลการพฒันาทีÉจะเกิดขึÊนกบัทุกฝ่าย  การตดัสินใจ

ของผูบ้ริหารต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการกระทาํกับผลของการ

กระทาํ  เนืÉองจากการตดัสินใจของผูบ้ริหารมีผลต่อองค์กรโดยส่วนรวม  ผูบ้ริหารจึงตอ้งเลือก      

แต่กิจกรรมทีÉจะนาํไปสู่ผลดี  ผลทางบวก  ผลต่อการพฒันาของทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง และระมดัระวงั

ไม่ให้เกิดผลทางลบโดยทีÉมิไดต้ัÊ งใจ ทัÊ งนีÊ เพืÉอนาํไปสู่ความไวว้างใจ  ความศรัทธาและความรู้สึก 

เป็นทีÉพึÉงไดข้องบุคคลทัÊงปวง 

  มาตรฐานทีÉ ๔ พฒันาแผนงานขององคก์รใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง ผูบ้ริหาร

มืออาชีพวางแผนงานขององคก์รไดอ้ยา่งมียทุธศาสตร์ เหมาะสมกบัเงืÉอนไขขอ้จาํกดัของผูเ้รียนครู

ผูร่้วมงานชุมชน ทรัพยากรและสิÉงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบันโยบาย แนวทางและเป้าหมายของการ

พฒันา เมืÉอนาํไปปฏิบติัจะเกิดผลต่อการพฒันาอยา่งแทจ้ริง แผนงานตอ้งมีกิจกรรมสาํคญัทีÉนาํไปสู่

ผลของการพฒันา ความสอดคลอ้งของเป้าหมาย กิจกรรม  และผลงาน ถือเป็นคุณภาพสําคัญทีÉ

นาํไปสู่การปฏิบติังานทีÉมีประสิทธิภาพสูง  มีความคุม้ค่าและเกิดผลอยา่งแทจ้ริง 

  มาตรฐานทีÉ ๕ พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานทีÉมีคุณภาพสูงขึÊน

เป็นลาํดบั นวตักรรมการบริหาร เป็นเครืÉองมือสาํคญัของผูบ้ริหารในการนาํไปสู่ผลงานทีÉมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพสูงขึÊนเป็นลาํดบั ผูบ้ริหารมืออาชีพตอ้งมีความรู้ในการบริหารแนวใหม่ๆ  เลือก

และ ป รั บ ปรุ ง  ใช้น วัต ก ร ร ม ได้ห ลา ก ห ลา ย   ต ร ง กับสภ า พ ก าร ณ์   เ งืÉ อ น ไข   ข้อ จ ํา กัด 

ของงานและองคก์รจนนาํไปสู่ผลไดจ้ริง  เพืÉอให้องค์กรกา้วหน้าพฒันาอย่างไม่หยุดย ัÊง  ผูร่้วมงาน

ทุกคนไดใ้ชศ้กัยภาพอยา่งเต็มทีÉ  มีความภาคภูมิใจในผลงานร่วมกนั 

  มาตรฐานทีÉ ๖ ปฏิบติังานขององคก์รโดยเนน้ผลถาวร ผูบ้ริหารมืออาชีพเลือกและ

ใชกิ้จกรรมการบริหารทีÉจะนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงทีÉดีขึÊน ของบุคลากรและองค์การจนบุคลากรมี

นิสยัในการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ผูบ้ริหารตอ้งมีความเพียรพยายาม กระตุน้ ย ั Éวย ุ          ทา้ทาย ให้

บุคลากรมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ และชืÉนชมผลสาํเร็จเป็นระยะๆ จึงควรเริÉ มจากการริเริÉ ม การร่วม



 
 

๕๔ 
 
 

พฒันา การสนับสนุนข้อมูล และให้กาํลงัใจให้บุคลากรศึกษาคน้ควา้ปฏิบัติ และปรับปรุงงาน

ต่างๆ ด้วยตนเอง จนเกิดเป็นค่านิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติอันเป็นบุคลิกภาพทีÉพึง

ปรารถนาของบุคลากรและองคก์ร รวมทัÊงบุคลากรทุกคนชืÉนชมและศรัทธาในความสามารถของตน 

  มาตรฐานทีÉ ๗ รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ ผูบ้ริหาร

มืออาชีพสามารถนาํเสนอผลงานทีÉไดท้าํสาํเร็จแลว้ ดว้ยการรายงานผลทีÉแสดงถึงการวิเคราะห์งาน

อยา่งรอบคอบ  ครอบคลุมการกาํหนดงานทีÉจะนาํไปสู่ผลแห่งการพฒันาการลงมือปฏิบติัจริง และ

ผลทีÉปรากฏมีหลกัฐานยนืยนัชดัเจน การนาํเสนอรายงานเป็นโอกาสทีÉผูบ้ริหารจะไดคิ้ดทบทวนถึง

งานทีÉไดท้าํไปแลว้ว่ามีขอ้จาํกดั ผลดี ผลเสีย และผลกระทบทีÉมิไดร้ะวงัไวอ้ย่างไร  ถา้ผลงานเป็น

ผลดีจะชืÉนชม ภาคภูมิใจไดใ้นส่วนใด  นาํเสนอใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูอื้Éน  ไดอ้ย่างไร  ถา้ผลงานยงั

ไม่สมบูรณ์จะปรับปรุงเพิÉมเติมไดอ้ยา่งไร  และจะนาํประสบการณ์ทีÉไดพ้บไปใชป้ระโยชน์ในการ

ทาํงานต่อไปไดอ้ยา่งไร คุณประโยชน์อีกประการหนึÉงของรายงานทีÉดี คือ การนาํผลการประเมินไป

ใชใ้นการประเมินตนเอง  รวมทัÊงการทาํใหเ้กิดความรู้สึกชืÉนชมของผูร่้วมปฏิบติังานทุกคน  การทีÉ

ผูป้ฏิบติังานไดเ้รียนรู้เกีÉยวกบัความสามารถและศกัยภาพของตนเป็นขัÊนตอนสาํคญัอย่างหนึÉ งทีÉจะ

นาํไปสู่การรู้คุณค่าแห่งตน 

  มาตรฐานทีÉ  ๘ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างทีÉ ดี ผูบ้ริหารมีหน้าทีÉแนะนําตักเตือน

ควบคุม  กาํกบัดูแล บุคลากรในองค์กร  การทีÉจะปฏิบติัหน้าทีÉดังกล่าวให้ได้ผลดี  ผูบ้ริหารตอ้ง

ประพฤติเป็นแบบอย่างทีÉดี มิฉะนัÊ นคาํแนะนําตักเตือน หรือการกาํกบัดูแลของผูบ้ริหารจะขาด

ความสําคัญ  ไม่เป็นทีÉยอมรับของบุคลากรในองค์กร  ผูบ้ ริหารทีÉปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง 

ในทุกๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความยติุธรรมและบุคลิกภาพ  จะมีผลสูงต่อการยอมรับ

ของบุคลากร  ทําให้เกิดความเชืÉอถือศรัทธาต่อการบริหารงาน  จนสามารถปฏิบัติตามได ้

ดว้ยความพึงพอใจ 

  มาตรฐานทีÉ  ๙ ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอืÉนอย่างสร้างสรรค์ หน่วยงาน

การศึกษาเป็นองคก์รหนึÉงทีÉอยู่ในชุมชน  และเป็นส่วนหนึÉ งของระบบสังคมซึÉงมีองค์กรอืÉนๆ เป็น

องคป์ระกอบ  ทุกหน่วยงานมีหนา้ทีÉร่วมมือกนัพฒันาสงัคมตามบทบาทหน้าทีÉ  ผูบ้ริหารการศึกษา

เป็นบุคลากรสําคญัของสังคมหรือชุมชนทีÉจะชีÊนําแนวทางการพฒันาสังคมให้เจริญก้าวหน้าใน

ทิศทางทีÉตอ้งการ  ผูบ้ริหารมืออาชีพตอ้งร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอืÉนในการเสนอแนวทาง

ปฏิบติั  แนะนาํ  ปรับปรุงการปฏิบติั และแกปั้ญหาของชุมชนหรือหน่วยงานอืÉน  เพืÉอใหเ้กิดผลดีต่อ

สงัคมส่วนรวม ในลกัษณะร่วมคิดร่วมวางแผนและร่วมปฏิบติัดว้ยความเต็มใจ เต็มความสามารถ 



 
 

๕๕ 
 
 

พร้อมทัÊงยอมรับความสามารถ รับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ผูอื้Éนไดใ้ชค้วามสามารถของ

ตนอยา่งเต็มศกัยภาพ  เพืÉอเสริมสร้างบรรยากาศประชาธิปไตยและการร่วมมือกนัในสงัคม นาํไปสู่

การยอมรับและศรัทธาอยา่งภาคภูมิใจ 

  มาตรฐานทีÉ ๑๐  แสวงหาและใชข้อ้มลูข่าวสาร ในการพฒันาความประทบัใจของ

ผูร่้วมงานทีÉมีต่อผูบ้ริหารองคก์รอย่างหนึÉ ง คือความเป็นผูร้อบรู้ทนัสมยั ทนัโลก รู้อย่างกวา้งขวาง

และมองไกล ผูบ้ริหารมืออาชีพจึงตอ้งติดตามการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนในโลกทุกๆดา้นจนสามารถ

สนทนากบัผูอื้Éนดว้ยขอ้มลูข่าวสารทีÉทนัสมยัและนาํขอ้มลูข่าวสารต่างๆ ทีÉไดรั้บมาใชใ้นการพฒันา

งานและผูร่้วมงานการตืÉนตวั การรับรู้และการมีขอ้มูลข่าวสารสารสนเทศเหล่านีÊ  นอกจากจะเป็น

ประโยชน์ต่องานพฒันาแลว้  ยงันาํมาซึÉงการยอมรับและความรู้สึกเชืÉอถือของผูร่้วมงาน อนัเป็น

เงืÉอนไขเบืÊองตน้ทีÉจะนาํไปสู่การพฒันาทีÉลึกซึÊงต่อเนืÉองต่อไป 

  มาตรฐานทีÉ ๑๑  เป็นผูน้าํและสร้างผูน้าํ ผูบ้ริหารมืออาชีพ สร้างวฒันธรรมของ

องคก์รดว้ยการพดูนาํ ปฏิบติันาํ และจดัระบบงานใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรม  โดยการใหร้างวลัแก่

ผูที้Éทาํงานไดส้าํเร็จแลว้  จนนาํไปสู่การพฒันาตนเอง  คิดไดเ้อง  ตดัสินใจไดเ้อง  พฒันาไดเ้อง ของ

ผูร่้วมงานทุกคน  ผูบ้ริหารมืออาชีพจึงตอ้งแสดงออกอยา่งชดัเจน และสมํÉาเสมอเกีÉยวกบัวฒันธรรม

ขององคก์ร  เพืÉอใหผู้ร่้วมงานมีความมั Éนใจในการปฏิบติั จนสามารถเลือกการกระทาํ ทีÉสอดคลอ้ง

กบัวฒันธรรมแสดงออกและชืÉนชมไดด้ว้ยตนเองผูบ้ริหารจึงตอ้งสร้างความรู้สึกประสบความสาํเร็จ

ใหแ้ก่บุคลากรแต่ละคนและทุกคน จนเกิดภาพความเป็นผูน้าํในทุกระดบั นาํไปสู่องค์กรการเรียนรู้

อยา่งแทจ้ริง 

  มาตรฐานทีÉ ๑๒ สร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์ การพฒันาองคก์รให้

กา้วหนา้อยา่งย ั Éงยนื  สอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของโลกทีÉเปลีÉยนแปลงไปอยา่งไม่หยดุย ัÊง ผูบ้ริหาร

จาํเป็นต้องรู้เท่าทนัการเปลีÉยนแปลง  สามารถปรับงานให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลง  และสามารถ

จดัการกับการเปลีÉยนแปลงต่างๆ ได้สอดคลอ้ง สมดุล และเสริมสร้างซึÉงกันและกันผูบ้ริหารมือ

อาชีพจึงตอ้งตืÉนตวัอยู่เสมอ มองเห็นการเปลีÉยนแปลงอย่างรอบด้านรวมทัÊ งการเปลีÉยนแปลงใน

อนาคตและกล้าทีÉ จะตัดสินใจดําเนินการเพืÉอผลในอนาคตอย่างไรก็ตามการ รู้เท่าทันการ

เปลีÉยนแปลงนีÊ ย่อมเป็นสิÉงประกันได้ว่า การเสีÉยงในอนาคต จะมีโอกาสผิดพลาดน้อยลง การทีÉ

องค์กรปรับได้ทันต่อการเปลีÉยนแปลงนีÊ ย่อมเป็นผลให้องค์กรพฒันาอย่างย ั Éงยืน  สอดคลอ้งกับ

ความกา้วหนา้ของโลกตลอดไป  

   



 
 

๕๖ 
 
 

  ๒) มาตรฐานการปฏิบติังานของศึกษานิเทศก ์

  มาตรฐานทีÉ ๑ ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเกีÉยวกบัการพฒันาการนิเทศการศึกษา

เพืÉอให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา คุณสมบัติเบืÊ องต้นทีÉสําคัญประการหนึÉ งของ

ศึกษานิเทศก์มืออาชีพคือ การเข้าร่วมเป็นสมาชิกทีÉดีขององค์กรวิชาชีพ  ด้วยการมีส่วนร่วม          

ในกิจกรรมต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาวิชาชีพไดแ้ก่การเป็นผูร่้วมงาน การเป็นผูจ้ดังานหรือ

กิจกรรม  รวมทัÊ งการเป็นผูเ้สนอ ผลงานและเผยแพร่ผลงาน เพืÉอให้สมาชิกยอมรับและเห็น

คุณประโยชน์ของศึกษานิเทศก์ทีÉมีต่อการพฒันาองค์กร  ตลอดจนการนาํองค์กรให้เป็นทีÉยอมรับ

ของสงัคมโดยส่วนรวม  

  มาตรฐานทีÉ ๒ ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยคาํนึงถึงผล    ทีÉจะ

เกิดแก่ผูรั้บการนิเทศ ศึกษานิเทศก์มืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีต่อ

ผูรั้บการนิเทศ ดว้ยการตดัสินใจในการทาํงานต่างๆ เพืÉอผลการพฒันาทีÉจะเกิดขึÊนกบัผูรั้บการนิเทศ

ศึกษานิเทศก์ตอ้งวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหว่างพฤติกรรมของตนกับผลทีÉจะเกิดแก่ผูรั้บ  การ

นิเทศแลว้เลือกเฉพาะกิจกรรมทีÉจะนาํไปสู่ผลทางบวกเสมอ อีกทัÊ งระมดัระวงัไม่ให้เกิดกิจกรรม    

ทีÉมีผลลบโดยมิได้ตัÊ งใจเพืÉอนําไปสู่ ความไวว้างใจ ความศรัทธา ของผูรั้บการนิเทศทีÉมีต่อ การ

นิเทศ และเห็นประโยชน์ของการนิเทศ 

  มาตรฐานทีÉ ๓ มุ่งมั Éนพฒันาผูรั้บการนิเทศ ให้ลงมือปฏิบติักิจกรรมจนเกิดผลต่อ

การพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ คุณประโยชน์สาํคญัของการนิเทศอยูที่Éครูไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมการ

พฒันาจนเป็นผลให้ผูเ้รียนได้พฒันาเต็มศกัยภาพศึกษานิเทศก์มืออาชีพต้องกาํหนด ปรับเปลีÉยน

แนวทางการนิเทศ  เพืÉอนาํไปสู่การพฒันาครูอย่างเต็มศกัยภาพ โดยศึกษาจุดเด่นจุดดอ้ยของครู

กาํหนดจุดทีÉจะพฒันา เลือกใชว้ิธีทีÉเหมาะสมกบัการพฒันาดา้นนัÊนๆ แลว้ใชเ้ทคนิคการนิเทศให้ครู

ไดล้งมือปฏิบติัจริง ประเมิน รับปรุง ให้ครูรู้ศกัยภาพ เลือกแนวทางทีÉเหมาะสมกบังาน และลงมือ

ปฏิบติัจนเป็นผลใหศ้กัยภาพของครูและศึกษานิเทศกเ์พิÉมพนูพฒันา กา้วหนา้อยา่งไม่หยดุย ัÊงนาํไปสู่

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

  มาตรฐานทีÉ ๔ พฒันาแผนการนิเทศใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง ศึกษานิเทศก์

มืออาชีพวางแผนการนิเทศได้อย่างมียุทธศาสตร์ เหมาะสมกับเงืÉอนไขข้อจํากัดของผูรั้บการ

นิเทศ  สอดคลอ้งกบันโยบาย แนวทาง และเป้าหมายของการพฒันา  เมืÉอนาํไปปฏิบติั      จะเกิดผล

ต่อการพฒันาอย่างแทจ้ริง แผนการนิเทศตอ้งมีกิจกรรมสาํคญัทีÉนาํไปสู่ผลของการพฒันา  ความ



 
 

๕๗ 
 
 

สอดคล้องระหว่างกิจกรรมกับผลงานถือเป็นคุณภาพสําคัญ ทีÉนําไปสู่การปฏิบัติงาน  ทีÉ มี

ประสิทธิภาพสูง  มีความคุม้ค่าและเกิดผลจริง 

  มาตรฐานทีÉ  ๕ พฒันาและใช้นวตักรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลงานทีÉ มี

คุณภาพสูงขึÊนเป็นลาํดบันวตักรรมการนิเทศ เป็นเครืÉองมือสาํคญัของศึกษานิเทศก์ ในการนาํไปสู่

ผลงานทีÉมีคุณภาพสูงขึÊนเป็นลาํดบั ศึกษานิเทศกมื์ออาชีพตอ้งมีความรู้ในการนิเทศแนวใหม่ๆ เลือก

และปรับปรุง ใชน้วตักรรมไดห้ลากหลาย ตรงกบัสภาพการณ์ เงืÉอนไข ขอ้จาํกดัของงานและผูรั้บ

การนิเทศจนนําไปสู่ผลได้จริง เพืÉอให้ผูรั้บการนิเทศใช้ศกัยภาพของตนอย่างเต็มทีÉ   มีความ

ภาคภูมิใจในผลงานร่วมกนั  และกา้วหนา้พฒันาอยา่งไม่หยดุย ัÊง 

  มาตรฐานทีÉ ๖ จดักิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยเน้นผลถาวรทีÉเกิดแก่ผูรั้บการ

นิเทศ ศึกษานิเทศกมื์ออาชีพเลือกและใชกิ้จกรรมการนิเทศทีÉจะนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงทีÉดีขึÊนของ

ผูรั้บการนิเทศ จนผูรั้บการนิเทศ มีนิสยัในการพฒันาตนเองอยู่เสมอ ศึกษานิเทศก์ตอ้งรู้จกัเส้นทาง

การพฒันาของผูรั้บการนิเทศ  และเพียรพยายามกระตุน้ ย ั Éวย ุ ทา้ทาย  ให้ผูรั้บการนิเทศ    ลงมือ

ปฏิบติักิจกรรมเพืÉอการพฒันา ดว้ยความรู้สึกประสบผลสาํเร็จเป็นระยะๆ โดยพยายามให้ผูรั้บการ

นิเทศมีความรู้สึกเป็นเจา้ของการทาํกิจกรรม และการพฒันาของผูรั้บการนิเทศเอง  ขัÊนตอน   ใน

การนิเทศควรเริÉมจาก การริเริÉ ม การร่วมพฒันา การสนับสนุนขอ้มูล ให้กาํลงัใจ ให้ผูรั้บการนิเทศ

คน้หา ปฏิบติั ประเมิน และปรับปรุงงานต่างๆ ได้ดว้ยตนเอง เพืÉอให้เกิดค่านิยมและนิสัยในการ

ปฏิบัติ  เกิด เป็นการพัฒนางานในภาวะปกติ   เ ป็นบุคลิกภาพถาวรของผู ้รับการนิ เทศ

ตลอดไป รวมทัÊงเกิดความชืÉนชมและศรัทธาความสามารถของตน 

  มาตรฐานทีÉ ๗ รายงานผลการนิเทศการศึกษาไดอ้ย่างเป็นระบบศึกษานิเทศก์มือ

อาชีพสามารถนาํเสนอผลงานทีÉไดท้าํสาํเร็จแลว้ ดว้ยการรายงานผลทีÉแสดงถึงการวิเคราะห์งาน

อย่างรอบคอบ ซึÉ งครอบคลุมการกําหนดงานทีÉจะนําไปสู่ผลแห่งการพฒันา การลงมือปฏิบัติ

จริง  และผลทีÉปรากฏมีหลกัฐานยืนยนัชดัเจน การจดัทาํรายงานเป็นโอกาสทีÉจะไดคิ้ดทบทวนถึง

งานทีÉทาํไปแลว้ว่ามีขอ้จาํกดั ผลดี ผลเสีย และผลกระทบทีÉมิไดร้ะวงัไวอ้ย่างไร ถา้ผลงานเป็นผลดี

จะชืÉนชม ภาคภูมิใจได้ในส่วนใด นาํเสนอให้เป็นประโยชน์ต่อผูอื้Éนไดอ้ย่างไร ถา้ผลงานยงัไม่

สมบูรณ์จะปรับปรุงเพิÉมเติมไดอ้ย่างไร และจะนาํ ประสบการณ์ทีÉไดรั้บไปใชป้ระโยชน์ในการ

ทาํงานต่อไปอย่างไร คุณประโยชน์ของรายงาน ทีÉดีย่อมนําไปสู่การประเมินตนเอง การชืÉนชม

ความสามารถของผูป้ฏิบติั การเรียนรู้เกีÉยวกบัความสามารถและศกัยภาพของผูป้ฏิบติัทีÉจะก่อให้เกิด

การยอมรับและชืÉนชมในความสามารถของตน 



 
 

๕๘ 
 
 

  มาตรฐานทีÉ ๘ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี ศึกษานิเทศกมี์ภารกิจในการพฒันาผูรั้บ

การนิเทศ โดยการให้คาํปรึกษา แนะนํา หรือจัดกิจกรรม เพืÉอให้ผูรั้บการนิเทศปฏิบติัหรือแสดง

พฤติกรรมสาํคัญตามเงืÉอนไขทีÉผูนิ้เทศเสนอแนะ ดังนัÊน ผูนิ้เทศตอ้งประพฤติปฏิบัติให้เป็นทีÉ

ประจกัษ์ก่อน เพืÉอให้คาํปรึกษา คาํแนะนาํหรือกิจกรรมนัÊนๆ มีนํÊ าหนัก มีความสาํคญัน่าเชืÉอถือ      

ผูนิ้เทศจาํเป็นตอ้งเป็นแบบอย่างทีÉดีทัÊ งบุคลิกภาพ การปฏิบติัตน มีคุณธรรมจริยธรรม จะช่วยให้

ผูรั้บการนิเทศเชืÉอถือศรัทธาต่อการนิเทศการศึกษา  และปฏิบติัตามดว้ยความพึงพอใจ 

  มาตรฐานทีÉ ๙ ร่วมพฒันางานกบัผูอื้Éนอยา่งสร้างสรรค์ ศึกษานิเทศก์มืออาชีพร่วม

พฒันางานกบัผูอื้Éนอย่างสร้างสรรค์ เสนอแนวทางปรับปรุงทีÉดีกว่าเดิม แนะนาํการปฏิบติัทีÉ  เป็น

ผลดีกว่าเดิม ไม่หยดุอยูเ่พียงการวิพากษว์ิจารณ์ แต่จะชีÊนาํแนวทางการแกปั้ญหาทีÉนาํไปสู่ผลดี เป็น

ผูส้ามารถร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมปฏิบติัเพืÉอพฒันางานขององค์กร เพืÉอนร่วมวิชาชีพและ

ชุมชนดว้ยความเต็มใจ เต็มความรู้ความสามารถ และคาดหวงัผลทีÉดีทีÉสุดทีÉจะเกิดขึÊน โดยตระหนัก

ถึงความสาํคญั ยอมรับในความรู้ความสามารถ และรับฟังความคิดเห็นของผูอื้Éน รวมทัÊ งเปิดโอกาส

ใหผู้อื้Éนไดใ้ชค้วามสามารถของตนอยา่งเต็มศกัยภาพ ทัÊงนีÊ เพืÉอเสริมสร้างบรรยากาศประชาธิปไตย

ในการทาํงานทีÉจะนาํไปสู่ผลงานทีÉดีทีÉสุดอยู่เสมอ เป็นทีÉยอมรับของครูและผูร่้วมงาน จนครูเกิด

ศรัทธาต่อการนิเทศ การปรับปรุงงาน และการร่วมงานกบัผูอื้Éน  

  มาตรฐานทีÉ ๑๐ แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสาร ในการพฒันาความประทบัใจของ

ผูรั้บการนิเทศทีÉมีต่อผูนิ้เทศอย่างหนึÉ ง  คือ ความเป็นผูร้อบรู้ทนัสมยัและทนัโลก ศึกษานิเทศก์มือ

อาชีพตอ้งติดตามการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนในโลกทุก ดา้นจนสามารถสนทนากบัผูอื้Éนดว้ยขอ้มูล

ข่าวสารทีÉทนัสมยั และนาํขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไปใชใ้นการพฒันางาน และพฒันาผูรั้บการนิเทศ 

การตืÉนตวั การรับรู้ และการมีข่าวสารสารสนเทศเหล่านีÊนอกจากจะเป็นประโยชนต่์องานนิเทศแลว้

ยงันาํมาซึÉงการยอมรับและความรู้สึกเชืÉอถือของผูรั้บการนิเทศ อนัเป็นเงืÉอนไขเบืÊองตน้ทีÉจะนาํไปสู่

การพฒันาทีÉลึกซึÊงต่อเนืÉองต่อไป 

  มาตรฐานทีÉ ๑๑ เป็นผูน้าํและสร้างผูน้าํทางวิชาการ ศึกษานิเทศก์มืออาชีพสร้าง

วฒันธรรมในการพฒันางานวิชาการดว้ยการพูดนาํ ปฏิบติันาํ และจดัระบบงานให้สอดคลอ้งกบั

วฒันธรรมการพฒันาวิชาการ โดยการใหร้างวลัแก่ผูรั้บการนิเทศทีÉปฏิบติังานสาํเร็จแลว้จนนาํไปสู่

การพฒันาตนเอง คิดไดเ้อง ตดัสินใจไดเ้อง พฒันางานไดเ้องของผูรั้บการนิเทศทุกคน ศึกษานิเทศก์

จึงตอ้งแสดงออกอยา่งชดัเจน และสมํÉาเสมอเกีÉยวกบัวฒันธรรมในการพฒันางานวิชาการดว้ยความ

กระตือรือร้น เพียรพยายามทีÉจะบริการอย่างเต็มทีÉตามขีดสูงสุดของความสามารถ เพืÉอให้ผูรั้บการ



 
 

๕๙ 
 
 

นิเทศเกิดความมั Éนใจในการปฏิบติั สามารถเลือกการกระทาํทีÉสอดคลอ้งกบัวฒันธรรม แสดงออก

และชืÉนชมไดด้ว้ยตนเอง ศึกษานิเทศก์มืออาชีพจึงตอ้งสร้างศรัทธา ความไวว้างใจและความรู้สึก

ประสบผลสําเร็จให้แก่ผู ้รับการนิเทศแต่ละคนและทุกคน  จนเกิดภาพความเป็นผูน้ ําทาง

วิชาการ นาํไปสู่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

  มาตรฐานทีÉ  ๑๒ สร้างโอกาสในการพฒันางาน ได้ทุกสถานการณ์การพฒันา

วิชาชีพการนิเทศการศึกษาใหพ้ฒันาอยา่งย ั Éงยนื สอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของโลกอยา่งไม่หยดุย ัÊง

ศึกษานิเทศก์จาํเป็นต้องรู้เท่าทันการเปลีÉยนแปลงและสามารถจัดการต่อการเปลีÉยนแปลงให้

สอดคลอ้ง สมดุล และเสริมสร้างซึÉงกนัและกนั ศึกษานิเทศกมื์ออาชีพจึงตอ้งตืÉนตวัอยูเ่สมอมองเห็น

การเปลีÉยนแปลงอย่างรอบด้าน ทัÊ งในปัจจุบนัและ อนาคต กลา้ทีÉจะตดัสินใจดาํเนินการเพืÉอผล     

ต่อวิชาชีพการนิเทศการศึกษาในอนาคต อยา่งไรก็ตาม การรู้เท่าทนั การเปลีÉยนแปลงนีÊ จะเป็นการ

ประกนัไดว้่า การพฒันาวิชาชีพการนิเทศการศึกษาจะปรับเปลีÉยนได้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงอยู่

เสมอ ส่งผลใหว้ิชาชีพการนิเทศการศึกษาพฒันาไดอ้ยา่งย ั Éงยนืผนัแปรตามความกา้วหนา้ตลอดไป 

  ๓) คุณสมบติัด้านมาตรฐานการปฏิบัติตน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร

การศึกษาและศึกษานิเทศก ์ จะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการปฏิบติัตนตามทีÉคุรุสภาไดป้ระกาศเป็น

ขอ้บงัคบัว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. ๒๕๔๘ สาํหรับมาตรฐานการ

ปฏิบัติตนนีÊ  เป็นมาตรฐานทีÉเกีÉยวกับจรรยาบรรณของผูบ้ริหารทีÉมีต่อตนเอง ต่อวิชาชีพ และ         

ต่อผูรั้บบริการ   

 สรุปได้ว่า ผูบ้ริหารทีÉดีนัÊ นจะต้องมีการมองการณ์ไกล รู้จักการปฏิบัติตนเองเป็น

ตวัอยา่ง แสดงภาวะผูน้าํให้ผูต้าม ไดรู้้จกัการทาํงานโดยศึกษาจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ มีหลกัธรรม

ประจาํใจตวัเอง ไดรั้บการฝึกฝนตนเองดา้นอาชีพทีÉเป็นทางการศึกษา 

 ๒.๒.๔ พฤตกิรรมการทํางานของนักบริหารมอือาชีพ 

 ชมพูนุช อัครเศรณี กล่าวว่า การเป็นมืออาชีพไม่ได้ตัดสินเฉพาะองค์ประกอบ         

เชิงรูปธรรม อาทิ ผลกาํไรมหึมา เงินเดือนสูงลิÉว ทีÉนั Éงผูโ้ดยสารชัÊนหนึÉ งหรือชัÊนธุรกิจยามเดินทาง

โดยเครืÉองบิน หรือเครืÉองแต่งกายชุดทาํงานโกเ้ก๋ แต่คนเป็นมืออาชีพมีองค์ประกอบลกัษณะและ

การปฏิบัติบางประการอย่างแน่ชัดในเชิงรูปธรรม ซึÉ งจะมีความคล้ายคลึงกันทีÉ เป็นสากล

องค์ประกอบของการเป็นมืออาชีพโดยทั Éวไปสําหรับองค์การมีหลายประการ และมีความ

หลากหลายตามบริบท และความเชืÉอซึÉงเกิดจากผลการทดลองเชิงวิจยัและการวิเคราะห์ความเป็นไป
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ได้ยงัได้ เสนอแนะความเก่งกล้า ในการเป็นมืออาชีพซึÉ งสามารถมองเห็นได้จากพฤติกรรม 

ของผูบ้ริหาร ไว ้๑๐ ประการ ดงันีÊ ๗๓ 

 ๑. ความเก่งกลา้ในการรู้จกับทบาทและหนา้ทีÉของตนเอง และผูอื้Éน ผูบ้ริหารมืออาชีพ

จะไม่เขา้ไปยุง่เกีÉยวกบังานทีÉเป็นความรับผดิชอบของผูอื้Éน ถา้ไม่ไดรั้บมอบหมายจากผูมี้อาํนาจสั Éง

การหรือไดรั้บการร้องขอใหช่้วยเหลือ การใหค้วามเห็นใจเขา้ไปช่วยเหลืออาจนาํผลเสียมาสู่องค์กร

ไดแ้ละอาจกลายเป็นการกา้วก่ายการทาํงานของผูอื้Éนได ้

 ๒. ความเก่งกลา้ในการคิดเองทาํเองได้ เมืÉอมีงานทีÉต้องบริหารจดัการให้ประสบ

ความสาํเร็จ มืออาชีพจะสามารถแสวงหาแนวทางในการดาํเนินงานนัÊนไดจ้นบรรลุเป้าหมาย โดย

ไม่ตอ้งใหมี้การสั Éงการเป็นคาํสั Éงในแต่ละขัÊนตอน การคิดเองได ้คิดแกปั้ญหาได ้ คือ ความสามารถ

ของผูบ้ริหารทีÉมองเห็นลู่ทางในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 ๓. ความเก่งกลา้ในการรับผดิและรับชอบในสิÉงทีÉกระทาํและผลทีÉจะไดรั้บยอมรับและ

จดัการกบัผลงานนัÊนทัÊงโดยทางตรงและทางออ้มยอมรับความดีและความผิดพลาดและพร้อมทีÉจะ

พฒันาสู่ความเป็นเลิศ ไม่โยนความผิดหรือคิดหาทางถ่ายเทปัญหาไปให้ผูอื้Éน ผูบ้ริหารทีÉไม่ใช่มือ

อาชีพมกัจงใจผลกัดนัปัญหาไปให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคือคนอืÉน มืออาชีพจะไม่ขยายความผิดพลาด

ใหแ้ก่ผูอื้Éน หรือทาํใหเ้ป็นเรืÉองใหญ่โตขึÊน และจะไม่ปิดบงัหรือกลบเกลืÉอนความผิดของตนเองดว้ย

การใหร้้ายผูอื้Éน จะไม่พดูแกต้วัแต่จะขอโทษและขอโอกาสในการปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึÊน 

 ๔. ความเก่งกลา้ในการตดัสินใจในการบริหารงานนัÊนผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจซึÉงใน

บางครัÊ งจาํเป็นตอ้งมีการตดัสินใจในระยะเวลาทีÉจาํกดัในการหาขอ้มูลเพียงพอเพืÉอสนับสนุนการ

ตัดสินใจ แต่เมืÉอจ ํา เป็นเร่งด่วน นักบริหารมืออาชีพจะสามารถพิจารณาเลือกและไม่ลังเล 

จะตดัสินใจไดใ้นทนัทีแมว้่าจะมีความหนกัใจเมืÉอเปรียบเทียบกบัทางเลือกอืÉนอยู่บา้ง มืออาชีพตอ้ง

ไม่คิดว่าสิÉงเหล่านีÊ  คืออุปสรรคในการบริหารจดัการเพราะการลงัเลในการตดัสินใจอาจทาํให้ช้า   

จนเกินการ นอกจากนีÊนกับริหารมืออาชีพควรสามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองในขอบเขตทีÉตนไดรั้บ

มอบหมายและไม่พยายามทีÉจะโอนอาํนาจการตดัสินใจไปให้ผูอื้Éนทาํแทนตน นักบริหารมืออาชีพ

ตอ้งมีความมั Éนใจว่าการตดัสินใจนัÊนจะสร้างความสาํเร็จในงานทีÉทาํและปัญหาคือสิÉงทีÉจะตอ้งระวงั

แกไ้ขใหผ้ลงานบรรลุเป้าหมายใหไ้ด ้แต่สิÉงทีÉสาํคญัคือการตัÊ งมั Éนในหลกัการและมีความคิดในเชิง

บวกกบัการงานและผูเ้กีÉยวขอ้ง  

                                                             
๗๓

ชมพูนุช อัครเศรณี, ทํางานแบบไหนถึงจะเป็นมืออาชีพ , (กรุงเทพมหานคร : ศิริว ัฒนา, 

๒๕๔๗), หนา้ ๑๕. 
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 ๕. ความเก่งกลา้ในการให้เกียรติผูอื้Éน นักบริหารต้องคาํนึงถึงการปฏิบัติตนตาม

มารยาททางธุรกิจและสังคม การเป็นมืออาชีพคือการนับถือตนเองและนับถือผูอื้Éน แมว้่าบุคคล

เหล่านัÊนจะเป็นแค่เพืÉอนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหพึ้งระลึกว่าทุกคนมีทศันคติทีÉเป็นความคิด

ของตนเอง ทุกคนอาจมีความเลืÉอมลํÊ ากันในหน้าทีÉการงาน ฐานะทางเศรษฐกิจ ความสามารถ        

ในการทาํงาน และความรู้ในเชิงวิชาการ แต่ทุกคนมีมีความเสมอภาคกันในด้านศักดิÍ ศรีและ

เกียรติยศในความเป็นคน 

 ๖. ความเก่งกลา้ในการรักษาเกียรติของตนเอง ในโลกของการทาํงานนัÊน ผูน้ ํามือ

อาชีพต้องไม่ทาํสิÉงทีÉทาํให้ตนเองมวัหมองและเสืÉอมเสียเกียรติยศ แมใ้นยามทีÉพ่ายแพก้็ยงัรักษา

เกียรติยศของตนไวไ้ดอ้ยา่งสง่างามดว้ยตวัของตนเอง มีนํÊ าใจเป็นนกักีฬาซึÉงทาํใหไ้ม่คิดอาฆาตมาด

ร้ายต่อผูช้นะ นกับริหารมืออาชีพจะไม่โทษตนเองและผูอื้Éน แสดงวุฒิภาวะทางอารมณ์ดว้ยการไม่

ด่าทออาละวาดหรือ แสดงกิริยาวาจาทีÉกา้วร้าง เสียดสี การแสดงความผิดหวงัอย่างรุนแรงต่อหน้า

ผูอื้Éนเพราะรู้สึกเสียหน้า ทําให้เสียผลประโยชน์เท่ากับว่าไม่สามารถรักษาเกียรติของตนไว้

ได ้ผูบ้ริหารมืออาชีพจึงตอ้งมีทกัษะในการพาจิตของตนเองออกจากสถานการณ์ หรือวางเฉยเท่าทีÉ

จะทาํได้อย่างดีทีÉสุด นักบริหารมืออาชีพตอ้งทาํความเข้าใจว่าไม่มีสิÉงใดทีÉแน่นอน ความพ่ายแพ ้  

ในวนันีÊ เป็นเพียงการไม่มีโอกาส แต่ความมุ่งมั Éนไม่ทอ้ถอยอาจทาํให้โอกาสหวนกลบัมาอีกได ้    

ในวนัหนึÉง การหยดุพกัและสงบนิÉงในช่วงหนึÉงจึงไม่ใช่เป็นการเสียเวลา แต่เป็นเวลาทีÉดีในการเติม

พลงัเพืÉอกา้วเดินต่อไป 

 ๗. ความเก่งกลา้ในการยอมรับการเปลีÉยนแปลงในทางทีÉดี นักบริหารมืออาชีพตอ้ง

เขา้ใจว่าการเปลีÉยนแปลงเป็นสิÉงทีÉจาํเป็น เมืÉอโลกและสังคมเปลีÉยนไป การปรับตัวกบัระบบการ

ทาํงานในรูปแบบทีÉคิดคน้ขึÊนมาเพืÉอรองรับเป็นสิÉงทีÉจาํเป็น ผูบ้ริหารทีÉสามารถปรับตวัให้ยอมรับ

การเปลีÉยนแปลงไดร้วดเร็วเท่าใดก็จะสามารถปรับระบบการทาํงานใหส้อดคลอ้งกบับริบทของการ

บริหารงานไดเ้ร็วเท่านัÊน  การต่อตา้นการเปลีÉยนแปลงในขณะทีÉยงัไม่ไดย้อมรับหรือลงมือปฏิบติั 

นาํความเสียหายมาสู่องค์การอย่างแน่นอน ในฐานะนักบริหารองค์การ นักบริหารมืออาชีพตอ้ง

สร้างความเขา้ในความจาํเป็นของการเปลีÉยนแปลงและพยายามมองขอ้ดีของการเปลีÉยนแปลง โดย

ไม่วิเคราะห์วิจารณ์ในขณะทีÉยงัอยูใ่นขัÊนตอนของการเปลีÉยนแปลง แต่จะช่วยดูแลและประเมินผล

เพืÉอการพฒันาและให้คาํปรึกษาหารือ ผูบ้ริหารมืออาชีพจึงมกัตระหนักถึงคุณค่าในการพฒันา

ตนเองเพืÉอเสริมสร้างศกัยภาพและเติมเต็มในความสามารถของตนเพืÉอใหก้า้วทนักบัเหตุการณ์ และ

ยอมรับการเปลีÉยนแปลงเป็นพืÊนฐานนาํไปสู่ การพฒันาตนเองเพืÉอให้มีความรู้เท่าทันกบัโลกทัÊ ง
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ภายในและภายนอกองค์การ รู้ทันข้อมูลสารสนเทศและสามารถนํามาใช้ให้เป็นประโยชน์ 

แก่องคก์าร มนุษยมี์ความสามารถในการพฒันาตนเองไดอ้ยา่งไม่หยดุนิÉง การพฒันาตนเองจะทาํให้

เกิดเจตคติทีÉดีต่อการทาํงาน 

 ๘. ความเก่งกลา้ในความยดืหยุน่ ความยดืหยุน่ของนักบริหารมืออาชีพคือ การไม่ยึด

ติดกบัสิÉงทีÉเป็นกฎเกณฑม์ากจนเกินความจาํเป็น เพราะตอ้งเขา้ใจว่าไม่มีสิÉงใดทีÉถกูตอ้งและผดิเสมอ

ไปในทุกโอกาส  ความยดืหยุน่ไม่ใช่ความลงัเลหรือความไม่แน่นอนในหลกัการ แต่เป็นการเลืÉอน

ไหลทีÉทาํใหก้ารทาํงานมีความสะดวกและคล่องตวัมากขึÊน ในดา้นความคิดทีÉยืดหยุ่นจะทาํให้นัก

บริหารมืออาชีพไม่ปิดกัÊนตนเอง เนืÉองจากมีความเชืÉอว่าทุกอยา่งมีความเป็นไปได ้และความเป็นไป

ไดเ้ป็นโอกาสทีÉดีเสมอ การปฏิบติังานทีÉตายตวัไม่ไดท้าํให้งานสาํเร็จรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

เสมอไป 

 ๙. ความเก่งกลา้ในการบริหารเสน่ห์ ซึÉงเป็นคุณลกัษณะพิเศษของนกับริหารมืออาชีพ

ดว้ยการเป็นผูที้Éไดรั้บความเชืÉอถือและความไวว้างใจจากองคก์ารใหบ้ริหารงาน การทาํให ้ ทุกคนทีÉ

ทาํงานสามารถทาํงานไดอ้ยา่งสะดวกสบายและมีความสุขในการทาํงาน คือการบริหารเสน่ห์ นัก

บริหารมืออาชีพจะไม่กงัวลและไม่เสียเวลาและสมองทีÉจะทุ่มเทให้แก่การทาํงานมา บริหารเสน่ห์

ตนเองเพียงเพืÉอเอาใจผูอื้Éนใหช้อบพอตนเอง และหวงัผลประโยชน์จากเสน่ห์ของตนเอง การมุ่งมั Éน

ในงานโดยไม่หวงัผลตอบแทนส่วนตนเป็นเสน่ห์ทีÉอยา่งหนึÉงทีÉทาํใหทุ้กคนเขา้มาร่วมมือร่วมใจกนั

ทาํงาน แต่อยา่งไรก็ตามนักบริหารมืออาชีพตระหนักดีว่า ผูซึ้É งตอ้งดูแลให้งานสาํเร็จเรียบร้อยทนั

ตามกําหนด ตามเป้าหมายและงบประมาณ ย่อมไม่สามารถทําตามใจทุกคนได้  การถูก

วิพากษว์ิจารณ์จึงเป็นเรืÉองธรรมดาทั Éวไปของการทาํงาน 

 ๑๐. ความเก่งกลา้ในเรืÉ องมนุษยธรรมกับการทาํงาน โลกของธุรกิจทุกประเภทตอ้ง

สร้างผลกําไร ธุรกิจการศึกษาก็เช่นกัน แต่ก ําไรทีÉ พึงได้จากธุรกิจการศึกษาไม่เช่นเป็นแค่

เงินตรา  แต่ตอ้งเป็นประสิทธิภาพของผลผลิตทีÉเป็นผูเ้รียนซึÉงเป็นคน  มนุษยธรรมในการถ่ายทอด

วิชาความรู้การอบรมสั Éงสอนและการมีความเมตตา สงสารและให้ความช่วยเหลือเพืÉอให้สามารถ

พฒันาองคค์วามรู้ตามจุดประสงคข์องการศึกษาส่วนหนึÉง และความเป็นธรรมในการบริหารจดัการ

ดา้นการเรียนการสอนอีกส่วนหนึÉง ต่างตอ้งการความเป็นธรรมในการดาํเนินกิจกรรมดว้ย 

 สรุปแลว้พฤติกรรมผูบ้ริหารมืออาชีพทีÉกล่าวมานีÊ  ย่อมแสดงถึงลกัษณะนิสัยทีÉต้อง

ได้รับการลบัให้คม ด้วยการฝึกฝนและพฒันาตนเอง เพืÉอการเข้าสู่การเป็นนักบริหารทีÉแท้จริง

ลกัษณะนิสัยของบุคคลบางประการ อาจเป็นตัวบ่อนทาํลายประสิทธิภาพของการทาํงานของ
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บุคลากร และนาํความเสียหายในดา้นผลประกอบการของหน่วยงานดว้ย ดงันัÊน การเป็นนักบริหาร

มืออาชีพจึงตอ้งมีการตระหนกัรู้และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

 ๒.๒.๕ ธรรมชาตขิองภาวะผู้นําทางการศึกษา 

 คอลเว็ล (Caldwell) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานดา้นการศึกษาตอ้งการนักบริหารทีÉมี

ภาวะผูน้าํทางการศึกษาสูง ซึÉงเป็นองคป์ระกอบทีÉสาํคญัของการเป็นนักบริหารมืออาชีพทีÉสามารถ

ขบัเคลืÉอนให้งานดา้นการศึกษา มุ่งสู่จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา เพืÉอสร้างและจุดประกาย    

ใหก้ารดาํเนินการเป็นไปอยา่งราบรืÉนและมีประสิทธิภาพสูงสุดตามศกัยภาพขององค์กร หล่อเลีÊยง

ใหเ้กิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทัÊงในระดบัโลกและทอ้งถิÉน๗๔ 

 แคทซ์ และ คาห์น (Katz and Kahn) กล่าวถึง ธรรมชาติและภาวะผูน้าํทีÉมีความหมาย

ต่อองคก์ารว่าประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ๓ ประการ ไดแ้ก่๗๕   

 ๑. ลกัษณะของงานหรือตาํแหน่ง   

 ๒. คุณลกัษณะเฉพาะของบุคคล   

 ๓. แบบแผนพฤติกรรมทีÉกระทาํในสภาพทีÉแทจ้ริง 

 โทมัส (Thomas) และ เดย์ (Day) กล่าวว่า ภาวะผูน้ ําในสถานศึกษาเป็นหลกัสําคัญ     

ทีÉทาํใหเ้กิดความเขา้ใจและเกิดการพฒันาองคก์าร ภาวะผูน้าํทางการศึกษามีผลกระทบต่อองค์การ

ทางการศึกษาอยา่งเด่นชดั๗๖ 

 เบนนิส (Bennis) กล่าวว่า ผูน้าํทางการศึกษา มีความสาํคญัทีÉเป็นพืÊนฐานอย่างน้อย      

๓ ประการ คือ๗๗ 

                                                             
๗๔Caldwell, B. A Blueprint of Successful Leadership in an Era of Globalisation in Learning. 

Paper Presented in a Regional Seminar of Leaders in Rajabhat Institutes, Rajabhat Institute Chombung, 

(๑๐ November, ๒๐๐๐),  Ratchaburi : Rajabhat Institute, pp. ๒๓. 

๗๕Katz, D., and Kahn, R. The Social Psychology of Organizations, (New York: Wiley,๑๙๗๘),    

pp. ๑๓-๑๖. 

๗๖Thomas, A. B. Does Leadership Make a Difference to Organizational Performance? 

Administrative Science Quarterly, (New York: Wiley,๑๙๘๘), pp. ๓๘๘-๔๐๐. 

๗๗Bennis, W. G. On Becoming a Leader. , pp. ๔๖-๔๘ 
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 ๑. เป็นผูที้Éต้องรับผิดชอบต่อประสิทธิภาพขององค์การ  ความสาํเร็จขององค์การ

ขึÊนอยูก่บัคุณสมบติัของผูน้าํทีÉรับรู้ได ้  

 ๒. การเปลีÉยนแปลงและการปฏิรูป ทาํใหเ้กิดความสาํคญัของการมีหลกัยดึเหนีÉยวและ

เป้าประสงคน์าํทาง ผูน้าํคือผูที้Éเขา้มาเติมใหเ้ต็ม  

 ๓. โรงเรียนมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาในระดบัชาติ บทบาทหลกัของผูน้าํ  ทาง

การศึกษาก็คือ การแบ่งเบาภาระทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสาธารณชน 

  สรุปไดว้่า ธรรมชาติของภาวะผูน้ ําทางการศึกษา จะตอ้งประกอบดว้ยบุคคลทีÉไม่มี

อาํนาจสั Éงการ  ซึÉงอยู่ในตาํแหน่งอย่างเป็นทางการ แต่ก็อาจเป็นผูที้Éมีอิทธิพล และมีอาํนาจเหนือ

ผูอื้Éนและผูที้Éอยู่   ในตาํแหน่งทีÉเป็นผูน้าํก็อาจจะไม่ไดใ้ชอ้าํนาจนัÊนหรือไม่มีอิทธิพลต่อผูอื้Éนก็ได้

ดังนัÊ น ภาวะผูน้ ํา ทางการศึกษาจึงไม่ได้ขึÊ นอยู่กับองค์ประกอบด้านตาํแหน่ง  พฤติกรรม หรือ

คุณสมบติัของผูน้าํเท่านัÊ น  แต่ยงัขึÊนอยู่กบัองค์ประกอบดา้นสถานการณ์และด้านอืÉนๆ อีกหลาย

ประการ  

  ๒.๒.๖ รูปแบบภาวะผู้นําตามทฤษฎีภาวะผู้นํา 

  จากการศึกษาวิจยั ไดจ้าํแนกภาวะผูน้าํตามคุณสมบติั ทีÉ เชืÉอมโยงกบัการนาํองค์การ 

ของเพียดเลอร์ (Fiedler) หลายองคป์ระกอบ ไดแ้ก่๗๘   

   ๑. รูปแบบภาวะผูน้าํตามรูปลกัษณ์ (Trait) ซึÉงมุ่งจุดหมายไปทีÉรูปลกัษณ์ทีÉสง่างาม

บุคลิกภาพท่าทางเป็นทีÉประทบัใจ มีลกัษณะของผูมี้บุญและน่าเกรงขาม (The great person) รูปแบบ

ภาวะผูน้ ํานีÊ ยงัเป็นทีÉนิยมให้มีการฝึกลกัษณะต่างๆ เพืÉอการเขา้สังคม การเจรจา และการสืÉอสาร

มารยาททางสงัคม รวมทัÊงการแต่งกาย แต่อยา่งไรก็ตามสิÉงเหล่านีÊ  เป็นเพียงเปลือกภายนอกทีÉทาํให้

มารยาททางสงัคม รวมทัÊงการแต่งกาย แต่อยา่งไรก็ตามสิÉงเหล่านีÊ  เป็นเพียงเปลือกภายนอกทีÉทาํให้

ผูน้าํมีความแตกต่างจากผูต้าม เมืÉอปรากฏกายต่อหน้าสาธารณชน แต่ยงัเป็นทีÉสงสัยในศกัยภาพ    

ในการนาํองคก์ารสู่ความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

                                                             
๗๘Fiedler, F and Garcia, J. New Approaches to Effective Leadership: Cognitive Resources 

and Organizational Performance, (New York: Wiley, ๑๙๘๗), pp. ๑๒๕-๑๒๗. 
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  ๒. รูปแบบภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership) ซึÉงมีความคิดว่ามีภาวะ

ผูน้าํ คือ พฤติกรรมการควบคุมการทาํงานและจดัการทรัพยากรให้สามารถใชง้านได้ ภายใตภ้าวะ

ของผูน้าํนีÊ  มีการศึกษา ของมิชิแกนและโอไฮโอ เสตท ซึÉงจากการศึกษาทีÉพยายามจะชีÊใหเ้ห็นชดัเจน

ว่าภาวะผูน้าํแบบใดจะใหผ้ลดีต่อการทาํงาน จากการสมัภาษณ์ คนงานทีÉมีศกัยภาพในการทาํงานสูง 

และคนงานทีÉมีศกัยภาพในการทาํงานตํÉา ผลงานวิจยัพบว่า หัวหน้างานมุ่งคนเป็นศูนยก์ลาง จะมุ่ง

ความสนใจใหค่้าตอบแทนดว้ยสวสัดิการ ในทางตรงกนัขา้มหวัหนา้งานทีÉมุ่งงานเป็นสาํคญั ก็จะมุ่ง

ผลสัมฤทธิÍ ของงานเป็นหลกัเช่นกัน แต่จากการศึกษาพบว่า การมุ่งคนเป็นหลกั ทาํให้ได้งาน

มากกว่าการมุ่งงานเป็นหลกั ซึÉงผลการศึกษานีÊ นาํมาซึÉงการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน แต่

อย่างไรก็ตามจากการศึกษาต่อมาพบว่า  ความสมดุลของหัวหน้างาน ทัÊ งในด้านทําให้เกิด

ประสิทธิผลในการทาํงานมากทีÉสุด 

  ๓. ภาวะผูน้ ําเชิงสถานการณ์ (Contingency leadership) กล่าวว่าการปฏิบติังานของ

กลุ่มทีÉมีประสิทธิผลขึÊนอยูก่บัความเหมาะสมระหว่าง รูปแบบปฏิกิริยาความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํ

กบัผูต้าม และสถานการณ์ขององคก์าร ซึÉงเป็นการพิจารณาทัÊงปัจจยัภายนอกและภายในองค์การซึÉง

ผูบ้ริหารองคก์ารตอ้งควบคุมและแกไ้ข 

  ๔. ภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ของ ฟีดเลอร์ กล่าวถึงรูปแบบภาวะผูน้าํมีความสาํคญัต่อ

สถานการณ์ ดงันัÊนรูปแบบของผูน้าํตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ รูปแบบของการนาํ ไดแ้ก่  

   ๑) การนาํดว้ยความสมัพนัธก์บัการจูงใจ 

   ๒) การนาํดว้ยงานกบัแรงจูงใจ  

   ๓) การนาํดว้ยเสรีภาพทางสงัคม ส่วนสถานการณ์ของการนาํ ไดแ้ก่  

    (๑) สถานการณ์ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํกบัสถานการณ์  

    (๒) สถานการณ์ดา้นโครงสร้างงาน  

    (๓)  สถานการณ์ดา้นอาํนาจของตาํแหน่ง 
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  ๕. ภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ ผูต้ามเป็นปัจจยัทีÉสาํคญัของสถานการณ์ และเป็นสิÉงทีÉ

ตดัสินพฤติกรรมของผูน้าํ ตามระดบัความพร้อมของผูไ้ตบ้งัคบับญัชาซึÉงมีความแตกต่างกนัแบ่ง

ออกไดเ้ป็น ๒ ลกัษณะ คือ  

   ๑) มีความสามารถ มีทกัษะ  

   ๒) มีความเต็มใจและมุ่งมั Éน  

  ๖. ภาวะผูน้ ํา เชิงสถานการณ์ เป็นภาวะผูน้ ําเชิงวิ เคราะห์สถานการณ์ เพืÉอการ

ตดัสินใจ โดยยดึหลกัของการตดัสินใจ ดงันีÊ   

   ๑) คุณภาพของการตดัสินใจ  

   ๒) การยอมรับการตดัสินใจ   

   ๓) การมุ่งความสาํคญัทีÉการพฒันาพนกังาน  

   ๔) การมุ่งความสาํคญัทีÉเวลา ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัรูปแบบของการนาํ ไดแ้ก่  

    (๑) รูปแบบการนาํแบบมีส่วนร่วมในการนาํ  

    (๒) รูปแบบการนําแบบตัÊ งคาํถามเพืÉอวิเคราะห์ปัญหา เช่นคาํถามตามความ 

ตอ้งการของคุณภาพ (Quality requirement) รูปแบบคาํถามเพืÉอตอ้งการความร่วมใจ (Commitment 

requirement) ค ําถามทีÉผู ้นําต้องการแสวงหาข้อมูล (Leaders’ information requirement)  

คาํถามทีÉเป็นโครงสร้างของปัญหา คาํถามทีÉตอ้งการให้ลูกน้องมีส่วนร่วม คาํถามทีÉมุ่งสู่เป้าหมาย

เดียวกนั คาํถามเพืÉอสลายความขดัแยง้ คาํถามทีÉเป็นขอ้มลูเกีÉยวกบัลกูนอ้ง และ  

    (๓) รูปแบบการนาํแบบใหท้างเลือกเพืÉอนาํมาสู่การตดัสินใจ   

  ๗. ภาวะผูน้ ําทีÉ มีความสามารถพิเศษ (Charismatic Leadership) ภาวะผูน้ ําทีÉ มี

ความสามารถพิเศษคือ ภาวะทีÉ เกิดจากความสามารถพิเศษส่วนตัวของผูน้ ําทีÉ มีผลอย่างยิ Éง              

ต่อผูต้าม เช่น มีลกัษณะทีÉสร้างแรงบนัดาลใจใหบุ้คคลเขา้ร่วมมือในการทาํงาน จะมีลกัษณะความ

น่าเกรงขาม ความน่าเคารพนบัถือ ก่อใหเ้กิดความจงรักภกัดี ใหค้วามรู้สึกว่าสามารถพึÉงพิงได ้ทาํให้

เกิดอาํนาจในตวัผูน้าํ ๓ประการ ไดแ้ก่   

   ๑) อาํนาจจากความเชีÉยวชาญ   
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   ๒) อาํนาจจากการอา้งอิง   

   ๓) อาํนาจจากการมีส่วนร่วมในงาน   

  ๘. ภาวะผูน้าํการปฏิรูป (Transformational Leadership) เป็นภาวะผูน้าํทีÉอยู่เหนือการ

นําในระดับปกติประจําวนั ภาวะผูน้ ําการปฏิรูปจะเกิดขึÊ นเมืÉอผูน้ ําเริÉ มปรับความคิดเกีÉยวกับ

ผลประโยชน์ของผูต้ามให้กวา้งขึÊนและยกระดบัขึÊนโดยการให้เกิดความตระหนักถึงจุดประสงค์

และพนัธกิจของกลุ่ม และพยายามทาํใหผู้ต้ามสามารถเขา้กนัได ้เพืÉอจะไดย้กระดบัประโยชน์ส่วน

ตนใหเ้ป็นประโยชน์ของกลุ่มภาวะผูน้าํการปฏิรูป ประกอบดว้ยมิติ ๔ ดา้น คือ ดา้นความสามารถ

พิเศษ (Charismatic) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ด้านการรู้สถานการณ์อย่างชาญ

ฉลาด (Situational Intellectual) และดา้นการรู้จกัพิจารณารายบุคคล (Individualized Consideration) 

ภาวะผูน้ ําทีÉมีการนํามาเปรียบเทียบ กับภาวะผูน้ ําการปฏิรูป คือ แบบปฏิบติัการ (Transactional 

Leadership) ซึÉงเป็นภาวะผูน้าํทีÉปฏิบติังานตามกิจวตัรทีÉเป็นการแลกเปลีÉยนกนัระหว่างสิÉงทีÉตอ้งทาํ

ใหส้าํเร็จในแต่ละวนักบัผลทีÉจะไดรั้บระหว่างหวัหนา้งานกบัลกูนอ้ง การแลกเปลีÉยนอาจจะเป็นการ

ใหร้างวลัเฉพาะเรืÉอง เป็นตน้ 

  เสริมศักดิÍ  วิศาลาภรณ์ ได้กล่าวถึง ทฤษฎีของโฮด จและจอห นสัน (Hodge and 

Johnson) ได ้ทาํการศึกษาและสรุปแบบของผู ้นาํ ไว ดงันีÊ ๗๙ 

   ๑. แบบของผู ้นาํโดยอาศยัแรงจูงใจ มี ๒ แบบ คือ 

    ๑) ผู ้นําในทางบวก (Positive Leadership) ผู ้นําชนิดนีÊ ส่งเสริมแรงจูงใจ 

ใน การทาํงานโดยให้ รางวลัตอบแทน ให้ เสรีภาพแก ผูใ้ต้บงัคบับัญชาในการแสดงความคิดเห็น  

ชีÊนําให้เห็นเหตุและผลของการทาํงาน ปกติจะใช้ บารมีมากกว่าอาํนาจหน้าทีÉ  ถา้จะใช้อาํนาจ 

ก็เพืÉอใหเ้กิดความเลืÉอมใสศรัทธา 

    ๒) ผูน้าํในทางลบ (Negative Leadership) ผูน้าํชนิดนีÊ เชืÉอวา่ ถา้ตนเองมีอาํนาจ 

ผูอื้Éนจะเกรงกลวัและปฏิบติัตาม จึงสร้างความกลวัใหเ้ป็นตวักระตุน้ โดยใชอ้าํนาจบงัคบัข่มขู่ ใชว้ิธี

ทาํโทษแต่เป็นการเสีÉยงทีÉสร้างความขดัเคืองให้กบัเพืÉอนร่วมงาน เป็นการสกดักัÊนความคิดริเริÉ ม 

                                                             
๗๙

เสริมศกัดิÍ  วิศาลาภรณ , ทักษะทีÉจําเป็นสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา, หนา้ ๕๑-๕๒. 



 
 

๖๘ 
 
 

บุคคลทีÉครองตาํแหน่งใหม่ๆ จะเป็นผูน้ ําแบบนีÊ  ในขณะเดียวกนับุคคลทีÉครองตาํแหน่งมานาน   

หากเกิดความวิตกกงัวลเกีÉยวกบัความมั Éนคงของตน ก็จะใชว้ิธีการแบบนีÊ  เช่นกนั อนึÉงหวัหนา้งานทีÉ

มีลกัษณะบางประการดอ้ยกว่าลกูนอ้ง เช่น มีความรู้ดอ้ยกวา่ มีความสาํเร็จในชีวิตน้อยกว่าก็มกัจะ

กลายเป็นผูน้าํในทางลบเพืÉอจะแสดงใหเ้ห็นว่าตนเองมีอาํนาจนั Éนเอง 

   ๒. แบบของผูน้าํทีÉเกิดจากคุณลกัษณะเฉพาะตวั-ตาํแหน่ง-หนา้ทีÉ มี ๓ แบบ คือ 

    ๑) ผูน้าํทีÉเป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่ม (Symbolic Leadership) ผูน้าํชนิดนีÊ คลา้ยๆ

เป็นรูปเคารพ อาจมีรูปร่างใหญ่ แข็งแรง สติปัญญาสูง มีวุฒิภาวะ มีคุณธรรมและศีลธรรมขอ้สาํคญั 

คือ มีอาํนาจเหนือจิตใจของคนทัÊงกลุ่ม เมืÉอผูร่้วมงานมีความตอ้งการความปลอดภยัต้องการทีÉพึÉง    

ผูน้าํทีÉเป็นสญัลกัษณ์ของกลุ่มจะเกิดขึÊน 

    ๒) ผูน้าํตามแบบแผน (Formal Leadership) ผูน้าํชนิดนีÊ เป็นบุคคลทีÉมีสถานะ

ในองคก์ารหรือในหน่วยงาน โดยมียศ มีตาํแหน่งเป็นผูบ้งัคบับญัชา ซึÉงทาํใหเ้ขามีอาํนาจตามหน้าทีÉ

และกลายเป็นผูน้าํโดยอตัโนมติั 

    ๓) ผูน้าํตามหนา้ทีÉ (Functional Leadership) ผูน้าํชนิดนีÊ จะตอ้งมีคุณสมบติั ๓

ประการ คือ จะตอ้งเป็นผูที้Éสามารถช่วยตัÊงจุดมุ่งหมายของกลุ่ม ช่วยทาํให้กลุ่มบรรลุถึงจุดมุ่งหมาย

ตามทีÉได้วางไว ้หรือช่วยให้กลุ่มมีความเข้มแข็งตัÊ งอยู่ได้โดยไม่ลม้ ผูที้Éสามารถปฏิบัติหน้าทีÉ          

อยา่งใดอยา่งหนึÉงใน ๓ ประการนีÊ ได ้ก็สามารถเป็นผูน้าํตามหนา้ทีÉได ้

  สุดา ทัพสุวรรณ์ กล่าวถึง แบบของผูน้าํวา่มีหลายแบบและได ้จาํแนกดงันีÊ ๘๐ 

   ๑. จาํแนกตามวิธีทีÉนาํ ซึÉงมี ๓ แบบ คือ 

    ๑) ผูน้าํแบบเผด็จการ (Autocratic) ผูน้าํชนิดนีÊพยายามทีÉจะควบคุมกลุ ม และ

จดักลุ่มใหเ้ป็นไปตามความประสงคข์องตวัผูน้าํ 

    ๒) ผูน้าํแบบประชาธิปไตย (Democratic) ผูน้าํชนิดนีÊ จะทาํตวัเป็นส่วนหนึÉ ง

หรือเป็นสมาชิกของกลุ่มนั Éนเอง โดยจะช่วยกลุ่มทาํงาน 

                                                             
๘๐

สุดา  ทัพสุวรรณ์, ผู้ นํา, เอกสารประกอบการสอนหน้าทีÉผู ้น ําในการบริหารการศึกษา , 

(กรุงเทพมหานคร : คณะศึกษาศาตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๑), หนา้ ๘-๑๓.  



 
 

๖๙ 
 
 

    ๓) ผูน้าํแบบเสรีนิยม (Laissez-Faire) ผูน้าํชนิดนีÊ จะปล่อยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา

มีอิสระเต็มทีÉในการตดัสินใจ ปัญหาต่างๆ ทีÉเกิดขึÊนจะถูกมอบหมายให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีอาํนาจ

กระทาํการใดๆ ตามใจชอบ 

   ๒. จาํแนกตามวิธีแห่งการทดแทน มี ๒ แบบ คือ 

    ๑) ผูน้าํวิชาชีพ (Professional) ผูน้าํชนิดนีÊ จะรู้ว่างานคืออะไร และผูน้าํวิชาชีพ

นีÊ จะมี คุณสมบติัเหมาะสมทีÉจะทาํงานนัÊนๆ โดยจะไดรั้บเงินเป็นค่าตอบแทนในการทีÉให ้บริการ ใน

ฐานะผูน้าํ การทีÉไดรั้บเงินค่าจา้งหรือค่าตอบแทนนีÊทาํใหต้อ้งรับผดิชอบ มีหนา้ทีÉภาระผกูพนั เป็นทีÉ

คาดหวงัว่าจะช่วยนิยามหน้าทีÉของหน่วยงานหรือองค์การได้ชัดเจนขึÊน และสามารถทาํหน้าทีÉ             

เหล่านัÊ นได้ด้วย เพืÉอให้องค์การหรือหน่วยงานมีความแข็งแกร่ง และมีประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินการตามภาระหนา้ทีÉมากยิ ÉงขึÊนดว้ย 

    ๒) ผูน้าํอาสาสมคัร (Volunteer) ผูน้าํชนิดนีÊ ไม่ไดรั้บการคาดหวงัว่าเป็นผูมี้

อาํนาจหน้าทีÉในงานทีÉปฏิบติัทัÊ งยงัตอ้งพึÉงพาอาศยั ผูน้าํวิชาชีพเพืÉอรับทราบความรู้ใหม่ๆ ในการ

นาํไปใชป้ฏิบติังานอีกดว้ย ผูน้าํชนิดนีÊ ไม่ไดรั้บเงินตอบแทนการบริการในฐานะผูน้าํ แต่คาดหวงัว่า

จะได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนในด้านการฝึกอบรมจากผูน้ ําวิชาชีพ ผูน้ ําอาสาสมคัรนีÊ           

เป็นตวัแทนอยา่งแทจ้ริง เป็นผูพ้ดูแทนและเป็นผูแ้ปลความหมายสาํหรับกลุ่ม 

  ๓. จาํแนกตามสาขาความเป็นผูน้าํ เป็นการจาํแนกตามงานทีÉจะปฏิบติั มี ๕ แบบ คือ 

   ๑) ผูน้ ําริเริÉ ม หรือผูน้ ําความคิดใหม่ๆ (Innovator Leader) ผูน้ ําชนิดนีÊ มกัจะ

เปลีÉยนแปลงหรือก่อใหเ้กิดความเคลืÉอนไหวในหน่วยงานหรือองค์การ บางครัÊ งผูน้าํประเภทนีÊ อาจ

ถูกมองว่าเป็นนักปฏิรูป อาจไม่ได ้รับการยอมรับว่าเป็นสมาชิกของกลุ่ม อาจถูกมองว่าเป็นคน

ประหลาดพิกลเป็นคนบา้ๆ บอๆ หรืออาจจะเป็นวีรบุรุษ อยา่งไรก็ตามผูน้าํชนิดนีÊ จะพยายามคน้หา

สิÉงทีÉเชืÉอว่าจะเป็นขอ้ยติุปัญหาทีÉดีทีÉสุด 

   ๒) ผ ํÊ ากลุ่มโดยตรง (Direct Group Leader) ผูน้าํชนิดนีÊ จะเป็นนาํอาสา สมคัรงานทีÉ

ทาํเป็นแบบเผชิญหนา้อยา่งใกลชิ้ดกบักลุ่ม เป็นผูที้Éมีทกัษะในการทาํงานกบักลุ่ม หรือเป็นผูที้Éไดรั้บ

การพฒันาการทาํงานร่วมกบักลุ่มเป็นอยา่งมาก 



 
 

๗๐ 
 
 

   ๓) ผูน้าํผลประโยชน์พิเศษ (Special Interest Leader) ผูน้าํชนิดนีÊ กาํลงัเป็น ความ

ตอ้งการของสงัคม เพราะสงัคมใหค้วามสาํคญัต่อผูที้Éมีความชาํนาญเป็นพิเศษ เฉพาะสาขา มากขึÊน

ผูน้าํผลประโยชน พิเศษนีÊ  จะเป็นผูค้อยกระตุน้เตือนเป็นผูค้อยให้การสนับสนุนคอยแนะแนวทาง 

และเป็นผูค้อยสร้างแรงดลใจใหเ้กิดขึÊนกบัสมาชิกภายในกลุ่ม 

   ๔) ผูน้าํสถาบนั (Institute Leader) ผูน้าํชนิดนีÊมกัไดแ้ก่ ผูน้าํผลประโยชนพิ์เศษทีÉมี

บทบาทเป็นวิชาชีพและเป็นทางการ เนืÉองจากเขาไดรั้บการฝึกฝนและไดรั้บการจา้งอยา่ง   ต่อเนืÉอง

และถาวร 

   ๕) ผูน้าํชุมชน (Community Leader) ผูน้าํชนิดนีÊ เป็นผูน้าํทีÉแตกต่างไปจาก ผูน้าํทัÊง 

๔ แบบ ทีÉกล่าวมาเพราะผูน้าํชนิดนีÊ จะทาํงานเกีÉยวขอ้งกบัสวสัดีภาพโดยทั Éวๆ ไปของประชาชนทุก

คนในเขตทีÉผูน้าํทาํงานอยู ่

  วาณชิ ประทุมนันท์ ไดจ้าํแนกแบบของผูน้าํตามพืÊนฐานแห่งอาํนาจหน้าทีÉโดยจาํแนก

ตามอิทธิพลและอาํนาจหนา้ทีÉของผูน้าํ ๓ แบบ ดงันีÊ ๘๑ 

   ๑. ผูน้าํตามกฎหมาย (Legal leaders) หมายถึง ผูที้Éดาํรงตาํแหน่งผูน้าํ หรือหัวหน้า

โดยกฎหมาย เช่น อธิบดีหัวหน้ากอง หรือตําแหน่งอืÉนๆ ก็ย่อมจะมีอาํนาจหน้าทีÉและความ

รับผดิชอบตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้

   ๒. ผูน้าํทีÉมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวับุคคล (Charismatic leaders) ผูน้าํลกัษณะนีÊ     

มีความสาํคญัต่อการเป็นหวัหนา้ หรือการเป็นผูน้าํของหวัหนา้งานเป็นอนัมาก เช่น มกัจะพบเสมอ 

ว่า อธิบดีแต่ละคนนัÊนแมจ้ะมีอาํนาจหนา้ทีÉเหมือนกนัตามกฎหมาย แต่ก็มิไดมี้ลกัษณะของการเป็น 

ผูน้าํเหมือนกนัเท่ากนัทุกคน จะสังเกตเห็นความเป็นจริงว่าแต่ละคนไดรั้บการยกยอ้งนับถือจาก      

ผูใ้ต้บังคบับัญชาและผูร่้วมงานแตกต่างกัน ทัÊ งนีÊ ย่อมขึÊ นอยู่กบัลกัษณะพิเศษ (Charisma) ของ

หวัหนา้แต่ละคนเป็นสาํคญั 

                                                             
๘๑

วาณิช ประทุมนนัท,์ “ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ตามทศันะของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน สังกดักรมสามญัศึกษา จังหวดันครปฐม”, วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา), 

(บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๕), หนา้ ๑๕.   



 
 

๗๑ 
 
 

   ๓. ผูน้ ําในลกัษณะทีÉเป็นสัญลกัษณ์ (Symbolic leaders) ผูน้ ําหรือหัวหน างาน

ประเภทนีÊ คือ ผูที้Éอยู่ในตาํแหน่งอนัเป็นทีÉเคารพยกย่อง และเป็นสัญลกัษณ์ของคนทัÊงหลาย เช่น     

ตาํแหน่งเป็นประธานสหภาพ ประธานทีÉประชุม ซึÉงถือเป็นตาํแหน่งทีÉมีเกียรติ เป็นตน้ นอกจากนีÊ ยงั

ได้มีผูท้าํการศึกษาแบบของผูน้ ํา ตามลกัษณะพฤติกรรมพอทีÉจะทาํการรวบรวม เพืÉอประกอบ

การศึกษาได ้ดงัต่อไปนีÊ  

  เรดดิน (Reddin) ไดก้าํหนดลกัษณะของผูน้าํขึÊนมา ๘ แบบ และใน ๘ แบบนีÊ เป็นแบบ

ทีÉมีประสิทธิผลนอ้ยอยู ่๔ แบบ และแบบทีÉมีประสิทธิผลมากอยู ่๔ แบบ๘๒ 

   ๑. แบบทีÉมีประสิทธิผลนอ้ย ประกอบดว้ยแบบของผูน้าํ ๔ แบบ ดงันีÊ  

    ๑) แบบผูห้นีงาน (Deserter) เป็นผูน้าํทีÉไม่มุ่งหรือให้ความสาํคญัทัÊ งในการ

ปฏิบติังานและการสร้างสัมพนัธภาพกับคน เป็นผูที้Éทาํงานไปวนัๆ ไม่แสดงความกระตือรือร้น 

ขยนัหมั Éนเพียรและนอกจากตัวเองจะไม่สนใจในงานแลว้ ยงัมีการกระทาํทีÉ เปรียบเสมือนไม่ 

สนับสนุนให้คนอืÉนทาํงานอีกด้วย โดยอาจเป็นผูไ้ม่ให้ความร่วมมือขดัขวางหรือปิดบังข้อมูล 

ของหน่วยงาน อีกทัÊงเป็นผูน้าํทีÉทาํงานจบัจดปล่อยปละละเลยในการดูแลลกูนอ้ง 

   ๒) แบบนักบุญ (Missionary) ผูน้ ําแบบนีÊ  จะคาํนึงถึงสัมพนัธภาพกับลูกน้อง

มากกว่าทีÉจะคาํนึงถึงผลประโยชน ของงาน เพราะมีความเชืÉอว่าการทาํงานจะประสบความสาํเร็จได้

ขึÊนอยูก่บับุคลากรในหน่วยงานว่าจะเต็มใจ หรือตัÊ งใจทาํงานเพียงใด ผูน้าํแบบนีÊ  จึงมุ่งทีÉจะเอาใจ

ลกูนอ้งมาก ซึÉงการปกครองเป็นไปในลกัษณะเป็นกนัเอง โดยไม่ตอ้งการขดัใจลกูนอ้งการตดัสินใจ

สั Éงการไม่เด็ดขาด เพราะพยายามจะหลีกเลีÉยงปัญหา เป็นผลทาํใหป้ระสิทธิภาพของงาน 

   ๓) แบบผูเ้ผด็จการ (Autocrat) เป็นผูน้าํแบบทีÉมีความมั Éนใจตนเองสูง โดยคิด ว่ามี

ความสามารถเหนือกว่าลูกน้อง จึงเป็นผู ้นําทีÉตัดสินใจสั Éงการโดยลาํพงัไม่ให้โอกาสลูกน้อง 

เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ใชว้ิธีการปกครองลกูนอ้งดว้ยการกวดขนั และควบคุมการทาํงาน

อยา่งใกลชิ้ด 

                                                             
๘๒Reddin, William J, Managerial Effectiveness, (New York : Mc Graw- Hill Book Co, ๑๙๗๐),  

pp. ๒๑๕-๒๓๔. 



 
 

๗๒ 
 
 

   ๔) แบบ ผู้ป ระ นีป ระ นอ ม ( Compromisor) ผู ้นําแ บบ นีÊ ให้ค วา มสํา คัญ 

ของทฤษฎีการทาํงานทีÉจะตอ้งมุ่งทัÊ งงานและมุ่งทัÊ งสัมพนัธ์ภาพกบัคน แต่ผูน้าํแบบนีÊ ไม่สามารถ 

จะปฏิบติัตามทฤษฎีได ้เพราะไม่กลา้ตดัสินปัญหาโดยชีÊถกูและผดิให้เห็นเด่นชดัได ้ซึÉงไม่ตอ้งการ

ทาํใหล้กูนอ้งทีÉเสียผลประโยชน์ไม่พอใจ ไม่ตอ้งการสร้างความกระทบกระเทือนจิตใจให้แก่ผูใ้ด 

จึงใชว้ิธีการประนีประนอมเพืÉอผลสาํเร็จของงาน 

  ๒. แบบทีÉมีประสิทธิผลมาก ประกอบดว้ยแบบของผูน้าํ ๔  แบบ ดงันีÊ  

   ๑) แบบผู้ท ํางานตามคําสั É งอยา่งเดียว (Bureaucrat) เป็นผู ้นําทีÉ มีลักษณะ 

ก็คลา้ยกบัแบบผูห้นีงาน คือ ไม่สนใจความสาํเร็จของงานหรือสัมพนัธภาพกบัผูร่้วมงานแต่จะเป็น 

ผูป้ระสบความสาํเร็จในดา้นการทาํตามคาํสั Éงอยา่งเคร่งครัด มีทศันคติให้ความสนใจกบังาน จะไม่

นาํตวัไปผูกพนักบัปัญหาต่างๆ มากนัก ผูน้าํทีÉมีลกัษณะชอบทาํตามคาํสั Éงอย่างเดียวนีÊ จะทาํตาม      

กฎขอ้บงัคบัและดาํเนินการอยา่งถูกตอ้งทีÉสุด แมจ้ะเป็นเรืÉองปลีกย่อยแต่ก็ทาํตามคาํสั Éง อย่างเคร่ง 

คดัและถือขอ้บงัคบัของงานตามหนา้ทีÉว่ามีความสาํคญั 

   ๒) แบบนักพฒันา (Developer) นักพัฒนาเป็นลกัษณะของผูน้ ําชนิดหนึÉ งซึÉ ง      

เป็นผูไ้วว้างใจของผูร่้วมงานอยา่งแทจ้ริง เป็นผูมี้ประสิทธิภาพมากกว่าผูน้าํแบบนกับุญ ขอ้แตกต่าง

ทีÉสาํคญัก็ คือ นักพฒันาเป็นผูที้Éทาํงานร่วมกบัผูอื้Éนไดดี้ และสามารถจูงใจบุคคลอืÉนดว้ย ซึÉงผูน้ ํา

แบบนีÊ เป็นผูที้Éปรับปรุงบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรู ความสามารถในการทีÉจะปฏิบัติงาน 

ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 

   ๓) แบบผูเ้ผด็จการทีÉมีศิลปะ (Benevolent Autocrat) คือ ผูน้าํทีÉมีความมั Éนใจในวิธี

ปฏิบติังานและการดาํเนินงานของตนเองอย่างแน่นอน และสร้างประสิทธิภาพในการก่อให้เกิด

ผลงาน มีความชํานิ ชาํนาญในด้านสั Éงงาน โดยไม่ทําให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความขุ่นเคือง 

ไม่พอใจ มีลกัษณะเป็นผูเ้ผด็จการ แต่ว่าทาํงานอยา่งมีศิลปะนุ่มนวล และมีประสิทธิภาพมากผูเ้ผด็จ

การมีศิลปะนีÊ  มกัเป็นผูมี้ความทะเยอทะยาน รู้กฎขอ้บงัคบัและวิธีการปฏิบติังานขององค์การเป็น 

อยา่งดี รู งานในหนา้ทีÉของตนดี และทาํงานสาํเร็จเป็นส่วนมาก 

   ๔) แบบนักบริหาร (Executive) ลกัษณะผูน้าํแบบนักบริหารนีÊ เป็นตัวอย่างของ

ผูน้าํทีÉมีประสิทธิภาพงานในหน้าทีÉคือ รู้จกัใชค้วามสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ไดป้ระโยชน์



 
 

๗๓ 
 
 

มากทีÉสุด วางมาตรการในการผลิตและการทาํงานไวสู้ง แต่ในดา้นการปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

แตกต่างไปบ้าง เป็นผูมี้ประสิทธิภาพในการทํางานโดยคํานึงถึงความสํา เร็จ ของงานและ

สมัพนัธภาพกบัผูร่้วมงาน และทาํตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพยายามใหทุ้กคนมีส่วน

ร่วมในการวางแผนงานใหดี้ขึÊนเสมอ 

  กวี วงศ พุฒ ไดท้าํการศึกษาและนาํเสนอแบบของผูน้าํโดยไดพิ้จารณาจาํแนกแบบ 

ของผูน้าํจากลกัษณะและวิธีการใชอ้าํนาจกบัพิจารณาจากลกัษณะวิธีการทาํงานดงันีÊ ๘๓ 

   ๑. พิจารณาจากลกัษณะและวิธีการใชอ้าํนาจ ซึÉงไดแ้ก่ผูน้าํใน ๓ แบบ ดงันีÊ  

   ๑) ผูน้าํแบบอตันิยม (Autocratic Leaders) หรือเรียกว่า “แบบอตัตาธิปไตย” เป็น

ผูน้ ําประเภททีÉถือว่าอาํนาจเป็นใหญ่ มีลกัษณะถือตัวและเชืÉอมั Éนในตนเองมาก ชอบวางท่าทาง

ใหญ่โต ไม่ค่อยรับฟังหรือใหเ้กียรติคนอืÉน จะทาํอะไรก็ใชอ้าํนาจเป็นทีÉตัÊ ง ผูน้าํแบบนีÊ มกัจะเน้นอยู่

ทีÉสมรรถภาพของการทาํงาน และตอ้งการขยายอาํนาจของตนออกไปทุกวิถีทาง ดว้ยวิธีการต่างๆ  

เท่าทีÉจะกระทาํได ้การบริหารงานแบบนีÊจะมีลกัษณะโดยทั Éวๆ ไป ดงันีÊ  

   (๑) นิยมใช้อาํนาจหน้าทีÉอยู่เ กือบตลอดเวลา ทัÊ งๆ ทีÉบางโอกาสไม่มีความ

จาํเป็นตอ้งปฏิบติัเช่นนัÊน 

   (๒) การตดัสินใจในการวินิจฉัยสั Éงการต่างๆ มกัเป็นไปตามอารมณ์มุ่งประโยชน 

ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวมหรือผูร่้วมงาน ทัÊงนีÊ เพืÉอแสดงใหเ้ห็นว่าตนมีอาํนาจ 

   (๓) การตัดสินใจและแก้ปัญหา มีการผูกขาดอยู่ทีÉผู ้บังคับบัญชา เพืÉอสร้าง

ความสาํคญัใหต้นเอง 

   (๔) ผูบ้งัคบับญัชาใชว้ิธีเป็นผูรู้้ข้อเท็จจริงเพียงผูเ้ดียว เพืÉออาศยัวิธีการ  ดงักล่าว

เป็นเครืÉองควบคุมผูที้Éอยูใ่ตบ้งัคบับญัชา ใหจ้าํตอ้งสงบเมืÉอเขา้หาผูบ้งัคบับญัชาเสมอ      โดยมีความ

จาํเป็นขอทราบขอ้เท็จจริงต่างๆ เพืÉอใชใ้นการปฏิบติังาน 

   (๕) นโยบายวตัถุประสงค ์มาตรการการปฏิบติังาน ระบบการจดัการ       เป็นเรืÉอง

ทีÉสั ÉงลงมาจากเบืÊองบนทัÊงสิÊน ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแมห้าก

                                                             
๘๓

กวี วงศพ์ุฒ, ภาวะผู้นํา, หนา้ ๒๓-๓๐. 



 
 

๗๔ 
 
 

จะฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้งก็เป็นเพียงพิธีเท่านัÊน การตดัสินใจมกัเป็นไปในลกัษณะ

ยดึความคิดเห็นของตนเป็นสาํคญั การวินิจฉยัสั Éงการโดยการติดต่อสืÉอสารจากเบืÊองบนลงล่างเพียง

อยา่งเดียว 

   (๖) มิได้มีการกําหนดวัตถุประสงค์ทีÉแน่นอนของหน่วยงานนัÊ น หาก  อาจ

เปลีÉยนแปลงไดต้ามอารมณ์ของผูน้าํทัÊงสิÊน ไม่นิยมการใชห้ลกัเหตุผลในการดาํเนินงาน 

   (๗) คาํว่า ผูช่้วย หมายถึง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึÉงเป็นผูช่้วยหวัหน้า และ          ช่วยให้

งานของหวัหน าสาํเร็จเท่านัÊน 

   (๘) ข อเสนอแนะต่างๆ ทีÉไดม้าตอ้งผา่นหลายขัÊน กว่าจะมีการวินิจฉยั     สั ÉงการซึÉง

ทางเดินของข่าวสารมกัจะซบัซอ้นและวกวนเสียเวลา งานจะล่าชา้ และคั Éงคา้ง 

   (๙) ระบบการตัÊ งกรรมการ เป็นวิธีการกระจายความรับผิดชอบทีÉไดผ้ลและเป็น

วิธีการทีÉจะใหเ้รืÉองบางเรืÉอง ซึÉงไม่ตอ้งการนาํไปปฏิบติังานเงียบหายเหมือนเป็นคลืÉนกระทบฝัง 

   ๒) ผูน้าํแบบเสรีนิยม (Laissez – Faire leaders) ผูน้าํทีÉใชอ้าํนาจแบบนีÊ บางที

เรียกว่า Free-rein-leaders การใชอ้าํนาจควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีอยูน่อ้ย ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีเสรีใน

การทีÉจะวินิจฉยัสั Éงการหรือหนัเหใหเ้รืÉองราวต่างๆ เป็นไปตามอธัยาศยั ผูเ้ป็นหัวหน้าคอยแต่จะลง

นามหรือผา่นเรืÉองเท่านัÊน จะหาความรับผดิชอบจากความเป็นผูน้าํแบบนีÊ ยากมาก การบริหาร  จะมี

ลกัษณะโดยทั Éวไป ดงันีÊ  

   (๑) ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเสนอ กาํหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบติังานระบบการ

จดัการไดต้ามใจชอบ ไม่ค่อยคาํนึงถึงหลกัการและกฎเกณฑเ์ท่าใดนกั 

   (๒) ไม่มีหลกัการควบคุมดูแล และไม่ไดส้ร้างหลกัเกณฑค์วบคุมงานขึÊนไวส้าํหรับ

การควบคุมงานว่าใครปฏิบติัไดผ้ลหรือไม่ 

   (๓) หวัหนา้มกัไม่เขา้ยุง่เกีÉยว ใครจะทาํอะไรก็ได ้ความเป็นผูน้าํหรือ       หัวหน้ามี

เพียงแต่ชืÉอหรือสมมตินามเท่านัÊน 



 
 

๗๕ 
 
 

   (๔) การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการทาํงานไม่แน่นอน อาจเปลีÉยนแปลงไดต้ามทีÉ

ผูบ้งัคบับญัชาคิดเห็นซึÉงไม่ขดัแยง้ หรือ ผดิจากระเบียบปฏิบติั หรือตามทีÉผูบ้งัคบับญัชาชัÊนสูงสั Éงลง

มา 

   (๕) ขาดความคิดริเริÉม และไม่พยายามจดัใหมี้การประเมินผลงานหรือ    การคิดหา

ผลงานเพืÉอแกไ้ข 

   ๓) ผูน้าํแบบประชาธิปไตย (Democratic leaders) ผูน้าํแบบนีÊ เป็นแบบอย่างทีÉจดั

ว่าดีทีÉสุดและอาํนวยผลในการบริหารงานมากทีÉสุด ผูน้ ําแบบนีÊ เรียกว่าเป็นพวกใจกวา้ง คือถือ

อาํนาจของกลุ่มเหนือกว่าตนเอง จะดาํเนินการบริหารสิÉงใดก็มกัจะกระทาํในนามของกลุ่มเพราะ       

ตอ้งการทีÉ จะใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจจากผูที้ÉเกีÉยวขอ้งของทุกฝ่าย การบริหารงานจะเน้นหนักไป

ในทางทีÉจะใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั และมีความตอ้งการใหเ้กิดผลงานจากการทีÉตนไดรั้บความ

นิยมยกย่องเป็นสาํคญัเพืÉอเป็นเครืÉองสนับสนุน ลกัษณะการบริหารงานทั Éวๆ ไปของผูน้าํแบบนีÊ       

มีลกัษณะดงัต่อไปนีÊ  

   (๑) ส่งเสริมให้มีการปรึกษาหารือกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก่อนการดาํเนินงานเสมอ

โดยเฉพาะเรืÉองทีÉมีความสาํคญัต่อองคก์ารและส่วนรวม 

   (๒) เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นเต็มทีÉ 

   (๓) ผูบ้ังคับบัญชาทาํตัวเป็นผูน้ ําและผูใ้ห้คาํแนะนาํ สอนงานแก่ผูร่้วมงานและ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

   (๔) เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีโอกาสใชค้วามคิด และวินิจฉัยเลือกวิธีการทีÉ

จะทาํใหง้านบรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้ดว้ยตนเอง 

   (๕) สร้างความนิยมเพืÉอใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีความรู้สึกว่ามีนายเหนือหัวอยู่กบั

ตน แต่มีความรู้สึกว่ามีผูร่้วมงานคอยใหค้าํแนะนาํอยูก่บัตน 

   (๖) ในการปฏิบติังานมีความไวว้างใจกนั มีสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั รวมทัÊ งมีการ

ร่วมมือและประสานงานกนัอยา่งจริงจงัและเต็มใจ 

   ๒. พิจารณาจากลกัษณะวิธีการทาํงาน ซึÉงไดแ้ก่ผูน้าํใน ๔ แบบ ดงันีÊ  
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    ๑) ผูน้ ําแบบเจ้าระเบียบ (Regulative leaders) การปฏิบัติของผูน้ ํามกัถือ

ระเบียบแบบแผนเป็นสาํคญัไม่ชอบใหมี้การเปลีÉยนแปลง ลกัษณะทั Éวไปคลา้ยกบัผูน้าํแบบอตันิยม

การวินิจฉัยสั Éงการมกัจะใชร้ะเบียบแบบแผนหรือตวับทกฎหมายเป็นเครืÉ องมือ ผูน้าํทีÉใชว้ิธีการ

ปฏิบติังานแบบนีÊ  ตอ้งการความเป็นระเบียบเป็นสาํคญั จะทาํอะไรก็ระมดัระวงัและยึดระเบียบไว้

ก่อนและมกัจะยกเหตุผลทางระเบียบการนีÊ ขึÊนเป็นขอ้อา้งในการปฏิบติังานมากกว่าทีÉจะยกตวัเองขึÊน

เป็นจุดเด่นอยา่งแบบอตันิยม ความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้าํหรือหวัหนา้งานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นไป

ในลกัษณะเจ านายกับลูกน้อง ผูใ้ต้บังคับบัญชาต้องระวังตัวแจ การติดต่อสืÉอสารมักเป็นไป           

ในรูปการติดต่อสืÉอสารทางเดียว 

   ๒) ผูน้าํแบบบงการ (Directive leaders) ผูน้าํแบบนีÊชอบปฏิบติังานแบบใชอ้าํนาจ

คลา้ยกบัแบบอตันิยม ผูน้าํแบบนีÊทราบแต่วิธีสั Éงงานอยา่งเดียว แต่ไมรู้้จกัวิธีสอนและการทาํงานขาด

หลกัมนุษยส์ัมพนัธ์ คือ ทาํงานแบบสั Éงการอยา่งเดียว เพืÉอแสดงว่ามีอาํนาจ บรรยากาศของการ

ทาํงานเต็มไปดว้ยความกลวัและหวาดเกรง ความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ดาํเนินไปในรูปพิธีการเป็นส่วนใหญ่ 

   ๓) ผูน้ ําแบบจูงใจ (Persuasive leaders) การทํางานของผูน้ ําแบบนีÊ นิยมให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมพิจารณา เพืÉอแสดงความคิดเห็นเพืÉอหาทางบรรเทาความต่อตา้นทัÊ งเป็นการชีÊ

ชวนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาใชดุ้ลพินิจ การติดต่อระหว่างกนัก็เป็นไปในรูปของการสืÉอสารสองทาง

ความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชามกัเป็นไปในรูปของกลุ่มทีÉมีความสามคัคี         

สูง ผลสาํเร็จของงานเป็นผลของส่วนรวม 

   ๔) ผูน้าํแบบร่วมใจ (Participative leaders) การปฏิบติังานของผูน้าํแบบนีÊ      ส วน

ใหญ่คลา้ยกบัการใชอ้าํนาจแบบประชานิยมและแบบจูงใจ คือนิยมการปรึกษาหารือและเสริมสร้าง

ความสมัพนัธอ์นัดี ระหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยยึดถือหลกัการประนีประนอม

และการแลกเปลีÉยนความคิดเห็นซึÉงกนัและกนัในฐานะผูร่้วมงาน ผูน้าํมกันิยมใชว้ิธีการทีÉก่อให้เกิด

ความร่วมมือร่วมใจในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบติัตาม เมืÉอเห็นดว้ย กบัแนวปฏิบติัหรือ   

ขอ้ตกลงนีÊแลว้ 
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  สรุปว่า รูปแบบทีÉ มีการจัดกลุ่มเป็นทฤษฎีนัÊ น  ในระยะแรกภาวะผูน้ ํายึดถือของ

รูปลกัษณ์เป็นความสาํคญั แต่ต่อมาพบว่ารูปลกัษณ์ภาวะผูน้าํแต่เพียงอย่างเดียวไม่สามารถอธิบาย

ประสิทธิภาพของงานได ้ดงันัÊนการวิจยัต่อมาจึงแตกแขนงการศึกษา ไปสู่การศึกษาพฤติกรรมผูน้าํ

และพฤติกรรมตอบสนองของผูต้าม ทัÊงในดา้นอารมณ์และการกระทาํ แต่ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม 

ก็ไม่สามารถใชไ้ดใ้นทุกสถานการณ์ ดงันัÊน ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์จึงศึกษาวิธีการนาํของผูน้าํ

ในสถานการณ์ทีÉแตกต่างกนั ดว้ยหลกัการจดัการดว้ยเงืÉอนไขตามสถานการณ์และการจัดระบบ

ภาระงานตามบทบาทและหน้าทีÉชัดเจนให้แก่พนักงาน ซึÉงพบว่ายงัไม่สามารถจุดประกายความ

กระตือรือร้นในการทาํงานอย่างมีชีวิตและจิตใจได ้หรือทาํให้เกิดนวตักรรมการทาํงานแบบใหม่   

ทีÉจาํเป็นในยคุโลกาภิวฒัน ์ดงันัÊนภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงทีÉมีความสามารถพิเศษทีÉเร้าใจให้ผูต้าม

เกิดความใส่ใจและรู้สึกว่าเป็นเจ้าของงานความสําเร็จของงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด       

ความภาคภูมิใจร่วมกันก็เป็นแนวคิดทีÉทาํให้ผูน้ ํา เกิดการตืÉนตัวและปรับเปลีÉยนกระบวนทัศน์       

ในการบริหารงาน 

      ๒.๒.๗ รูปแบบของภาวะผู้นําทางการศึกษา 

ภาวะผูน้าํทางการศึกษามีรูปแบบทีÉแตกต่างไปจากภาวะผูน้าํขององค์การอืÉนๆ เพราะการบริหาร

การศึกษา เป็นรูปแบบการบริหารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความชาํนาญการ และทกัษะในการจัดการดา้น

การศึกษา นอกจากนีÊ ผูน้ ําทางการศึกษาจะต้องมีปรัชญาของการจัดการศึกษาทีÉตอบสนอง การ

พฒันาเยาวชนเพืÉอสังคมและประเทศชาติ การจะนาํองค์การทางการศึกษาไปสู่ความสาํเร็จได ้จึง

ตอ้งขึÊนอยูก่บัแนวทางในการบริหารจดัการเรียนการสอน ในวงการการศึกษาพบว่า รูปแบบภาวะ

ผูน้าํทีÉมีความหมายสาํหรับการพฒันาผูเ้รียนและการจดัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ 

  เ ท ล ฟ อ ร์ ด  (Telford) ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง ท ฤ ษ ฎี ภ า ว ะ ผู ้นํ า แ บ บ ร่ ว ม แ ร ง ร่ ว ม

ใจ (Collaborative leadership) ไดท้าํการศึกษาผูน้าํทางการศึกษาทีÉสามารถพฒันาระบบการทาํงาน 

ของโรงเรียนสู่การบริหารจดัการให้แนวคิดว่าผูน้าํทางการศึกษา ไม่ใช่ผูที้Éจะบริหารจดัการองค์

ความรู้ไดเ้สมอไปผูที้Éทาํให้หน้าทีÉจดัการเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ให้แก่ผูเ้รียน คือ ผูส้อน การ

บริหารจัดการโรงเรียน จึงต้องเข้าใจบทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน บทบาทของผูน้ ําในฐานะ

ผูบ้ริหารทีÉส่งผลใหเ้กิดการเรียนการสอนทีÉบรรลุเป้าหมาย คือ ผูน้าํทีÉมีคุณลกัษณะของนกัการศึกษา
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มากกว่านกับริหารจดัการทีÉตอ้งยดึถือกฎระเบียบทีÉเคร่งครัด การศึกษาภาวะผูน้าํแบบร่วมแรงร่วมใจ 

ยดึกรอบความคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการ ทีÉจดักรอบการบริหารเป็น ๔ ดา้น คือ๘๔  

 ๑. ดา้นโครงสร้าง (Structural)  

 ๒. ดา้นการเมือง (Political)    

 ๓. ดา้นทรัพยากรมนุษย ์(Human resource)   

 ๔. ดา้นสญัลกัษณ์ (Symbolic)  

 ก รีน ลีฟ  (Greenleaf) ไ ด้ก ล่า วท ฤษ ฎี  รูป แบ บภ าว ะผู ้นํา นัก บริ กา ร  (Servant 

leadership)  เป็นรูปแบบของผูน้ ําทีÉ เน้นการให้การบริการผูอื้Éน พนักงาน ลูกค้าและชุมชนเพืÉอ

ช่วยกันสร้างอาํนาจการนําทางการศึกษา ผูน้ ําทีÉมีความเชืÉอในเรืÉ องของการบริการนัÊ นต้องเกิด

ความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนภายในอย่างเป็นธรรมชาติทีÉนาํไปสู่การให้บริการและตอ้งมีความเชืÉอว่าการ

ใหบ้ริการเป็นความสาํคญัอนัดบัแรก การทดสอบว่าการบริการนัÊนมีประสิทธิภาพ คือพิจารณาว่า

การให้บริการนัÊ นทาํให้บุคคลพฒันาขึÊ น ในขณะทีÉได้รับการบริการบุคคลนัÊ นมีสุขภาพทีÉดีขึÊ น 

ฉลาดขึÊน มีอิสระเพิÉมขึÊ น มีการพึÉงพาตนเองไดม้ากขึÊน และพวกเริÉ มทีÉจะกลายมาเป็นผูใ้ห้บริการ 

มากขึÊน คุณสมบติั ๑๐ ประการทีÉการนาํไปสู่การเป็นผูน้าํทีÉมีภาวะผูน้าํแบบผูใ้หบ้ริการ ไดแ้ก่๘๕  

  ๑. การฟัง   

  ๒. การมีความเห็นใจ   

  ๓. การเยยีวยา 

  ๔. การตระหนกัรู้ 

  ๕. การชกัจูง 

  ๖. การมีความคิดรวบยอด 

  ๗. การมองเห็นภาพ 

  ๘. การดูแล 

  ๙. การพร้อมร่วมใจ  

                                                             
๘๔Telfotd, H. Transforming Schools through Collaborative Leadership, (London : Falmer 

Press,  ๑๙๙๖), pp. ๓๘-๓๙ 

๘๕Greenleaf, Greenleaf, R. Reflections on Leadership,(New York: John Wiley & Sons, ๑๙๙๕), 

pp. ๑-๗. 
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  ๑๐. การสร้างชุมชน   

 ภาวะผูน้าํแบบให้บริการนีÊ เป็นสิÉงทีÉจาํเป็นในการสนับสนุนให้งานดา้นการบริหาร

การศึกษา เพืÉอเป็นการบริหารเพืÉอการเรียนการสอน จาํเป็นตอ้งไดรั้บการบริการจากผูน้าํและใหก้าร

สนบัสนุนเพืÉอใหเ้กิดความคิดอิสระ สร้างสรรครู์ปแบบการเรียนรู้เพืÉอพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 

 บล็อก (Block) ได้กล่าวทฤษฎี รูปแบบภาวะผู ้นําแบบหุ้นส่วน (Share holder 

leadership)  เป็นรูปแบบการนาํแบบเป็นหุน้ส่วนก็อาจเป็นทางเลือกหนึÉงเพราะการบริหารเช่นนีÊ ทาํ

ให้ทุกคนมีภาวะผูน้าํทีÉเท่าเทียมกนั ฐานะหุ้นส่วนระหว่างผูน้าํกบักลุ่มสมาชิกดว้ยความสัมพนัธ์

เชืÉอมโยงในแนวทาง ทีÉทาํให้อาํนาจระหว่างกนัอยู่ในภาวะทีÉสมดุลในการบริหารด้านการศึกษา

รูปแบบของการความคิดของบลอ็ก ในการกาํหนดภาวะผูน้าํในรูปแบบของการเป็นหุ้นส่วนต่อกนั

เป็นแนวคิดทีÉนําไปสู่การมอบอาํนาจและการทาํงานเป็นทีม ในการบริหารจัดการลกัษณะของ     

การเขา้มาเป็นหุน้ส่วนมีความสาํคญัในดา้นการบริหารการศึกษา เนืÉองจากการศึกษาเป็นงานพฒันา

ผูเ้รียน ดงันัÊนการออกแบบการจดัการเรียนการสอนมุ่งไปสู่ผลลพัธ์ทีÉจะเกิดขึÊน ในตวัผูเ้รียนอย่าง

ความเป็นอิสระทางวิชาการ ลกัษณะทีÉจาํเป็นของภาวะผูน้าํแบบเป็นหุน้ส่วนต่อกนั ไดแ้ก่๘๖ 

 ๑. การสร้างยุทธศาสตร์ ในการสนทนาการแลกเปลีÉยนจุดมุ่งหมาย (Strategic 

conversation) ในการเป็นหุน้ส่วนกนันัÊน สมาชิกทุกคนจะมีความรับผิดชอบในการให้ความหมาย

ของวิสยัทศัน์และคุณค่าดว้ยการสนทนากนัในทุกระดบั  และมีผูน้าํเป็นผูท้าํหน้าทีÉนาํทุกคนให้มา

เกาะเกีÉยวกนัในภาพกวา้งของวิสยัทศัน ์

 ๒. การให้อิสระทางดา้นความคิด (Freedom of choices) การให้ขอ้คิดทีÉแตกต่าง ให้

ทุกคนใช้สิทธิในการออกความคิดเห็น  ในความเชืÉอทีÉว่าคนเราอาจมีความคิดเห็นทีÉแตกต่าง

กนั ดงันัÊนการมีความคิดเห็นทีÉแตกต่างเป็นเสียงๆ หนึÉงทีÉควรสนใจ 

 ๓. การสร้างความน่าเชืÉอถือร่วมกนั (Accountability) ทุกคนตอ้งมีความรับผดิชอบต่อ

ผลลพัธแ์ละสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊน  แต่ละคนสร้างความน่าเชืÉอถือต่อความสาํเร็จและความลม้เหลว

ร่วมกนั 

 ๔. การมีความบริสุทธิÍ ใจต่อกนัอย่างสมบูรณ์ (Mutual trust) ตอ้งพูดความจริง เมืÉอมี

การกระจายอาํนาจออกไปทุกคนตอ้งพดูความจริงเพืÉอทีÉจะทาํใหค้วามรู้สึกไม่มั Éนคงลดนอ้ยลง 

                                                             
๘๖Block, P. Stewardship; Choosing Service over Self-Interest, (San Francisco: Berrett-

Koehler, ๑๙๙๓), p. ๒๕. 
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  คอลเวลล์  (Caldwell) ได้กล่าวทฤษฎี ภาวะผู ้นํา เชิงยุทธศาสตร์  (Strategic 

leadership) จากการศึกษาภาวะผูน้าํ ทีÉสามารถนําให้เกิดการเปลีÉยนแปลงขึÊนในองค์กร ได้อย่าง

ประสบความสาํเร็จโดยเฉพาะในเรืÉองทีÉเกีÉยวกบั ระบบการเรียนการสอนในภาพรวมของเกสตลัท ์ทีÉ

จะสร้างให้สถาบนัการศึกษาเป็นสังคมของการเรียนรู้ ความสามารถของผูน้าํทีÉมียุทธศาสตร์เป็น

สิÉงจาํเป็นในยคุทีÉการเรียนรู้เสมือนจริงไดเ้กิดขึÊนในโลกของการศึกษา ผูน้าํทีÉมีภาวะผูน้าํทีÉสามารถ

นาํการเปลีÉยนแปลงไดส้าํเร็จจึงเป็นสิÉงทีÉน่าสนใจ จากการสัมภาษณ์ของตวัผูน้าํ และจากการรับรู้

ของผูบ้ริหารและคณาจารยใ์นสถาบนัของตนจะสามารถทาํให้เขา้ใจพฤติกรรมของผูน้าํภายใต้

แนวคิดและการปฏิบติัของ คาลด์ ซึÉงไดน้าํเสนอยทุธศาสตร์ ๕ ประการดงันีÊ ๘๗  

 ๑. การมีวิสัยทัศน์ของผู ้นําและการได้รับการยอมรับว่ามีวิสัยทัศน์ทีÉมองเห็น

ความสาํคญัของการจดัการศึกษาเพืÉอมวลชนเพืÉอการพฒันาประเทศ ผูบ้ริหารเป็นผูที้Éใฝ่รู้ศึกษาแนว

ทางการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ๆ ทัÊงจากต่างประเทศและในประเทศและสามารถนาํมา

ประยกุตใ์ช ้

 ๒. ดา้นการสืÉอสารขอ้มลูและแนวคิดนัÊน ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูที้ÉมีทกัษะในการสืÉอสาร

ใหผู้อื้Éนเขา้ใจไดอ้ยา่งดี ตลอดจนตอ้งสร้างช่องทางในการสืÉอสารใหห้ลากหลายเพืÉอแสดงวิสัยทศัน์

ใหเ้ด่นชดั ทกัษะในการสืÉอสาร ซึÉง ไดแ้ก่การพดูสนทนานัÊน ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งรู้จกัธรรมชาติของ

มนุษยแ์ละวฒันธรรมในการทาํงาน  การใหเ้กียรติซึÉงกนัและกนัในการสืÉอสารพูดจามีความสาํคญั

ยิ Éง จะพบว่าการพูดให้ข้อมูลทีÉชดัเจนเป็นสิÉงทีÉผูน้ ําต้องกระทาํ การสืÉอสารแบบถึงตวับุคคลเป็น

ทางเลือกทีÉผูน้าํจาํเป็นตอ้งนาํมาใชเ้มืÉอตอ้งการผลลพัธที์Éตอบสนองไดฉ้บัไว โดยใชยุ้ทธศาสตร์การ

สืÉอสาร (Strategic conversation) การใชผู้แ้ทนทีÉมีผูย้อมรับนบัถือในกลุ่มเป็นตวัแทนในการสืÉอสาร

ใหท้าํหนา้ทีÉนีÊ อาจเป็นทางเลือกหนึÉงในการสืÉอสารแบบไม่เป็นทางการ การใชว้าทศิลป์เป็นสิÉงทีÉทาํ

ใหเ้กิดความประนีประนอม ยอมอ่อนตาม นอกจากนีÊ การให้การยกย่องชมเชย ให้การยอมรับและ

ใหค้วามเชืÉอถือ ก็เป็นสิÉงทีÉนาํไปสู่การสืÉอสารทีÉไดผ้ลดี 

 ๓. ด้านการร่วมมือ การปฏิบัติ ต่อกันก่อให้เกิดความร่วมมือหรือขัดแย ้งได้

เท่าๆ กนั การพดูทีÉแสดงความเป็นกนัเองมีความสาํคญั ยิ Éงต่อการสร้างเครือข่ายของการทาํงานการ

                                                             
๘๗Caldwell, B, A Blueprint of Successful Leadership in an Era of Globalisation  in 

Learning. PaperPresented in a Regional Seminar of Leaders in Rajabhat Institutes, Rajabhat Institute 

Chombung, ๑๙๙๘ p.๑๒. 
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แสดงความอ่อนนอ้มต่อกนั ในบางวฒันธรรมการแสดงออกแบบญาติพีÉนอ้งเป็นวฒันธรรมทีÉยึดถือ

กนัอยู ่จะเห็นไดจ้ากการใชส้รรพนามในการพูดคุยกนัทีÉจะบ่งชีÊ ระดบัของความสนิทสนมกนั ซึÉง

แสดงออกดว้ยการพบปะกนั การช่วยเหลือในเรืÉองส่วนตวั ซึÉงมกัจะเขา้มาปะปนกบัการทาํงานอยู่

เสมอ การแสดงความเอืÊอเฟืÊ อดว้ยการใหข้องรางวลัเป็นการแสดงนํÊ าใจ การแสดงความเป็นเพืÉอนทีÉ

สามารถตกัเตือนหรือพดูจากนัได ้เป็นความภาคภูมิใจของเฉพาะตวับุคคล การมีลกัษณะของความ

อ่อนขอ้ ใหอ้ภยั ใจเยน็เป็นคุณลกัษณะทีÉเป็นรูปแบบทีÉตอ้งการ ซึÉงผูน้าํอาจมีความแตกต่างกนัและ

เหมือนกันในบางประเด็น เช่นการใช้ความเงียบ นิÉ งเฉยไม่โต้ตอบสยบความขัดแยง้ แต่ยงัคง

เดินหนา้ทาํไปเรืÉอยๆ ซึÉงทาํใหผู้โ้ตแ้ยง้เกิดความลงัเลไม่แน่ใจ และเมืÉอพบว่าการโตแ้ยง้ไม่มีผลก็จะ

หันกลบัมาร่วมมือแมจ้ะไม่เต็มใจก็ตาม หรือการโต้ตอบแบบเปิดเผยโดยลงมือกระทาํให้เป็น

แบบอยา่ง ซึÉงสร้างใหเ้กิดการต่อสูเ้พืÉอเอาชนะให้ไดใ้นเชิงวิชาการและการทาํงานก็เป็นประเด็นทีÉ

เกิดขึÊนในวงการศึกษา การใชอ้าํนาจตดัสินเด็ดขาดลงไปและทาํโทษ อาจไม่ไดผ้ลดี แต่การทาํให้ผู ้

ต่อตา้นยอมรับนํÊ าใจและความรู้สึกทีÉดีดว้ยความยติุธรรมโดยส่วนรวมเป็นแนวทางหนึÉ งในการเป็น

ผูบ้ริหารทีÉดี 

 ๔. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา และมีความมุ่งมั ÉนทีÉจะตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชนอยา่งแทจ้ริง สร้างความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน ให้ชุมชน

มีความเชืÉอถือในคุณภาพของการจัดการศึกษาและให้สถาบันเป็นศูนย์การเรียนรู้ชุมชน

ได ้ความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนจะทาํให้เกิดการช่วยเหลือสนับสนุนทรัพยากรทีÉ

จาํเป็นในการจดัการเรียนรู้ในดา้นศิลปวฒันาธรรมทีÉตอ้งสืบสาน รวมทัÊ งภูมิปัญญาชาวบา้นซึÉงเป็น

การเรียนรู้ทีÉมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ Éง 

 ๕. การควบคุมดูแลและการประเมินคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนและบริการ

ใหบ้ริการทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพจะตอ้งมีการประเมินคุณภาพของการจดัการศึกษาเพืÉอพฒันา

รูปแบบการเรียนรู้ทีÉ เหมาะกบัผูเ้รียนด้วยระบบการประเมินแบบครบวงจร การประเมินต้องมี

จุดมุ่งหมายทีÉชดัเจน คือ เพืÉอการพฒันาใหก้ารจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพและทนัต่อเหตุการณ์ 

 สุภัททา ปิณฑะแพทย์ ไดก้ล่าวถึงรูปแบบภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้(KaLaYaNaMiTr; 

True good friend leadership)  ในวงการการศึกษานัÊน การทาํงานเป็นการสร้างคุณค่าเพืÉอการพฒันา

คน ผลกาํไร คือ การสร้างคนใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในการดาํรงชีวิตอยา่งมีความสุข ทุกคน

ทีÉเกีÉยวขอ้งจึงมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ การพฒันาผูเ้รียนให้กา้วทันโลกในการทาํงาน รูปแบบ

พฤติกรรมผูน้ ําทีÉนําความสําเร็จในการบริหารงานคือ รูปแบบทีÉเป็นเพืÉอนร่วมอาชีพ ทีÉมีความ
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เชืÉอมโยงสมัพนัธก์นัมีใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนและมีความจริงใจต่อกนั เอืÊออาทร มีมิตรภาพทีÉ

กลมเกลียวกนัจึงเป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะช่วยกนันาํไปสู่การบริหารจดัการในยุคทีÉตอ้งมีการปรับเปลีÉยน

กระบวนการทาํงานเพืÉอใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงในยุคขอ้มูลข่าวสาร คุณลกัษณะสรุปของภาวะ

ผูน้าํในฐานะเพืÉอนแท ้เมืÉอนาํมารวมกลุ่มพฤติกรรมเพืÉอแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ดงันีÊ ๘๘  

 ๑. มีความรู้ทกัษะและความสามารถ (K = Knowledge)  

 ๒. ใหค้วามรักใคร่และเป็นมิตรเอืÊออาทร (L= Loving care)  

 ๓. ทาํใหเ้กิดผลตอบแทนตามผลลพัธ ์(Y = Yield)   

 ๔. ใหก้ารสนบัสนุนทีÉจาํเป็น (N= Need)  

 ๕. ยดึถือทางสายกลาง (M= Middle way)  

 ๖. สร้างการทาํงานเป็นทีม (T=Team)  

 การพฒันาใหเ้กิดภาวะผูน้าํในรูปแบบนีÊ  จะตอ้งมีฐานของการพฒันามาจากภาวะผูน้าํ

แบบธรรมะของ พระธรรมปิฎก (ประยทุธ ปยตฺุโต) ซึÉงเป็นทีÉมาของฐานอาํนาจ  ๔ ประการคือ ฐาน

อาํนาจทีÉเกิดจากความฉลาดรอบรู้ (Wisdom Power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความพยายาม (Effort 

Power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความเมตตา (Kindliness Power) และฐานอาํนาจทีÉเกิดจากการไม่

ประพฤติผดิ (Faultiness Power)  

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบภาวะผูน้าํแบบประสานให้พา

กนัไป  กล่าวว่า เป็นรูปแบบทีÉใชค้วามสมัพนัธแ์บบประสานตวัระหว่างผูน้าํและผูร่้วมทีÉไปดว้ย การ

ประสานตวักนัมีลาํดบัขัÊนตอนดงันีÊ ๘๙ 

  ขัÊนทีÉ ๑ เริÉมตน้ดว้ยการทีÉตนเองตอ้งมีคุณงามความดี ความรู้และความสามารถเป็น

องคป์ระกอบพืÊนฐานในการสร้างศรัทธาใหเ้กิดขึÊนในหมู่คน เพืÉอใหเ้กิดความมั Éนใจในตวัผูน้าํทีÉเชืÉอ

ว่าผูน้าํจะสามารถแกปั้ญหา นาํพวกเขาไปไดจ้นถึงจุดหมาย ซึÉงทาํใหพ้อใจ เต็มใจ และอยากเขา้ร่วม

ไปดว้ย ความศรัทธาทีÉเกิดขึÊนทาํใหไ้ม่ตอ้งแสดงตนว่าเป็นผูน้าํ แต่จะเป็นผูน้าํโดยเขาอยากใหน้าํ 

                                                             
๘๘สุภทัทา   ปิณฑะแพทย,์ Leadership and Change in Education, http://www.supatta.haysamy.com/articles,   (๑๓ 

ตุลาคม ๒๕๔๕). 

๘๙
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผู้ นํา,  (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ๒๕๔๐), 

หนา้ ๙-๑๒. 
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  ขัÊนทีÉ ๒ ผูน้าํจะตอ้งเริÉมทาํใหผู้ร่้วมไปดว้ยเกิดความมั Éนใจในตนเองว่ามีศกัยภาพมี

ทุนแห่งความสามารถทีÉจะเอามาปรับจดัและพฒันาให้สามารถทาํกิจการงานไดส้าํเร็จ คือ สามารถ

เขา้ร่วมไปดว้ยกนัไดใ้หมี้ความมั Éนใจว่าจะร่วมไปดว้ยกนัได ้

  ขัÊนทีÉ ๓ ช่วยให้ผูร่้วมไปด้วยกันประสานกันเอง คือชกันําให้เกิดความสามคัคี

พร้อมเพรียงกนัทัÊงประสานมือและประสานใจซึÉงมีความสาํคญัในการทีÉจะอยู่ร่วมกนั ซึÉงตอ้งการ

ความกลมเกลียว มีนํÊ าหนึÉงใจเดียวกนั ร่วมจิตร่วมคิดร่วมใจซึÉงเป็นหลกัใหญ่ทีÉตอ้งการหลกัธรรม 

  ขัÊนทีÉ ๔ ประสานคนกับสิÉงทีÉจะทาํ  หรือประสานคนกับงานนอกจากจะให้เขา

มั Éนใจในตนเองแลว้ตอ้งสร้างความมั Éนใจในการงานดว้ย หรือสิÉงทีÉจะทาํดว้ยว่าสิÉงนีÊ ดีแน่ งานนีÊ จะทาํ

ใหเ้กิดประโยชน์สุขตามทีÉมุ่งหมายอยา่งแทจ้ริง สร้างใหเ้ขาเกิดความมั Éนใจในคุณค่าของงานจนทาํ

ใหอ้ยากทาํและรักงานทีÉทาํ ซึÉงจะนาํไปสู่ความตัÊงใจทาํงาน 

  ขัÊนทีÉ ๕ ประสานความตัÊ งใจในการทาํงานให้เกิดกาํลงัใจในการทาํงาน คือทาํให้

เกิดเป็นพลังใจทีÉทาํให้มีการขับเคลืÉอน เกิดความกระตือรือร้นและตืÉนตัวอยู่เสมอ ทางพุทธ

ศาสนา เรียกว่า มีความไม่ประมาท ไม่เฉืÉอยชา แมว้่าความรักงานจะทาํให้คนมีกาํลงัใจในการ

ทาํงาน แต่บางทีถา้ไม่หนุนให้กาํลงัขึÊนไปบ้างก็อาจจะเกิดอาการเสืÉอมถอยลงได้ ดงันัÊ นจึงต้อง

พยายามคงไวท้ัÊงความรักงาน ตัÊงใจทาํงานและกาํลงัใจเขม้แข็งทีÉจะสู้งาน บุกฝ่าไปขา้งหน้า ไม่ย่อ

ทอ้ ไม่ทอ้ถอยและไม่ทอ้แท ้

  ขัÊ นทีÉ  ๖ ประสานประโยชน์สุขแก่คนทีÉ เข้าไปเกีÉ ยวข้อง หรือคนทีÉ ร่วมไป

ดว้ยกนั ดงันัÊนผูน้าํตอ้งพยายามใหค้นทีÉร่วมงานร่วมอยูไ่ดพ้ฒันาตนเองอยู่เสมอ ซึÉงเป็นสิÉงทีÉสาํคญั

มาก ไม่ใช่แต่เพียงใหเ้ขาสละกาํลงัร่วมทาํงานแต่จะตอ้งหาวิธีการส่งเสริมสนับสนุนเอืÊอโอกาสให้

เขาไดพ้ฒันาใหเ้กิดความเจริญแก่ตนเอง ซึÉงจะเป็นผลยอ้นกลบัทาํให้มาสู่องค์การเพราะเมืÉอเขาเก่ง

ขึÊน ดีขึÊน ก็จะทาํงานไดผ้ลดีขึÊน มีความสุขมากขึÊนมีชีวิตทีÉดีงามบรรลุผลประโยชน์อยา่งแทจ้ริง 

 สรุปว่า รูปแบบภาวะผูน้าํนัÊน เป็นภาวะผูน้าํทีÉนาํหลกัธรรมทีÉเป็นธรรมชาติของมนุษย์

เพืÉอให้มนุษยมี์ความสุขในการทาํงานและสร้างสันติภาพทีÉย ั Éงยืนให้แก่ชีวิตดว้ย เป็นการให้ผูน้ ํา

สร้างความศรัทธาและความเชืÉอต่อผูน้าํและต่อผูร่้วมไปดว้ยกนั จึงเป็นรูปแบบทีÉสร้างความสมดุล

ต่อภาวะผูน้าํและผูต้าม ยงัเป็นรูปแบบของความเป็นผูน้าํทางการศึกษา อาจตอ้งมีการผสมผสานกบั

รูปแบบภาวะผูน้าํแบบต่างๆ เพืÉอทาํให้เกิดประสิทธิภาพในการนําสถาบนัการศึกษาให้ประสบ

ความสําเร็จก้าวหน้าและเป็นทีÉ น่าเชืÉอถือ ผูน้ ําทางการศึกษา คือ ผูน้ ําของผูใ้ต้บังคับบัญชา
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นกัเรียน ผูป้กครอง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และชุมชน การเป็นผูน้าํทีÉมีความน่าเชืÉอถือจะสามารถนาํ

การพฒันามาสู่เยาวชนและบุคคลในชุมชนได ้

 

๒.๓  แนวคดิทฤษฎีหลกัภาวะผู้นําทางการบริหาร ๖ ด้าน 

   จากแนวคิดของ เซอร์จิโอวานี (Sergiovanni), ฮอร์เนอรี (Homer) คุณลกัษณะผูน้าํ

ของคุรุสภา และมารริเนอร์ (Marriner)๙๐ ได้เสนอแนวคิดเกีÉยวกับภาวะผูน้ ําของผูบ้ริหารทัÊ ง ๖ 

องคป์ระกอบ คือ ๑) ความสามารถในการจูงใจ ๒) การมีวิสัยทศัน์ทีÉดี ๓) การเป็นตวัอย่างทีÉดี ๔) 

การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถาบนัลบัชุมชน ๕) ความฉลาดและมีไหวพริบ ๖) หลกัในการ

ปกครองตน ผูว้ิจยัไดน้าํเอา เซอร์จิโอวานี (Sergiovanni), มาเป็นกรอบตวัแปรในการศึกษาวิจยัซึง

สอดคลอ้งกบัภาวะผูน้าํของวิทยาลยัสงฆอ์งคตื์Êอมีรายระเอียดดงัต่อไปนีÊ ๙๑ 

 ๒.๓.๑ ภาวะผู้นําด้านความสามารถในการจูงใจ การจูงใจ การใชแ้รงจูงใจในการ

ทาํงาน มีความสําคัญต่อการบริหารและการจัดการเพืÉอให้งาน ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย  

แรงจูงใจมีทัÊงแรงจูงใจภายในและภายนอก    แรงจูงใจภายในจะ เกีÉยวกบัเรืÉ องของจิตวิญญาณของ

แต่ละคน ตลอดจนความรู้สึกนึกคิด  ไม่สามารถหย ั Éงรู้ไดอ้ยา่ง ชดัเจน  แรงจูงใจภายนอกจะสามารถ

แยกแยะไดว้่า บุคคลใดมีความสนใจในเรืÉองใด    ซึÉงผูน้าํ จะตอ้งศึกษาครูอาจารยใ์นฐานะทีÉเป็น

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่เขามีความตอ้งการสิÉงใดและตอบสนอง ความตอ้งการในเรืÉองนัÊนๆ    เพราะการ

ทีÉคนจะทาํงานเต็มศกัยภาพนัÊนตอ้งมีแรงจูงใจเพืÉอกระตุ่นให ้ทาํ   บางคนตอ้งมีสิÉงของรางวลัมาย ั Éวยุ

จึงจะเกิด    บางคนตอ้งการความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง   บาง คนตอ้งการความรัก ความอบอุ่น ความ

เขา้ใจ แต่บางคนตอ้งการลาภ ยศสรรเสริญ และไดรั้บการยก ยอ้งจากบุคคลทั Éวไป    ผูน้าํจึงตอ้ง

วิเคราะห์แยกแยะบุคลากร  และใชค้วามสามารถในการใช ้แรงจูงใจ  เพืÉอผลกัดนัให้บุคคลทาํงาน

อยา่งเต็มกาํลงัสามารถ 

 อรสา รุ้งปิตะรังสี ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจว่า แรงจูงใจเป็น ปัจจยัหรือสาเหตุทีÉ

ทาํใหบุ้คคลใชพ้ลงังานไปเพืÉอจุดมุ่งหมายทีÉปรารถนา ซึÉงจะแสดงออกในรูปของ พฤติกรรมทีÉจะ

                                                             

       
๙๐

 Thomas J. Sergiovanni, Explanations in Educational Administration (St.Louise: 

University, ๑๙๗๓), ๙๕. 

     ๙๑ ณัฐฐานิตา ทพัปิรา , ภาวะผู้นําของผู้บริหารในวิทยาลัยดุริยางคสิลป๋มหาวิทยาลัยมหิดล.

วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตมหาบญัฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยั

ศิลปากร, ๒๕๕๓),  หนา้ ๑๓. 
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ตอบสนองความตอ้งการของตน พฤติกรรมทีÉแสดงออกเกิดจากปัจจยัเดียวหรือ หลายปัจจยัก็ได ้แต่

อยา่งไรก็ดีแรงจูงใจของมนุษยจ์ะอยูบ่นพืÊนฐานความตอ้งการ๙๒ 

 รันวา เพง็คาํ ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจว่า แรงจูงใจเป็นปัจจยัหรือสาเหตุทีÉทาํให้

บุคคลใช้พลังงานไปเพืÉอจุดมุ่งหมายทีÉปรารถนา ซึÉ งจะแสดงออกในรูปของ พฤติกรรมทีÉจะ

ตอบสนองความตอ้งการของตน พฤติกรรมทีÉแสดงออกเกิดจากปัจจยัเดียว หรอ หลายประการ เช่น 

เกิดจากความต้องการทีÉ เกิดจากสิÉงเร้าภายนอก สิÉ งเร้าภายใน หรือทัÊ งสิÉ งเร้า ภายนอกและสิÉงเร้า

ภายในรวมกนั เช่น ความหิว ความกระหาย ความตอ้งการเป็นทีÉรู้จกัและเป็นทีÉ ยอมรับของลงัคม 

ฯลฯ สิÉงเร้าต่าง ๆ ดงักล่าวจะเป็นสิÉงจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรมไดท้ัÊ งสิÊน ทัÊ งแรงจูงใจและแรงขบัต่าง ๆ 

ก็เป็นแรงผลกัดนัทีÉจะทาํให้เกิดพฤติกรรมแตกต่างกนั จึงกล่าวไดว้่าแรงขบัทาํให้ เกิดพฤติกรรม

แบบใดก็ได ้ส่วนแรงจูงใจทาํใหเ้กิดพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางและมีจุดมุ่งหมาย๙๓ 

 ชูศักดิÍ เจนประโคม ใหค้วามหมายว่า แรงจงใจหมายถึง สภาวะใดๆก็ตามทีÉกระตุน้ให้

บุคคลแสดพฤติกรรมออกมา โดยมีความมุ่งมั ÉนทีÉจะทาํงานเพืÉอใหง้าน ดาํเนินไปสู่เป้าหมายทีÉวางไว ้

และมีสภาพแวดลอ้มเป็นตวักาํหนด๙๔ 

 สมพร สุทัศนีย์ไดใ้หค้วามหมายของแรงจงูใจว่า หมายถึงการจูงใจเป็นการกระตน้ให้

บุคคลมีความกระตือรือร้น หรือมีแรงจงใจในการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆพฤติกรรมทางลงัคม และ

พฤติกรรมการทาํงาน โดยเฉพาะในองคก์ร ผูน้าํมีหน้าทีÉโดยตรง ในการจูงใจให้ผูร่้วมงาน เพืÉอให้

งานประสบผลสาํเร็จ ทัÊงนีÊ เพราะมนุษยจ์ะทาํงานเต็ม ความสามารถหรือไม่นัÊนขึÊนอยูก่บัความเต็มใจ 

กระตือรือร้นในการทาํงาน การจูงใจเป็น เรืÉ องของการสนองความต้องการทีÉทาํให้บุคคลเกิด

แรงจูงใจ๙๕ 

                                                             
     ๙๒ อรสา รุ่งปิตะรังสี , "แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และขวญัของขา้ราชการ : ศึกษาเปรียบเทียบ

ระหว่างอาจารย์มหาวิทยาลัยมหิดล กับข้าราชการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข." วิทยานิพนธ์

หลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาบริหารสาธารณสุข บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล, ๒๕๓๐), หนา้ 

๑๑ 

     ๙๓ รันวา เพง็คาํ,  ความหมายของแรงจูงใจ  (วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา ,๒๕๓๖ ),

หนา้ ๑๔ 

     ๙๔ ชูศกัดิÍ  เจนประโคม , เทคนิคการสร้างแรงจูงใจ.พิมพค์รัÊ งทีÉ ๒.โรงพิมพ ์มหาวิทยาลยัรามคาํแหง. 

๒๕๔๑ ), หนา้ ๘ 

      ๙๕สมพร สุทศันีย ์, เรืÉอง มนุษยส์ัมพนัธ์. สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั .(ศึกษาศาสตร์ 

การบริหารการศึกษา ,๒๕๔๒ ), หนา้ ๒๙ 
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 คริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (๒๕๔๒, หนา้ ๑๐๕) ไดไ้ความหมายของแรงจงใจว่า 

หมายถึง วิธีการชกันาํพฤติกรรมของบุคคลให้ปฏิบติัตามวตัถุประสงค์ความตอ้งการของ มนุษย์

สิÉงจูงใจจะเกิดขึÊนไดจ้ากภายในและภายนอกตวับุคคล จะเห็นไดว้่าแรงจูงใจเป็น กระตน้หรือการ

สร้างสิÉงเร้าเพืÉอช่วยใหเ้กิดการกระทาํต่าง ๆ สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ซึÉงเป็นภาวะกระตุน้ ให้ปฏิบติัได้

ทาํงานดว้ยความขยนั มีความกระตือรือร้นทีÉจะอุทิศเวลา แรงกาย แรงใจและสติปัญญาในการ

ปฏิบติังาน โดยมีความสาํนึกในหน้าทีÉ  ความรับผิดชอบ ควบคู่ไปด้วย เป็นความเต็มใจทีÉจะใช้

พลงังานภายในของคนปฏิบติังานจนประสบผลสาํเร็จ ตามเป้าหมายโดยมุ่งหวงัทีÉจะไดรั้บรางวลั

เป็นสิÉงตอบแทน๙๖ 

 ปรียาพรวงศ์อนุตรโรจน์ ไดใ้หค้วามหมายของแรงจงใจว่าหมายถึง สภาวะของบุคคล

ทีÉถกูกระตุน้ใหแ้สดงพฤติกรรมไปยงัจุดหมายปลายทาง ความ ตอ้งการแรงจูงใจในการทาํงานจึง

เป็นความพยายามของบุคคลในการทาํงานให้กา้วหน้า แรงจงใจจะทาํให้บุคคลเลือกพฤติกรรมทีÉ

ตอบสนองต่อสิÉงเร้าต่าง ๆ ทีÉเหมาะสมทีÉสดในแต่ละสถานการณ์ทีÉแตกต่างกนัออกไป พฤติกรรมทีÉ

เลือกแสดงนีÊ เป็นผลจากสภาพในตวับุคคล และสภาพแวดลอ้ม๙๗ 

 กุญชร ค้าขาย กล่าวว่าแรงจงใจ หมายถึง แรงขบัซึÉงพุ่งตรงไปเป้าหมายทัÊ งในลกัษณะ

ของการเขา้มาหาหรือยกยอ่ง๙๘ 

 สรุปไดว้่า แรงจูงใจ (motive) หมายถึง ตวัผลกัดนัทีÉทาํใหเ้กิดการกระตุน้หรือการปลุก

เร้าใหมี้คนแสดงพฤติกรรมออกมา โดยมีความตอ้งการ (wants) ทีÉจะทาํงานให้บรรลุเป้าหมาย โดย

การนาํเอาปัจจยัต่าง ๆ ทีÉ นาํมานัÊนอาจจะเป็นรางวลั โบนสั ตาํแหน่ง และการลงโทษ ซึÉงเป็นทาํให้

เกิดการตืÉนตวั อีก ทัÊงการทาํใหเ้กิดการคาดหวงั ดงันัÊนแรงจูงใจจึงเป็นสิÉงทีÉจาํเป็นในชีวิตประจาํวนั

ในการ ปฏิบติังานการบริหารคนในองศก์ร การอยูร่่วมกนัเป็นหมู่คณะผลของของความสาํเร็จ ความ

เจริญกา้วหนา้ในอาชีพการงานและองศก์ร แรงจูงใจนบัว่าเป็นเครืÉองมือทีÉสาํคญัทีÉ ผูบ้ริหารหรือผูน้าํ

องศก์รสามารถนาํไปใชก้บับุคคลต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวชอ้งไดต้ามความเหมาะสมขององศก์รนัÊน ๆ  

                                                             
   ๙๖ คิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ,การบริหารเชิงกลยทุธ์และกรณีศึกษา. มหาวิทยาลยัคริสเตียน ,

๒๕๔๒), หนา้ ๑๕๐ 

  ๙๗ ปรียาพรวงศอ์นุตรโรจน ์,การบริหารงานวิชาการ. มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. ๒๕๔๔), หนา้ ๑๓๘ 

  
๙๘

 กุญชร คา้ขาย , จิตวิทยาการเรียนการสอน. คณะครุศาสตร์ สถาบนัราชภฏัสวนสุนนัทา.๒๕๔๐ ), 

หนา้ ๒๑๕ 
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 Maslow มาสโลว์   การจูงใจ คือ การทีÉมีสิÉงกระตุน้มาทาํให้เรามีความพยายามในการ

ทาํงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีÉเราไดว้างไว ้การจูงใจเป็นสิÉงทีÉทาํให้คนมีความคิดริเริÉ มสร้างสรรค์

ในการทาํงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

องค์ประกอบของกระบวนการจูงใจ 

 “สิÉงจูงใจ” เป็นปัจจยัอยา่งหนึÉงทีÉเป็นการจูงใจให้คนทาํงานมากขึÊน ปัจจยัในการทีÉทาํ

ใหบุ้คคลในองคก์รเกิดความพึงพอใจมีอยู ่๕ ประเภท 

1. ความมีอาํนาจ (power) 

2. ความสาํเร็จ (achievement)  

3. การมีส่วนร่วม (participation/affiliation) 

4. ความมั Éนคง (security) 

5. สถานภาพ (status) 

ทฤษฎีความต้องการตามลาํดับขัÊน 

 ทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขัÊน ซึÉงรู่จกักนัในชืÉอว่าทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow 

เป็นทฤษฎีทีÉแบ่งความตอ้งการของมนุษยเ์ป็น ๒ ระดบั คือความตอ้งการในระดบัตํÉา และความ

ตอ้งการในระดับสูง โดยทีÉมนุษยมี์ความตอ้งการในระดับหนึÉ งแลว้ความตอ้งการนัÊ นไดรั้บการ

ตอบสนองแลว้ มนุษยก์็จะมีความตอ้งการในระดบัสูงขึÊนต่อไปจนถึงความตอ้งการในระดบัทีÉสูง

ทีÉสุด 

ทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์  มี ๕ ลาํดบัขัÊน 

๑. ความต้องการทางด้านร่างกาย (physical need) เป็นความต้องการขั Êนพื ÊนฐานทีÉแต่ละ

บคุคลมีอยู่ในตวัเอง เช่น อาหาร นํ Êา ทีÉอยู่อาศยั การพกัผอ่น เป็นต้น 

๒. ความตอ้งการความปลอดภยั (safety need) เป็นความตอ้งการทีÉแต่ละบุคคลตอ้งการทีÉจะ

ปราศจากอนัตรายทางกายและความกลวัทีÉจะสูญเสียงาน 

๓. ความต้องการทางสังคม (social need) คือการมีเพืÉอนร่วมงานทีÉ มีความเป็นมิตร มี

ความสมัพนัธอ์นัดีกบัเพืÉอนร่วมงาน 

๔. ความตอ้งการการยกย่อง (esteem need) คือการมีความรับผิดชอบงานทีÉมีความสาํคญัสูง 

ไดรั้บความชมเชย และการยอมรับจากหวัหนา้งาน และไดเ้ลืÉอนตาํแหน่งหนา้ทีÉการงานทีÉมี

สถานภาพสูงขึÊน 
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๕. ความตอ้งการความสาํเร็จในชีวิต (self-actualization need) ไดแ้ก่ลกัษณะการทาํงาจนทีÉมี

ความยืดหยุดและมีอิสระสูง การให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และงานมีความริเริÉ ม

สร้างสรรค ์

หลกัและเทคนิคของการจูงใจ 

 การศึกษาทฤษฎีการจูงใจจะทาํให้ทราบว่าเทคนิคการจูงใจอะไรบ้างทีÉผูบ้ริหาร

สามารถนาํไปใชไ้ด ้ในขณะทีÉการจูงใจมีความสลบัซบัซอ้นและไม่มีคาํตอบทีÉดีทีÉสุดเพียงคาํตอบ

เดียว   เทคนิคการจูงใจทีÉสาํคญัประกอบดว้ย 

๑. เงิน (money) 

๒. การมีส่วนร่วม (participation) 

๓. คุณภาพชีวิตในการทาํงาน (quality of working life) 

รูปแบบของทฤษฎีการเสริมแรง 

 เชืÉอว่าพฤติกรรมของมนุษยที์ÉเปลีÉยนไปเนืÉองมาจากแรงจูงใจ การเสริมแรงจูงใจเป็น

พฤติกรรมทีÉเกิดจากผลของการกระทาํซึÉงแบ่งออกเป็น ๔ อยา่ง คือ 

 ๑.การเสริมแรงจูงใจในทางบวก (positive reinforcement) เป็นการเสริมแรงจูงใจเพืÉอ

เพิÉมพฤติกรรมทีÉตอ้งการ โดยการให้รางวลั หรือผลตอบแทนในสิÉงทีÉบุคคลเหล่านัÊนตอ้งการ เช่น 

การกล่าวคาํขอบคุณ การใหค้าํชืÉนชม เป็นตน้ 

 ๒.การเสริมแรงจูงใจในทางลบ (negative reinforcement) บางครัÊ งเรียกว่า การ

หลีกเลีÉยงเป็นการเรียนรู้ถึงวิธีปฏิบติัเพืÉอหลีกเลีÉยงเป็นการเรียนรู้ถึงวิธีการปฏิบัติเพืÉอหลีกเลีÉยง

ผลลพัธที์Éไม่น่าพึงพอใจ เช่น ทาํงานใหเ้สร็จก่อนกาํหนดเพืÉอหลีกเลีÉยงการตาํหนิจากหวัหนา้งาน 

 ๓.การเพิกเฉย (extinction) เป็นการเสริมแรงจูงใจเพืÉอลดพฤติกรรมทีÉทาํบ่อยๆ หรือทาํ

ให้พฤติกรรมนัÊ นหมดไป โดยการไม่ให้รางวลัหรือผลตอบแทน เช่น เมืÉอเห็นว่าคนๆหนึÉ งมี

พฤติกรรมไม่ถูกตอ้งแต่ยงัไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มทาํงาน ตอ้งปรึกษากบักลุ่มเพืÉอให้หยุดการ

ยอมรับต่อพนกังานคนนัÊน 

 ๔.การลงโทษ (punishment) เป็นการลดพฤติกรรมเนืÉองจากไดผ้ลลพัธ์ทีÉไม่พึงพอใจ 

เช่น การลดตาํแหน่ง การลดอาํนาจทีÉดี การลดเงินเดือนเป็นตน้  
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การจูงใจกบัค่าตอบแทน 

 การจูงใจโดยให้ผลตอบแทนแก่พนักงานจะทาํให้พนักงานมีแรงจูงใจในการทาํงาน   

พนกังานจะไม่ทาํงานหากไม่ไดรั้บผลตอบแทนจากการทาํงาน   ถา้พนักงานไดรั้บผลตอบแทนตํÉา

พนกังานก็จะทาํงานใหเ้ราไม่เต็มทีÉ   พนกังานจะขยนัและทุ่มเทใหก้บังานหากระบบค่าตอบแทนดี    

รางวลัตอบแทน 

มี ๒ อยา่งคือ 

 ๑.   รางวลัตอบแทนภายนอก (Extrinsic  Reward) เป็นค่าตอบแทนทีÉไดจ้ากบุคคลอืÉน

โดยทั Éวไปก็คือจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหารระดบัสูง เช่น เงินเดือน ค่าจา้ง การเลืÉอนขัÊนเลืÉอน

ตาํแหน่ง ใบประกาศเกียรติคุณ คาํชมเชย เป็นตน้ 

 ๒.  รางวลัตอบแทนภายใน (Intrinsic  Reward) เป็นผลตอบแทนทีÉเกิดขึÊนภายในตวัเอง 

เช่น ตวัเองมีความสามารถสูงขึÊน ตวัเองเก่งขึÊน  มีความรู้มากขึÊน ภาคภูมิใจกบัการทาํงานทีÉตนเองทาํ

ขึÊน เป็นตน้ 

 สรุปภาวะผูน้ ําในความสามารถในการจูงใจ นัÊ นก็คือ ความคิดทีÉเกิดจากแรงจูงใจ

ภายในและภายนอกใตส้าํนึก กล่าวคือ แรงจูงใจในการทาํงานทีÉมาจากภายในและภายนอกเป็นสิÉงทีÉ

สาํคญัมากก็คือคนทุกคนตอ้งมีแรงจูงใจในการพฒันาตนเองเพืÉอสร้างผลงานตาํแหน่งหน้าทีÉของ

องคก์รใหสู่้ความสาํเร็จกา้วหนา้อีกอยา่งแรงจูงใจก็คือ มนุษยมี์ความตอ้งการทีÉหลากหลาย มากและ

มนุษยมี์ความตอ้งการไม่มีทีÉสิÊนสุด ตราบใดทีÉยงัมีชีวิตอยู่ ดงันัÊน แรงจูงใจภายในและภายนอกนัÊน

เป็นการพฒันาตนเองก็คือการสร้างการทาํงานสู่ความสาํเร็จ  

 ๒.๓.๒ ภาวะผู้นําด้านการมวีสัิยทัศน์ทีÉดี การมีวิสัยทศัน์ทีÉดีกบัภาวะผูน้าํในการ

พฒันาวิสยัทศัน์ของวิทยาลยัอาจกล่าวไดว้่าการมีวิสยัทศัน์ทีÉดี เป็นสิÉงทีÉผูน้าํเองตอ้งให้ความสาํคญั

เป็นสําดับทีÉ  รองลงมา ทันต่อเหตุการณ์และทันสมัย เป็นตัวสะท้อนภาวะผูน้ ําได้เป็นอย่างดี 

เนืÉองจากในปัจจุบันโลกเกิดการเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา ไม่ว่าจะเกิดการเปลีÉยนแปลงจาก

สภาพแวดลอ้ม สภาวะเศรษฐกิจ และหรืออืÉนๆ ก็จะส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการองค์กร

ดว้ยกนัทัÊงสิÊน หากผูน้าํทนั ต่อเหตุการณ์และทนัสมยัก็จะสามารถพาองค์กรกา้วไปขา้งหน้า บรรลุ

เป้าหมายหรือวตัลุประสงค ์ขององคก์รไดอ้ยา่งดี 

 วิสยัทศัน์มีความสาํคญัอยา่งยิ Éงสาํหรับผูบ้ริหาร   ผูน้าํทีÉมีวิสยัทศัน์จึงตอ้งมีความรู้และ

ประ การณ์ในการบริหารเป็นอยา่งดี  ตอ้งรู้จกัสะสมความเชีÉยวชาญในดา้นต่าง ๆ  มั Éนศึกษาคน้ควา้

หา ความรู้อย่างสมํÉาเสมอ    รวมทัÊ งตอ้งมองการณ์ไกล  สามารถวางแผนระยะยาว   (Long term 
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planning) สามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างชาญฉลาด    เปลีÉยนวิกฤติสู่โอกาสไดอ้ย่างเหมาะสม และทีÉ 

สาํคญั สามารถวางแผนกลยทุธเ์พืÉอปรับปรุงองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้และอยูร่อดปลอดภยั สามารถ 

ตา้นทานต่อวิกฤติการณ์ทีÉมากระทบไดอ้ยา่งมั Éนคง  

 รังสรรค์ ประเสริฐศรี กล่าวว่า ผูน้าํทีÉมีความสามารถพิเศษ ควรมีลกัษณะดงันีÊ  คือ เป็น

ผูที้É มี วิสัยทัศน์  มีความสามารถด้านทักษะการสืÉอสาร ความสามารถทีÉทําให้ผูอื้Éนไว้วางใจ 

ความสามารถ ทาํใหผู้อื้Éนเห็นว่าตนเองมีความสามารถ มีพลงัและมุ่งการปฏิบติัให้บรรลุผล แสดง

อารมณ์ได้อย่าง เหมาะสมและเอืÊออาทรแก่ผูอื้Éน ชอบทีÉเสีÉยง สร้างกลยุทธ์ใหม่ๆเพืÉอให้บรรลุ

เป้าหมาย มีการโฆษณา ตวัเอง และทาํใหก้ารขดัแยง้ภายในเกิดขึÊนน้อยทีÉสุด กระแสในปัจจุบนัได้

มุ่งใหค้วามสนใจกบั ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนแปลง (Transformational  Leadership) และภาวะผูน้าํทีÉมี

ความสามารถพิเศษ (Charismatic leadership) ซึÉงแนวคิดเหล่านีÊ ไดพ้ยายามอธิบายว่า ผูน้าํประสบ

ความสําเร็จใน ระดับสูงในการจูงใจสมาชิก ความผกูพนัต่อองค์การ ความเคารพนับถือ ความ

ไวว้างใจ ความชืÉนชม ในตวัผูน้าํ การอุทิศตนในการทาํงาน ความจงรักภกัดี และการปฏิบติังานของ

สมาชิก๙๙ 

 วนันา เมอืงจนัทร์ กล่าวว่า วิสยัทศัน์ คือ การสร้างภาพอนาคต หรือการมองอนาคต ซึÉง

เป็นเป้าหมายในการในการเดิน ไปสู่อนาคต โดยวีการนาํระการวางแผนมาใช ้หรือหมายถึง สิÉงทีÉ

อยากเห็นในอนาคต และเป็นสิÉงทีÉดี กว่าเดิม วิสัยทัศน์เกิดจากการคิดโดยใช้ปัญญา ซึÉงอาจจะ

หมายถึง การสร้างความฝืน และมุ่งมั ÉนทุกวิถีทางทีÉจะทาํใหฝั้นนัÊนเป็นจริง๑๐๐ 

 วิสัยทัศน์ คือ การมองภาพอนาคตของผูน้ ําและสมาชิกในองค์กร และกําหนด

จุดมุ่งหมาย ปลายทางเชืÉอมโยงกบัภารกิจ ค่านิยม และความเชืÉอดว้ยกนั แลว้จุดมุ่งหมายปลายทางทีÉ

ตอ้งการ จุดมุ่งหมายปลายทางดงักล่าว ต ตอ้งชดัเจน ทา้ทาย มีพลงั และมีความเป็นไปได ้ 

 สมมติว่าV คือ วิสัยทศัน์ (Vision) I คือ ความฝืนในอนาคต (Image) และ A คือ การ

กระทาํ(Action) สามารถเขียนเป็นสมการไดว้่า V = I + A วิสยัทศัน์ คือ 

 สิÉงทีÉฝืน 

 เกีÉยวกบัเรืÉองอนาคต 

 เป็นเครืÉองอกทิศทางไปสู่จุดหมายทีÉตอ้งการ 

 มีเป้าหมายทีÉเป็นไปได ้
                                                             

    ๙๙ รังสรรค ์ ประเสริฐศรี, ภาวะผูน้าํ, (กรุงเทพฯ : ธนธชัการพิมพ์, ๒๕๔๔),  หนา้ ๕๕. 

   
๑๐๐

 วนนา เมืองจนัทร์ ,(วิสยัทศัน์ของผูบ้ริหารการศึกษา .๒๕๔๒ ), หน้า ๙ 
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 มีพลงั ทา้ทาย และเร่งใหเ้กิดพฤติกรรมนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงทีÉสร้างสรรค ์

 กระชบั ชดัเจน ทุกคนเขา้ใจตรงกนั 

 อกทัÊงเสน้ทางและเป้าหมาย 

ลกัษณะของวสัิยทัศน์ทีÉดี 

วิสยัทศัน์ทีÉดี ตอ้งมีลกัษณะ ๓ มิติ คือ กว้าง-ไกล-ใฝ่สูง ซึÉงแต่ละมิติมีลกัษณะดงันีÊ  

  กว้าง คือ การมอง ภาพรวม ทีÉเป็น total is more than sum of its parts ดว้ยการ

พิจารณา จุดเด่น จุดดอ้ย โอกาส ปัญหา และปัจจยัต่างๆ ดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลย ี

ทัÊงในระยะสัÊนและระยะยา มาประกอบการกาํหนดเป็นวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ ์

  ไกล คือ รัศมีการมอง เพืÉอกาํหนดวิสยัทศัน์นัÊน มิใช่การมองแบบ hereandnow ใน 

ระยะเวลาสัÊนๆ แต่เป็นการสร้างภาพฉายไปขา้งหน้า (mental projection) การปฏิบติัทีÉเกิดแต่ผลนาํ 

ออก (outputs) แต่ผลลพัธ ์(outcomes) ในระยะยาวไม่บงัเกิด ก็ไม่ถือว่าเป็นวิสยัทศัน์ทีÉดี 

  ใฝ่สูง คือ มีความคิดสร้างสรรค ์คลา้ยกบัสายตาของเหยีÉยวทีÉบินอยูบ่นยอดเขา 

มองเห็นทัÊงดา้นหนา้และดา้นหลงัเขา มองเห็นว่า มีสิÉงใดเกิดขึÊน และควรปรับท่าทีไปในทิศทางใด

จึงจะมุ่งสู่ความสาํเร็จ 

การระบุวิสยัทศัน์ทีÉดี ควรมีลกัษณะสัÊน ชดัเจน เขา้ใจง่าย แต่ไดค้วามครบถว้นตามปณิธาน 

ทีÉตัÊงไวบ่้งท่านแนะนาํว่า ไม่ควรเกิน ๒๕ คาํ ตวัอยา่ง เช่น 

Walt Disney 

-ทําให้ผู้คนเป็นสขุ 

Wal – Mart 

-ให้โอกาสคนทัÉวไป ได้ซื Êอของเช่นเดียวกบัคนรวย 

Merck 

-เพืÉอถนอมและพฒันาชีวิตมนุษย ์
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วสัิยทัศน์เกีÉยวข้องกบันักบริหารอย่างไร 
       จากผลงานการวิจยัของโรเบริท แอล. แคทซ์ (Robert L. Katz) เกีÉยวกบัทกัษะทีÉจาํเป็น

ของ ผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารทีÉมีความสามารถจะตอ้งมีทกัษะความชาํนาญใน ๓ ดา้น เรียกว่า "THC" 

ดงันีÊ  

     ๑.ทกัษะในดา้นเทคนิควิธี (Technical Skill) คือความสามารถในการทาํงานต่างๆ ใน

หนา้ทีÉ เช่น ทกัษะในการฟ้ง พูด อ่าน และเขียน เป็นตน้ ผูริ้หารทีÉมีทกัษะในดา้นเทคนิควิธี จดัเป็นผูบ้ริหารทีÉ "เก่ง

งาน" 

  ๒.ทกัษะในดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human Skill) คือ ความสามารถในการติดต่อสมาคม

กบั ผูอื้Éน เพืÉอก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการทาํงาน เช่น การปกครองบงัคบับญัชาลูกน้อง หรือการผกู

มิตร กบัเพืÉอนร่วมงาน เป็นตน้ ผูบ้ริหารทีÉมีทกัษะในดา้นมนุษยส์มัพนัธ ์จดัเป็นผูบ้ริหารทีÉ "เก่งคน" 

     ๓.ทกัษะในความคิดรวบยอด (Conceptual skill) คือ ความสามารถในการคิดแกปั้ญหา 

ปรับปรุง พัฒนา ริ เ ริÉ มสร้างสรรค์สิÉ งใหม่ๆ เพืÉอความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงาน หรือ

ความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ มองเห็นความสมัพนัธ์เชืÉอมโยงของการเปลีÉยนแปลงต่างๆ ทีÉจะ

เกิดขึÊนต่อ หน่วยงานของตนในอนาคต เช่น การเปลีÉยนแปลงดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ไดส่้งผลกระทบอย่างไร ต่อหน่วยงานของตนทัÊงในอดีต ปัจจุบนั และ

อนาคต แลน้าํมา กาํหนดเป็นนโยบาย เพืÉอไปสู่การปฏิบัติ ทาํให้หน่วยงานเจริญกา้วหน้าทนักับ

สภาพสงัคมทีÉ เปลีÉยนไป ผูบ้ริหารทีÉมีทกัษะในดา้นความคิดรวบยอด จดัเป็นผูบ้ริหารทีÉ "เก่งคิด" 

  กล่าวโดยสรุปคือ ผูบ้ริหารทีÉมีความสามารถจะตอ้งเก่งงาน เก่งคน เก่งคิดก็คือ

ผูบ้ริหารทีÉเก่งงานก็คือสร้างผลงานใหว้ิทยาลยัเป็นทีÉยอมรับ เก่งคนก็คือ จะตอ้งมีความฉลาด(I.Q) 

เหนือเกณฑเ์ฉลีÉยของความฉลาดของ ผูร่้วมงานในองค์กร และความฉลาดของผูบ้ริหาร อาจดูได้

จากวิสยัทศัน์ของผูบ้ริหารแต่ละคน สามารถนาํพาหน่วยงานของตนให้พน้จากวิกฤติการณ์ต่างๆ 

กา้วล่วงไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองใน อนาคต เก่งคิดก็คือ สามารถสร้างผลงาน มีความสามารถดา้น

ความคิดและการพฒันาการเรียนการสอนนาํใชเ้ทคโนโลยเีขา้ในการศึกษาเพืÉอใหท้นัยคุทนัสมยักบั

นานๆประเทศในโลก 
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 ๒.๓.๓ ภาวะผู้นําด้านการเป็นแบบอย่างทีÉดี การเป็นตวัอยา่งทีÉดีกบัภาวะผูน้าํของ 

ผูบ้ริหารต้องมีความสําคญัมากไดแ้ก่ ตรงต่อเวลาและแต่งกายดี ถูกด้องตาม กาลเทศะ มีความ

ซืÉอสตัยสุ์จริตและ มีความรู้ความสามารถในการทาํงาน หากผูน้าํเป็นตวัอย่างทีÉดี ในการปฏิบติังาน 

พนกังานก็พร้อมทีÉจะปฏิบติัตามแบบอย่างทีÉดี ซึÉงการตรงต่อเวลาหรือการแต่งกาย ดี ถูกตอ้งตาม

กาลเทศะ 

 คุณเยยีว กล่าวว่าความสาํเร็จในการกระตุน้ทีมงานขึÊนอยู่กบัองค์ประกอบพืÊนฐาน ๒ 

อยา่งดงัต่อไปนีÊ  

    ๑. ดูเหมือนว่าคนเราจะทาํหนา้ทีÉใหไ้ดรั้บความสาํเร็จมาจากหนึÉ งในความรู้สึกพืÊนฐานทีÉ

มีผลสองอย่าง นั Éนคือ ความรักและความกลวั ประการทีÉสองความสัมพนัธ์ระหว่างนายจา้งและ

พนักงานมีความคลา้ยคลึงความสัมพนัธ์ระหว่างพ่อแม่และลูก ซึÉงการกระตุน้นัÊนย่อมจะมาจาก

ความรู้สึกทีÉรักพ่อแม่หรือไม่ก็กลวัการลงโทษ ซึÉ งในทาํนองเดียวกันความสําเร็จของพนักงาน

เกิดขึÊนไดจ้ากความรักในสิÉงทีÉพวกเขาทาํ ความชืÉนชมในการปฏิบติัตวัทีÉเป็นแบบอย่างของหัวหน้า 

หรือไม่ก็ความกลวัในการจะตอ้งตกงานหรือไม่มีรายได ้

   ๒. บทบาทของผูจ้กัการคือการการสร้างการกระตุ้นให้สูงสุด ในขณะเดียวกันก็รักษา

ระดบัความกลวัให้อยู่ในระดบัทีÉน้อยทีÉสุด มอรีส เยียว ผูจ้ดัการประจาํประเทศของเดรคทีÉประเท

สิงคโปร์ กล่าวไวว้่า "คุณจะตอ้งกระตุน้ใหพ้วกเขาเกิดแรงบนัดาลใจในทางบวกมากกว่าในทางลบ 

ดว้ยการทีÉตอ้งการจะประสบความสาํเร็จดว้ยความชืÉนชมนบัถือ ความชืÉนชมนับถือทีÉทีมงานมี และ

ความชืÉนชมนบัถือทีÉคุณมีในฐานะผูน้าํ"  
ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างทีÉดีแก่ผู้เรียน 

 การปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างทีÉดี หมายถึง การแสดงออก การประพฤติและปฏิบติัใน

ดา้นบุคลิกภาพทั Éวไป การแต่งกาย กิริยา วาจา และจริยธรรมทีÉเหมาะสมกบัความเป็นครูอย่าง

สมํÉาเสมอ ทีÉทาํใหผู้เ้รียนเลืÉอมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอยา่ง 

ระดับคุณภาพ 

 ระดบั ๑ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีในดา้นต่างๆ อยา่งสมํÉาเสมอ โดยพิจารณาจาก 

 ๑) การแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ 

     ๒) การใชว้าจาสุภาพ 

     ๓) มีความประพฤติเรียบร้อย 
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     ๔) มีความเมตตากรุณาต่อผูเ้รียน 

     ๕) รับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งขยนัขนัแข็ง 

  ระดบั ๒ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีอยา่งสมํÉาเสมอ ใหค้าํแนะนาํและแกไ้ข

ขอ้บกพร่องในลกัษณะสร้างสรรค ์ตลอดจนสอดแทรกในกระบวนการเรียนการสอน โดยพิจารณา

จาก 

 ๑) การใหค้าํแนะนาํ 

     ๒) การเชิญชวนใหป้ฏิบติั 

     ๓) การแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

    ๔) การสอดแทรกในกระบวนการเรียนการสอน 

 ระดบั ๓ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีจนผูเ้รียนเกิดศรัทธา และปฏิบติัตนตามแบบอยา่ง

ทีÉเลือกสรรแลว้เป็นปกตินิสยั โดยพิจารณาจาก 

 ๑) เป็นโอกาสใหผู้เ้รียนแสดงความคิดเห็นเกีÉยวกบัพฤติกรรมของครูในสถานศึกษา 

     ๒) เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนตดัสินใจเลือกพฤติกรรมของตนเอง 

     ๓) เสริมแรงทางบวกแก่ผูเ้รียน 

    ๔) เผยแพร่วิธีการทีÉถกูตอ้งในการสร้างคุณธรรม๑๐๑ 

   สรุปไวว้่า ผูน้าํทีÉดีก็ยอ่มเป็นแบบอยา่งทีÉดีขององคก์รโดยเฉพระความคิดเป็นหลกัตอ้ง

มองทุกคนเหมือนพีÉนอ้งมีหลกัความเป็นของตวัเองเสมอรู้มารญาติเคารพซึÉงกนัและกนั ในการอยู่

ร่วมงาน นอกจากมีความเคารพแลว้ผูน้ ําต้องมีกัลยามิตร มีมนุษย์สัมพนัธ์ทีÉ ดี มีจิตใจเมตตา

ช่วยเหลือหรือชีÊแนะไม่แยกพวกจนทาํใหอ้งคก์รหรือสถาบนัของเราไดมี้สืÉอเสียงผูค้นยกยอ่งชมเชย 

 ๒.๓.๔ ภาวะผู้นําด้านการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถาบันกบัชุมชน การสร้าง

ความสมัพนัธอ์ยา่งใกลชิ้ดกบับุคลากร ทัÊงภายในและภายนอกองคก์ร ช่วยสร้าง สมัพนัธภ์าพทีÉดีต่อ

หน่วยงานเป็นผลทางดา้นจิตวิทยา  ทาํใหทุ้กคนเกิดการยอมรับ ศรัทธา  การสร้างความสัมพนัธ์กบั

บุคลากรในโรงเรียนทัÊงครูและนกัเรียนทาํใหท้ราบถึงความรู้สึก   ความคิด  ความเชืÉอ  ของแต่ละคน  

ช่วยลดช่องวา่งและความขดัแยง้ในการบริหารการ จดัการ การใชเ้ทคนิคแบบ MBWA (Managing 

by Wandering Around) สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ป็น อย่างดี การสร้างความสัมพนัธ์กบัผูป้กครองช่วย

ทาํให้ผลสัมฤทธิÍ ในการเรียนของนักเรียนดีขึÊ น เพราะสามารถวางแผนส่งเสริมและแก้ปัญหา

                                                             
      ๑๐๑ เกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา พ.ศ. ๒๕๓๗ 
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นักเรียนไดเ้ป็นอย่างดี   หากผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดกบัชุมชนก็จะช่วย

ระดมทรัพยากรทัÊงดา้นบุคลากรสืÉออุปกรณ์งบประมาณ  

 นพพงษ์   บุญจิตราดุลย์  ( ๒๕๒๗ : ๗๓ )  กล่าวว่าเป็นการจดัการศึกษาในระบบ

โรงเรียนว่าเป็นภารกิจของผูบ้ริหารและครูอาจารยใ์นโรงเรียนร่วมกันดาํเนินการ  โดยอาศยั

ทรัพยากร  เทคนิคกระบวนการต่าง ๆ ในอนัทีÉจะเลือกสรรและควบคุมสิÉงแวดลอ้ม  เพืÉอพฒันาเด็ก

ในดา้นต่าง ๆ นบัตัÊงแต่ความรู้  ความสามารถ  บุคลิกภาพ  เจตคติ  ค่านิยม  คุณธรรม  ตลอดจนการ

ถ่ายทอดวฒันธรรมประเพณีทีÉดีแก่เยาวชน  เพืÉอใหเ้ป็นสมาชิกทีÉดีของสังคม สมดงัเจตนารมณ์ของ

โรงเรียน 

 นงเยาว์  ธาราศรีสุทธ ิ ( ๒๕๒๙ : ๑๙ )  ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารโรงเรียนว่า

เป็นกระบวนการต่าง ๆ ในการดาํเนินงานของกลุ่มบุคคลในส่วนทีÉเกีÉยวกบัการปฏิบติัหน้าทีÉความ

รับผิดชอบของโรงเรียนโดยมีวตัถุประสงค์  เพืÉอให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม  ให้

บรรลุสู่จุดมุ่งหมายทีÉกาํหนดไว ้ ซึÉงการดาํเนินงานต่าง ๆ  จะตอ้งเป็นไปตามระบบทีÉสงัคมกาํหนดไว ้

 สุพชิญา  ธีระกุล ( ๒๕๒๒ : ๔๘ )  ไดใ้หค้วามหมายไวว้่าคือ การบริหารโรงเรียนใน

ส่วนทีÉ 

เกีÉยวกบัชุมชน  ไดแ้ก่การติดต่อสมัพนัธก์บัชุมชน  การร่วมกนักาํหนดความมุ่งหมายและนโยบาย

ของโรงเรียน  ตลอดจนการร่วมมือพฒันาการศึกษาในโรงเรียนเพืÉอชุมชน 

 กติมิา  ปรีดีดิลก ( ๒๕๓๒ : ๒๓๗ )  ไดใ้หค้วามหมายของความสมัพนัธร์ะหว่าง 

โรงเรียนกบัชุมชนไวว้่า คือ กระบวนการในการวางแผน  การควบคุม  การประสานงานการจดั

บุคลากร และเผยแพร่ความรู้ต่อชุมชนเพืÉอร่วมกนัพฒันาชุมชนและโรงเรียนให้เจริญกา้วหน้าไป

พร้อมกนั 

 มนัส  สุวรรณชาตรี  ( ๒๕๔๑ :๑๔ )  ไดใ้หค้วามหมายไวว้่าคือ กิจกรรมของโรงเรียน

ทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัชุมชนเพืÉอให้การสนับสนุนเกืÊอกูลซึÉงกนัและกนัให้เกิดประโยชน์ดา้นต่าง ๆ  

แก่โรงเรียนและชุมชน   

  แฮร์รีส  ( Harris,๒๕๑๘ :๑๓ )  ไดใ้หค้วามหมายของความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียน

กบัชุมชนว่า  คือ  การสร้างความสมัพนัธก์บัชุมชนในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนการสอน  แจง้ข่าว

คราวการเคลืÉอนไหวทางการศึกษาใหชุ้มชนทราบเพืÉอแสวงหาความช่วยเหลือจากชุมชน  ตลอดจน

การเสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
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 โดยสรุปภาวะผูน้าํความสมัพนัธร์ะหว่างวิทยาลยักบักบัชุมชน  หมายถึง  กระบวนการ

ในการบริหารวิทยาลยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัชุมชนเพืÉอใหชุ้มชนมีความสัมพนัธ์ทีÉดีกบัวิทยาลยันัÊนก็คือจดั

กิจกรรมร่วมกบัชุมชนถ่ายทอดความรู้และสามารถดึงดูดผูค้นเขา้มามีส่วนร่วมสร้างกิจกรรมกบั

สถาบนัและใหค้วามสนบัสนุนวิทยาลยัในดา้นต่าง ๆ ทีÉมีความสามารถจะช่วยเหลือไดโ้ดยสาํคญัก็

คือให้คาํปรึกษาแก่ชุมชนและหน่วยงานต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอให้สังคมมีความสงบสุขและมีการ

พฒันาตลอดไป 

 ๒.๓.๕ ภาวะผู้นําด้านความฉลาดและมีไหวพริบหมายถึง ทักษะทีÉปรากฏอยู่

ภายในจิตใจ หรือจิตวิญญาณ เป็นสิÉงทีÉสามารถนาํมาใชแ้กไ้ขป้องกนัควบคุมเหตุการณ์ต่าง ๆ ไม่ให้

เกิดเป็นปัญหาขึÊนหรือใหเ้ป็นไป ตามทีÉตนเองหรือชุมชนตอ้งการ๑๐๒ 

 ความฉลาด หมายเอาความมีไหวพริบดี ปฏิภาณดี พูดง่ายๆว่าแกปั้ญหาเฉพาะหน้าได้

ทนัการณ์ ตรงนีÊ เรามกัเทนํÊ าหนกัใหค้วามสามารถในการรับขอ้มลูจาํนวนหนึÉงเขา้มาในหัว แลว้เห็น

ความเชืÉอมโยงกลุ่มขอ้มลูเหล่านัÊนไดต้ัÊงแต่หนึÉงแง่มุมขึÊนไปในเวลาไม่เนิÉนชา้ ยิ Éงเห็นไดห้ลายแง่มุม

โดยใชเ้วลานอ้ยลงเท่าไหร่ ก็นบัว่าฉลาดกว่าคนปกติมากขึÊนเท่านัÊน ตวัอย่างเช่นนักสืบเขา้ไปในทีÉ

เกิดเหตุฆาตกรรมซึÉงไม่มีใครรู้เห็นเหตุการณ์จริง แต่นักสืบมองปราดไปโดยรอบ เห็นวตัถุต่างๆ 

เห็นร่องรอยการต่อสู ้รวมทัÊงรับฟังการบอกเล่าจากพยาน ก็อาจสรุปไดว้่าเกิดอะไรขึÊน มีการต่อสู้

แบบไหน คนร้ายใชอ้าวุธชนิดใด ฯลฯ อยา่งนีÊ เรียกว่าความฉลาด บางทีไม่ตอ้งเป็นนักสืบอาวุโสทีÉ

ผา่นประสบการณ์โชกโชนหลายสิบปีเสียก่อนก็หวัไวพอจะโยงอะไรต่ออะไรเองได ้

ลกัษณะคนฉลาด มีปัญญา และ/หรือ ความฉลาดดงันีÊ  

    ๑) ขณะนัÊนมีสติรู้เห็นเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงแจ่มชดัตามจริงไม่ผดิเพีÊยน 

   ๒) ขณะนัÊนทราบดีว่าเรืÉองนัÊนๆมีองคป์ระกอบสาํคญัใดอยูบ่า้ง 

  ๓) ขณะนัÊนรู้ความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบต่างๆเป็นอนัดี ในแง่มุมหนึÉงหรือหลาย

แง่มุม 

 ๔) ขณะนัÊนหากจาํเป็นตอ้งแกปั้ญหา หรือตอ้งคิดสร้างสรรคสิ์Éงใหม่ทีÉไม่เคยปรากฏมา

ก่อน ก็สามารถโยงสิÉงต่างๆเขา้มาถกัทอเป็นสะพานเขา้ถึงจุดหมายปลายทางตามประสงค ์

                                                             

  
๑๐๒

 เอีÉยม ทองดี, เรืÉองลกัษณะของภูมิปัญญา .๒๕๔๒ ,หน้า ๕-๖ 
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ยิ Éงไดชื้Éอว่าเป็นผูมี้ปัญญามากหรือฉลาดมากขึÊนเท่าใด ก็จะยิ Éงมีคุณสมบติัของจิตดงักล่าวมากขึÊน

เท่านัÊน 

          ความไหวพริบ หมายความว่า มีปัญญาดี มีไหวพริบดี มีสมองดี ความฉลาดอาจ

แสดงให้เห็นได้ด้วยการเป็นผูที้É เรียนรู้สิÉ งต่างๆ ได้เร็ว เข้าใจสิÉงต่างๆ ได้ถูกต้อง เข้าใจคาํพูด 

คาํอธิบาย และอาการ หรือการกระทาํของผูอื้Éนได้เร็วและถูกตอ้ง ความฉลาดอาจแสดงด้วย

ความสามารถคิดถึงสิÉงต่างๆล่วงหนา้ได ้มองการณ์ไกล คาดคะเนสิÉงทีÉอาจจะเกิดในอนาคต ไดด้ว้ย

การมองสิÉงทีÉเป็นอยูใ่นปัจจุบนั ความฉลาดอาจแสดงดว้ยความสามารถรู้ทนัคน ทนัเล่ห์เหลีÉยมของ

ผูอื้Éน ไม่เสียเปรียบหรือแพเ้ปรียบผูอื้Éน และความฉลาด อาจแสดงดว้ยการสามารถทาํตนให้เป็นผูที้É

เจริญดว้ยเงินทอง เกียรติยศ ชืÉอเสียง เป็นทีÉยอมรับของผูอื้Éน คนฉลาดสามารถดาํรงชีวิตไดอ้ย่างมี

ความสุข เพราะคนฉลาดจะสามารถเรียนรู้วิชาต่างๆ สามารถใชค้วามคิดทาํงานให้เกิดผลดี รู้จกั

เลือกทางชีวิตทีÉไปในทางดีทางสุจริต สามารถหาเงินซึÉงเป็นปัจจยัหลกัในการครองชีวิตอย่างถูกวิธี 

และสามารถทาํตนใหเ้ป็นทีÉยอมรับในสงัคม ทาํใหมี้คนนบัหนา้ถือตา มีเกียรติยศทีÉแทจ้ริง  

 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ ําความฉลาดและมีไหวพริบคือครูและผูบ้ริหารมีความฉลาด

สามารถถ่ายทอดความรู้ทีÉไดศึ้กษาคน้ควา้มาพฒันาสถาบนัของตนให้เป็นทีÉยอมรับและมีชืÉอเสียง

โดยเฉพาะสร้างผลงานวิจยัและผลิตงานดา้นวิชาการเพืÉอพฒันาตนเองอย่างต่อเนืÉอง อีกทัÊ งครูและ

ผูบ้ริหารยงัตอ้งรู้จกัใชเ้ทคโนโลยเีขา้ในการสอนใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป  

         ดงันัÊน ความฉลาดของผูบ้ริหารวิทยาลยันัÊน ควรสามารถนาํความรู้มาใชใ้นการแกไ้ข

ปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากนีÊ มีความสามารถในการตดัสินใจ ทีÉเหมาะสมก็เป็นส่วนสาํคญัทีÉทุก

คนใหค้วามสาํคญัรองลงมา หากเกิดมีปัญหาและแกไ้ขดว้ยการ ตดัสินใจทีÉเหมาะสมแลว้องค์กรก็

จะสามารถเด่นหนา้ไปสู่เป้าหมายทีÉวางไวไ้ดอ้ยา่งแน่นอน 

 ๒.๓.๖ ภาวะผู้นําด้านหลกัในการปกครองตน หมายถึง เรืÉ องเกีÉยวกบัการบริหาร

วางระเบียบกฎเกณฑ์สาํหรับสังคมเพืÉอให้สังคมมีความ สงบสุข หรือเพืÉอให้เกิดการบาํบดัทุกข ์

บาํรุงสุข 

 ในปัจจุบนัวิทยาลยัมีความคาดหวงัและมีความตืÉนตวัทีÉจะไดค้รูและผูบ้ริหารทีÉเป็นคนดี 

มีความซืÉอสตัย ์มีความตัÊงใจในการบริหารงานเพืÉอประโยชน์สุขของสถาบนัโดยส่วนรวม ซึÉงการทีÉ

จะเป็นผูน้าํ ผูบ้ริหารทีÉดีพฤติกรรมอนัพึงประสงคไ์ดน้ัÊนควรตอ้งมีคุณธรรมพืÊนฐานต่อไปนีÊ  



 
 

๙๘ 
 
 

๑. มีคุณธรรมต่อตนเอง คือ มีการครองตนอยา่งเหมาะสม 

๒. มีคุณธรรมต่อผูร่้วมงาน คือ มีการครองคนอยา่งเหมาะสม 

๓. มีคุณธรรมต่อหนา้ทีÉการงาน คือ มีการครองงานอยา่งเหมาะสม 

มคีุณธรรมในการครองตน 

  ด ํา เ นินชีวิตตามหลักพุทธธรรมคําสอนทางพุทธศาสนา เพราะหลักธรรมของ

พระพุทธศาสนา เพราะหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาเป็นหลกัสัจธรรม เป็นสิÉงทีÉมีความจริงตาม

ธรรมชาติ เช่น มีเกิดก็มีดบัไป “เกิดเท่าไหร่ตายเท่านัÊน” “ทาํดีไดดี้ ทาํชั Éวไดช้ั Éว” เป็นตน้ การใชชี้วิต

อยา่งมีความสุขในเพศฆารวาส ควรเริÉมตน้ทีÉการมีศีล ๕ ไวป้ระจาํใจเป็นอยา่งนอ้ย กล่าวคือ 

๑. เวน้จากการทาํบาปฆ่าสตัว ์เบียดเบียนผูอื้Éน 

๒. เวน้จากการลกัขโมย อยากไดข้องจากผูอื้ÉนทีÉไม่ใช่ของตนเอง 

๓. เวน้จากการประพฤติผดิในกาม 

๔. เวน้จากการพดูปลด โกหก หลอกลวง 

๕. เวน้จากการดืÉมสุรา ยาเสพติดใหโ้ทษ 

ในการประพฤติปฏิบติัในการใชชี้วิตประจาํวนั ตอ้งอยูใ่นภาวะทีÉมีความสมดุลยก์นัทุกดา้น

จึงจะพบกบัความสุขโดยแทจ้ริง นอกจากการมีพืÊนฐานดว้ยศีล ๕ แลว้ยงัมีหลกัพุทธธรรม ซึÉงจะขอ

ยกตวัอยา่งหลกัพุทธธรรมบางหลกัให้เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติัให้มีการครองตนอย่าง

สมบูรณ์ ดงันีÊ  

๑. สมัมาทิฐิ คือ ความเห็นชอบ 

๒. สมัมาสงักปัปะ คือ ดาํริชอบ 

๓. สมัมาวาจา คือ เจรจาชอบ 

๔. สมัมากมัมปันตะ คือ การกระทาํชอบ 

๕. สมัมาอาชีวะ คือ เลีÊยงชีพชอบ 

๖. สมัมาวายามะ คือ ความพยายามชอบ 

๗. สมัมาสติ คือ ความระลึกชอบ 

๘. สมัมาสมาธิ คือ ความตัÊงจิตมั Éนชอบ 



 
 

๙๙ 
 
 

จากการใชพุ้ทธธรรม ทีÉเรียกว่า มรรค ๘ ใชเ้ป็นหลกัการในการดาํเนินชีวติจากความหมาย

ของมรรค ๘ ทัÊง ๘ ขอ้ จะทาํชีวติมีความสมดุลอนัเป็นรากฐานของความสุข ความเจริญทัÊงทางดา้น

เศรษฐกิจ สงัคม และตนเอง 

หลกัพุทธธรรม สังคหวตัถุ ๔ 

   เป็นหลกัพุทธธรรม ซึÉงจะเป็นเครืÉองยดึเหนีÉยวจิตใจ มีนํÊ าใจซึÉงกนัและกนั เป็นเหตุใหเ้กิด

ความรัก ความสามคัคี ดาํเนินชีวติดว้ยความสุข ดงันีÊ  

๑. ทาน คือ การใหเ้ป็นสิÉงของแก่คนทีÉควรมีจิตอาสา มีความเสียสละ 

๒. ปิยวาจา คือ การเจรจาพดูดว้ยวจีทีÉอ่อนหวาน มีวาจาเป็นมิตร 

๓. อตัถจริยา คือ การประพฤติในสิÉงทีÉเป็นประโยชน์ทัÊงตนเองและผูอื้Éน 

๔. สมานนตัตา คือ การวางตนใหเ้หมาะสมกบัฐานะตนเอ 

หลกัพุทธธรรม ธรรมโลกบาล 

  เป็นหลกัพุทธธรรมทีÉช่วยคุม้ครองบุคคลหรือมวลมนุษยใ์นโลกใหอ้ยูร่่วมกนัอยา่งปกตอ

สุข มีความร่มเยน็เป็นสุข ประกอบดว้ยกนั ๒ ประการคือ 

๑. หิริ คือ ความละอายในตนเอง 

๒. โอตตปัปะ คือ มีความเกรงกลวัตอ่ทกุข์ ความเสืÉอม ความชัÉว จนไมค่ิดจะกระทําความชัÉว 

คุณธรรมในการครองตน 

   นอกจากการมีคุณธรรมและยึดถือหลกัพุทธธรรมในการครองตนแลว้ยงัต้องมี

คุณธรรม หลกัพุทธธรรมในการครองตนดว้ย เพราะคนเราอยู่คนเดียวทาํงานคนเดียวไม่ได ้ย่อม

ตอ้งปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้Éนอย่างมีคุณธรรม ซึÉงเป็นธรรมดาของมนุษยใ์นการดาํเนินชีวิต โดยเฉพาะ

อยา่งยิ Éง ผูน้าํ ผูบ้ริหารยิ Éงตอ้งมีคุณธรรม ยึดหลกัพุทธธรรมในการครองตน ครองใจคนให้มีจิตใจ

พอ้งตอ้งกนัอนัทีÉจะประกอบกิจการงานต่าง ๆ ร่วมกนัดว้ยความเต็มใจ จริงใจ และมีความสุข ซึÉง

หลกัพุทธธรรมทีÉไวเ้ป็นแนวทางในการครองคน ซึÉงเป็นพุทธธรรมของมนุษยส์ัมพนัธ์ ยกตวัอย่าง

พอเป็นสงัเขป ดงันีÊ  

๑. เมตตา : คือใหมี้ความรักใคร่ และปรารถนาทีÉจะใหผู้อื้Éนมีความสุข 

๒. กรุณา : ใหค้วามสงสาร และคิดช่วยเหลือใหผู้อื้Éนดบัทุกข ์



 
 

๑๐๐ 
 
 

๓. มุฑิตา : คือ มีความยินดีเมืÉอผูอื้Éนไดดี้ มีความสุขประสบผลสาํเร็จในการดาํเนินชีวิต และ

หนา้ทีÉการงาน และพร้อมกบัสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพืÉอร่วมงาน มีความเจริญกา้วหนา้ 

๔. อุเบกขา : คือ วางตนเป็นกลางปฏิบัติต่อทุกคนทีÉเกีÉยวขอ้งดว้ยความยุติธรรม เสมอภาค

ปราศจากความลาํเอียง 

หลกัพุทธธรรมทีÉใชค้รองใจคนในการใหเ้ป็นมิตร มี ๔ ประการ คือ 

๑. สจัจะ คือ การตัÊงอยูใ่นความสตัย ์พดูจริง มีความจริงใจในการคบมิตร 

๒. ธมัโม คือ การรู้จกับาป-บุญ สิÉงทีÉเป็นประโยชน์ และสิÉงทีÉไม่เป็นประโยชน์ พึงละลึกอยู่

เสมอว่าสิÉงใดควรทาํ สิÉงใดไม่ควรทาํ 

๓. ธิถิ คือ การมีความเพียรอนัไดแ้ก่ การทาํความดี มีความเพียรในการปฏิบติังานอยา่งเสมอ

ตน้เสมอปลาย 

๔. จาโค คือ มีความยนิดีในการบริจาค แบ่งปัน ช่วยเหลือผูอื้Éนในการบริจาคดว้ยสิน เงินทอง 

แบ่งปันสิÉงของ ความรัก ความสามคัคี และแมก้ระทั Éงเสียสละกาย กาํลงัใจ ทีÉจะช่วยเหลือ

ผูอื้Éนใหพ้น้ทุกขล์ะความสุข ตามความเหมาะสม 

หลกัพุทธธรรม ยุตธิรรม ๕ 

   ในการครองตน ผูน้าํหรือผูบ้ริหารตอ้งมีหลกัของความยติุธรรมในการปฏิบติัต่อ

ทุกคนทีÉเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูร่้วมงานดว้ยความเสมอภาคจึงเกิดความเลืÉอมใส ศรัทธาในจริยา 

สรุปได ้๕ ประเภทคือ 

๑. สัจจวา คือ การแนะนําในสิÉงตา่ง ๆ เป็นการดําเนินชีวิต การปฏิบตัิด้วยความ

จริงใจด้วยใจทีÉสะอาดบริสทุธิ Í 

๒. บัณฑติา คือ มีความฉลาด และแนะนําสิÉงทีÉเป็นสจัธรรมความจริง ความเลืÉอมใส

ทั Êงปวงด้วยความฉลาดรอบคอบถกูกาลเทศะ 

๓. อุตสาหะเสนะ คือ การตดัสินใจปัญหาตา่งๆ ด้วยสติ ด้วยปัญญา โดยเฉพาะ

อย่างยิÉงผู้ นํา หรือผู้บริหารต้องใช้การตดัสินใจในการแก้ปัญหาตา่ง ๆ ทั ÊงในเรืÉอง

การงาน และข้อพิพาทตา่ง ๆ ของผู้ใต้บงัคบับญัชาหรือเทียบเท่า บคุคลตา่ง ๆ ทีÉ

เกีÉยวข้องด้วยสติปัญญา ไมต่ิดสินด้วยอารมณ์ทีÉโกรธ ควรมีหลีกไตรสิกขาเข้า

ควบคมุจิตใจ การตดัสินใจ คือ ศีล สมาธิ และปัญญา 



 
 

๑๐๑ 
 
 

๔. เมธาวี คือ การนกึถึงธรรมเป็นทีÉตั Êงไมเ่ห็นแก่สิÉงยัÉวยตุา่ง ๆ เช่น อามิสสินจ้าง การ

ประจบสอพลอ เป็นต้น 

๕. ธัมมัญธะ คือ การไมอ่าฆาต จองเวร ข้อนี Êผู้บริหารควรตระหนกัให้มาก ไมค่วร

อาฆาตมาดร้าย จองเวร ตอ่เวร ตอ่กรรม โดยเฉพาะอย่างยิÉงผู้ใต้บงัคบับญัชาทีÉ

ทําให้ตนเองไมพ่อใจ ในทางตรงกนัข้ามควรให้อภยั เพราะในทางพระพทุธศาสนา 

นบัถือวา่ การให้อภยัเป็นกศุลสงูสดุด้วยเชน่กนั 

หลกัการครองคนทีÉใช้ไว้ในการประกอบการดําเนินชีวติ ในการทํางาน คอื 

๑. ผูบ้ริหารตอ้งยดึมั Éนในกฎระเบียบขอ้บงัคบั ขอ้กาํหนด และวินยั-จรรยาบรรณวิชาชีพ

ของขา้ราชการอยา่งเคร่งครัด ครบทุกประการ ทัÊงนีÊ เป็นตวัอยา่งของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพืÉอนร่วมงาน 

และผูอื้ÉนทีÉไดพ้บเห็นเกิดความรัก เคารพเลืÉอมใสศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร 

๒. การครองตนโดยเฉพาะอยา่งยิ Éงกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูบ้ริหารควรปกครองดว้ย

หลกัธรรมพรหมวิหาร ๔ แบบพีÉปกครองนอ้ง พ่อแม่ปกครองลกู ดูแลเอาใจใส่ เอืÊออาทร ใหค้วาม

รัก ความเห็นใจซึÉงกนัและกนั รับฟังขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เปิดใจกวา้ง สรุปปัญหาอนัเป็นแนวทาง

พฒันาใหค้วามช่วยเหลือในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งต่อไป 

๓. ใหค้วามกา้วหนา้แก่ผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทีÉมี

ความรู้ความสามารถ เป็นคนดีมีคุณธรรม ใหส้ามารถเลืÉอนยศเลืÉอนตาํแหน่ง มีความกา้วหนา้ใน

หนา้ทีÉการงานตามศกัยภาพของแต่ละบุคคลดว้ยความจริงใจ 

   สรุปไดว้่า ในการครองตน ผูน้าํหรือผูบ้ริหารควรมีใจคุณธรรม-จริยธรรม ใช้

หลกัธรรม พุทธธรรม อนัเป็นธรรมทีÉสอดคลอ้งกบัการดาํเนินชีวิตตามหลกัของมนุษยส์มัพนัธอ์ยา่ง

เป็นรูปธรรม ยอ่มทาํใหส้ามารถครองใจคน และคุมคนไดด้ว้ยวิธีทีÉถกูตอ้ง อนัจะนาํไปสู่การพฒันา

งานองคก์ารใหดี้ขึÊนและประผลสาํเร็จไดเ้ป็นอยา่งดียิ Éง 

เทคนิคการปกครองชัÊนเรียน 

   เทคนิคหรือวิธีการทีÉครูใชป้กครองชัÊนเรียนมีส่วนส่งเสริมในการสร้างบรรยากาศ

ทางจิตวิทยา กล่าวคือ ถา้ครูปกครองชัÊนเรียนดว้ยความยุติธรรม ยึดหลกัประชาธิปไตย ใชร้ะเบียบ

กฎเกณฑ์ทีÉทุกคนยอมรับ ยินดีปฏิบติั นักเรียนก็จะอยู่ในห้องเรียนอย่างมีความสุข เกิดความรู้สึก

อบอุ่นพอใจและสบายใจ ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ครูโลเล ไม่ยติุธรรม เลือกทีÉรักมกัทีÉชงั ปกครองชัÊน

เรียนแบบเผด็จการ นกัเรียนจะเกิดความรู้สึกไม่ศรัทธาครู ไม่เห็นคุณค่าของระเบียบกฎเกณฑ ์ส่งผล
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ใหน้กัเรียนไม่สนใจเรียน ไม่อยากมาโรงเรียนในทีÉสุด ดงันัÊนเทคนิควิธีการปกครองชัÊนเรียนของครู

จึงมีความสาํคญัต่อการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาดว้ย ซึÉงครูควรยดึหลกัดงัต่อไปนีÊ  

๑.หลกัประชาธิปไตย  

ครูควรใหค้วามสาํคญัต่อนกัเรียนเท่าเทียมกนั ใหค้วามเสมอภาคใหอิ้สระ ให้โอกาสแก่ทุก

คนในการแสดงความคิดเห็น ขณะเดียวกนัครูตอ้งใจกวา้ง ยนิดีรับฟังความเห็นของทุกคน และควร

ฝึกให้นักเรียนปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าทีÉ  รู้จักเคารพสิทธิของผูอื้Éน ให้รู้จักการอยู่ร่วมกันอย่าง

ประชาธิปไตย 

๒. หลกัความยุตธิรรม  

ครูควรปกครองโดยใชห้ลกัความยุติธรรมแก่นักเรียนทุกคนโดยทั Éวถึง นักเรียนจะเคารพ

ศรัทธาครู และยนิดีปฏิบติัตามกฎระเบียบของครู ยนิดีปฏิบติัตามคาํอบรมสั Éงสอนของครู ตลอดจน

ไม่สร้างปัญหาในชัÊนเรียน 

 

๓.หลกัพรหมวหิาร ๔ไดแ้ก่  

เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ซึÉงมีความหมายดงัต่อไปนีÊ  

เมตตา หมายถึง ความรักและเอน็ดุ ความปรารถนาทีÉจะใหผู้อื้Éนเป็นสุข 

กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะช่วยใหผู้อื้Éนพน้ทุกข ์

มุทิตา หมายถึง ความยนิดีดว้ยเมืÉอผูอื้Éนไดล้าภยศ สุข สรรเสริญ 

อุเบกขา หมายถึง ความเทีÉยงธรรม การวางตวัเป็นกลาง การวางใจเฉย ถา้ครูทุกคนยึดหลกั

พรหมวิหาร ๔ ในการปกครองชัÊนเรียน นอกจากจะทาํใหน้กัเรียนมีความ เคารพรักศรัทธาครู และมี

ความสุขในการเรียนแลว้ยงัเป็นการปลกูฝังคุณธรรม จริยธรรม ใหแ้ก่นกัเรียนดว้ย 

๔.หลกัความใกล้ชิด  

การทีÉครูแสดงความเอาใจใส่ ความสนใจ ให้ความใกลชิ้ดกบันักเรียน เป็นวิธีการหนึÉ งใน

การสร้างบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา วิธีการแสดงความสนใจนักเรียนทําได้หลายวิธี ซึÉ ง



 
 

๑๐๓ 
 
 

ประกอบดว้ย ครูจะตอ้งรู้จกันกัเรียนในชัÊนทุกคน รู้จกัชืÉอจริง ชืÉอเล่น ความสนใจของเด็กแต่ละคน

เป็นตน้ว่า งานอดิเรก มีพีÉนอ้งกีÉคน จุดเด่น จุดดอ้ย ของนกัเรียนแต่ละคน๑๐๓ 

  สรุปไดว้่าภาวะผูน้าํหลกัในการปกครองตนก็คือผูน้าํทีÉดีตอ้งมีคุณธรรมยึดหลกั

คุณธรรมหรือหลกัทางพุทธศาสนาเข้ามาในการทาํงานโดยเฉพาะหลกัคุณธรรม จริยธรรมเพืÉอ

พฒันาตนเองให้มีความสงบสุข และมีความอ่อนน้อม เป็นคนมีบุคลิกภาพทีÉดี จนสถาบนัอืÉนได้

ยอมรับและผูค้นหรือสงัคมเชืÉอมั Éนเป็นอยา่งดี  

๒.๔   ประวตัคิวามเป็นมาของวทิยาลยัสงฆ์องค์ตืÊอ 

 วดัองค์ตืÊ อมหาวิหาร เป็นหนึÉ งในจาํนวนหลาย ๆวัดทีÉ เก่าแก่ทีÉ สุด ในนครหลวง

เวียงจันทน์ และมีความหมายความสําคัญทางโบราณสถาน และประวติัศาสตร์ เป็นวดัทีÉทัÊ ง

ประชาชนลาวและต่างชาวต่างประเทศใหค้วามเคารพนบัถือวามสาํคญั เป็นพิเศษ ดั Éงจะไดเ้ห็นจาก

คาํพดูทีÉว่า "ผูใ้ดเขา้มาในเวียงจนัทน์ ไม่ไดไ้ปไหวห้ลวงพ่อองค์ตืÊอ ถือว่าไม่ไดม้าถึงเวียงจนัทน์" 

นอกจากนีÊ วดัองคตื์Êอยงัเป็นทีÉ ประกอบ พิธีทีÉสาํคญัต่าง ๆทางราชการในสมยัก่อน เช่น พิธีถือนํÊ า(ดืÉม

นํÊ าสตัยาบรรณ) ๆ อีกทัÊงงานประเพณีบุญพระธาตุหลวงเสร็จสิÊนลง ยงัตอ้งมาประกอบ พิธี ทาํบุญ

อยูว่ดัองตืÊอ - วดัอินแปลง อีกจึงจะถือว่างานประเพณีบุญพระธาตุเสร็จสิÊนลงอยา่งสมบูรณ์วดัองตืÊอ 

ตัÊ งอยู่บนถนนพระไชยเชษฐา อยู่ห่างจากหอพระแก้วมาทางทิศเหนือประมาณ ๑ กิโลเมตร ใน

สมยัก่อนวดัองคตื์Êอมีอาณาเขตติด กบัวดัอินแปลง วดัมีไชย และวดัหายโศก แต่ในปัจจุบนันีÊ  การ

พฒันาของบา้นเมืองมีการขยายตวั มีการตดัถนนหนทางเพืÉอความสวยงาม และการ เป็นระเบียบ

เรียบร้อย ดงันัÊนจึงทาํใหว้ดัทัÊง ๔ คือ วดัองคตื์Êอ วดัอินแปลง วดัมีไชย วดัหายโศก ตอ้งแยกออกจาก

กนัดงัทีÉเราเห็นกนัอยูทุ่กวนันีÊ  ในปัจจุบนันีÊ วดัองคตื์Êอ มีÉพระอุโบสถใหญ่อยู่ ๑ หลงั กวา้ง ๑๖ เมตร 

๓๔ เซนติเมตร ยาว ๔๐ เมตร สูงประมาณ ๒๕ เมตร มีพระเจา้ใหญ่ตืÊอ เป็นพระประธาน หน้าตัก

กวา้ง ๓ เมตร ๔๐ เซนติเมตร สูง ๕ เมตร ๘๐ เซนติเมตร สร้างโดย พระเจา้ไชยเชษฐาธิราช เมืÉอปี 

พ.ศ.๒๑๐๙ พร้อมดว้ย พระสุก พระใส พระเสริม เดิมวดัองค์ตืÊอมีชืÉอว่า "วดัสีภูมิ หรือ ไชยภูมิ ต่อ 

มาถึงปี พ.ศ.๒๑๐๙ พระเจา้ไชยเชษฐาธิราช ไดม้าสร้างพระเจา้องคตื์ÊอขึÊนแลว้นาํมา ประดิษฐานไว้

ในวดัสีภูมิแห่งนีÊ  จึงไดต้ัÊงชืÉอวดัใหม่ว่า "วดัองคตื์Êอ" ตามชืÉอของพระพุทธรูปใหญ่ (ตืÊอ มาแต่โบราณ  

ของชาวลาว) 

 

                                                             
    ๑๐๓  นางสาว ณัฐธิดา เชอรีÉ  จนัทร์สุด ,เทคนิคการปกครองชัÊนเรียน  ๒๕๕๓. หน้า ๒๓ 



 
 

๑๐๔ 
 
 

ปรัชญา 

 วิทยาลยัสงฆด์าํรงมั Éนในหลกัการ  ตามหลกัธรรมพุทธศาสนา อุดมการณ์สร้างครู

พระสงฆใ์หร้อบรู้  ในการพฒันาเอาเป็นยา  นาํศรัทธาพฒันาชุมชน 

ปณธิาน: 

 ศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาทางโลก  สําหรับพระสงฆส์ามเณร  และประชาชน

ทั Éวไป 

ภารกจิ : 

 เตรียมครูใหแ้ก่โรงเรียนสงฆ ์ เตรียมพระสงฆเ์พืÉอเผยแผ ่ และยกระดบัความรุ้ทาง

พุทธศาสนา  เตรียมบุคลากรเพืÉอ 

 

๒.๕  งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

     นางสาวภารดี  บัญฑติวศิาล  ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหาร

กบัประสิทธิผลขององคก์าร  ศึกษากรณี การประปานครหลวง สาํนกังานใหญ่   ผลการวิจยัพบว่า ๑. 

ระดบัภาวะผูน้ ําการเปลีÉยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  

ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญาและ

ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  ทัÊ ง ๔ ดา้นนีÊ  อยู่ในระดบัปานกลางทัÊ งหมดโดยดา้นทีÉ มี

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงสูงสุดคือ ดา้นการกระตุน้ปัญญา ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

และดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ตามลาํดบั  ส่วนดา้นทีÉมีภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงตํÉาสุด  

คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ๒. ระดบัภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิง

รุกและดา้นการใหร้างวลัตามสถานการณ์อยูใ่นระดบัปานกลางส่วนดา้นการบริหารแบบเฉยเชิงรับ

อยู่ในระดับตํÉา  ๓. ระดับภาวะผูน้ ําแบบปล่อยเสรี  อยู่ในระดับตํÉา  ๔. ระดับประสิทธิผลของ

องคก์าร  การประปานครหลวงโดยรวม  อยูใ่นระดบัสูง  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นทัÊ ง ๔ ดา้นพบว่า  

ดา้นทีÉมีระดบัประสิทธิผลขององค์การสูงมี ๓ ดา้น  คือ  ดา้นคุณภาพการบริการ  ดา้นการบริหาร

ความเสีÉยง  และดา้นการบริหารงานตามลาํดบั  ส่วนดา้นทีÉมีระดบัประสิทธิผลขององค์การอยู่ใน

ระดบัปานกลาง  คือ  ดา้นผลการดาํเนินงาน๑๐๔ 

                                                             

  ๑๐๔ นางสาวภารดี  บญัฑิตวิศาล  , “ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล

ขององค์การ  ศึกษากรณี การประปานครหลวง สํานักงานใหญ่” วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสต



 
 

๑๐๕ 
 
 

 นายศักดิÍดา  จักขุจันทร์  ได้ทาํการศึกษา การใช้ภาวะผูน้ ําทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหาร

วิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัอาชีวศึกษา  ผลการวิจยัพบว่า   ๑. การใชภ้าวะผูน้าํทีÉมีคุณภาพของ

ผูบ้ริหารวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัอาชีวศึกษาอืÉน มีการใชภ้าวะผูน้าํทีÉมีคุณภาพโดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมากเหมือนกนั  ๒. การใชภ้าวะผูน้าํทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหารวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยั

อาชีวศึกษาทีÉสถานศึกษาไดรั้บรางวลัพระราชทานและของผูบ้ริหารวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยั

อาชีวศึกษาอืÉนโดยรวมแลว้มีความแตกต่างกัน  โดยการใช้ภาวะผูน้ ําทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหาร

วิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยัอาชีวศึกษาไดรั้บรางวลัพระราชทานจะมีการใชภ้าวะผูน้าํสูงกว่า๑๐๕ 

   เถาวรรณ์  อัมระนันท์   ได้ทําการศึกษา  การศึกษาแบบภาวะผูน้ ําของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต ๑ ผลการวิจยัพบว่า  ๑. การใชแ้บบภาวะ

ผูน้าํหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต ๑ โดยรวมเรียง

ตามลาํดบัดงันีÊ  แบบให้มีส่วนร่วม  แบบเสนอความคิด แบบสั Éงการ  และแบบมอบหมายงาน  ๒. 

ความยดืหยุน่ในการใชแ้บบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ชลบุรี เขต ๑ ใชแ้บบภาวะผูน้ ําหลกัและแบบภาวะผูน้ ํารอง  เรียงตามค่าร้อยละ  อนัดบัแรก  คือ 

แบบมีส่วนร่วม/แบบความคิดเห็น  อนัดบัสอง คือ  แบบเสนอความคิด/แบบมีส่วนร่วม  อนัดบัทีÉ

สาม คือแบบมีส่วนร่วม/แบบสั Éงการ  อนัดับสีÉ  คือ แบบเสนอความคิด/แบบสั Éงการ  และอนัดับ

สุดทา้ย  คือ แบบมีส่วนร่วม/แบบมอบหมายงาน  และแบบมอบหมายงาน/แบบมีส่วนร่วม๑๐๖ 

    นายดํารงศักดิÍ  ดําริห์  ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทีÉส่งผลต่อความพึÉงพอใจ

ในการปฏิบติังานของครู-อาจารย ์วิทยาลยัเทคนิค  สังกดักรมอาชีวะศึกษา ภาคกลาง ผลการวิจยั

พบว่า  ๑. ภาวะผูน้ ําของผูบ้ริหารทีÉ ส่งผลต่อความพึÉงพอใจในการปฏิบัติงานของครู-อาจารย ์

วิทยาลยัเทคนิค  สงักดักรมอาชีวะศึกษา ภาคกลาง  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ๒. ความพึง

พอใจในการปฏิบัติงานของครู-อาจารยว์ิทยาลยัเทคนิค  สังกดักรมอาชีวะศึกษา ภาคกลาง  โดย
                                                                                                                                                                              
มหาบัญฑิต (สาขาวิชาศีลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันาสังคม) บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร, ๒๕๔๙), 

บทคดัยอ่ 

    ๑๐๕ นายศกัดิÍดา  จกัขจุนัทร์  , “การใชภ้าวะผูน้าํทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหารวิทยาลยัเทคนิคและวิทยาลยั

อาชีวศึกษา ” วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตมหาบัญฑิต (สาขาวชิาศีลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันาสังคม) 

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร, ๒๕๔๕), บทคดัยอ่ 

        ๑๐๖ เถาวรรณ์  อมัระนนัท ์ ,  “การศึกษาแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาชลบุรี เขต ๑” วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตมหาบัญฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยับูรพา, ๒๕๔๙),  บทคดัยอ่ 



 
 

๑๐๖ 
 
 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ๓. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารด้านการวางแผน ความยืนหยดั และการมี

หลกัการ ส่งผลต่อความพึÉงพอใจในการปฏิบัติงานของครู-อาจารยว์ิทยาลยัเทคนิค  สังกัดกรม

อาชีวะศึกษา ภาคกลาง๑๐๗ 

  อภิวรรณา  แก้วเล็ก  ศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทีÉส่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

มธัยมศึกษา  สังกัดกรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา ๑ ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั

ศิลปากรใช้ภาวะผูน้ ําแบบแลกเปลีÉยนมากกว่าภาวะผูน้ ําแบบเปลีÉยนสภาพ  ประสิทธิผลของ

โรงเรียนมธัยมศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ภาวะผูน้ ําแบบแลกเปลีÉยนส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ๒ มิติ คือ:  ๑)  ดา้นความสามารถในการผลิตนักเรียนทีÉมีผลสัมฤทธิÍ

ทางการเรียนสูง. ๒) ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันะคติทางบวก  ๓) ด้าน

ความสามารถในด้านการปรับเปลีÉยนพัฒนาโรงเรียนเข้ากับสิÉงแวดล้อมได้อย่างดี  ๔) ด้าน

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน๑๐๘  

    เคนหวงั  บุญเพศ ไดท้าํการเกีÉยวกบัแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี  ผลการวิจัยพบว่า  ผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี  ใชภ้าวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน

และภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพในระดบัมาก  โดยใชภ้าวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพมากกว่าภาวะผูน้าํ

แบบแลกเปลีÉยน  โดยทัÊ งภาพรวมและรายขอ้ การจาํแนกตามอายุ ตาํแหน่งและระยะเวลาดาํรง

ตาํแหน่งเห็นว่า  แบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติทัÊ ง ๒ 

แบบ  ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา  มีความพึงพอใจในการทาํงานในระดบัมาก  ทัÊงในรายมิติ

และรายขอ้  เวน้แต่ความพึงพอใจเกีÉยวกบัเงินเดือนและค่าตอบแทนพิเศษทีÉพึงไดรั้บ  มีความพึง

พอใจในระดบัปานกลาง  แบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการทาํงานของครูคือ

                                                             
           ๑๐๗ นายดาํรงศกัดิÍ   ดาํริห์  , “ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทีÉส่งผลต่อความพึÉงพอใจในการปฏิบติังาน

ของครู-อาจารย ์วิทยาลยัเทคนิค  สังกดักรมอาชีวะศึกษา ภาคกลาง” วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตมหาบัญฑิต 

(สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร, ๒๕๔๕), บทคดัยอ่ 

         ๑๐๘ อภิวรรณา  แกว้เลก็ ,  “ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทีÉส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา

สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา ๑ ” วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัญฑิต (สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศิลปากร, ๒๕๔๒), บทคดัยอ่ 



 
 

๑๐๗ 
 
 

ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนและภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ  มีความสมัพนัธก์บัความพึงพอใจในการ

ทาํงานของครูอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ๑๐๙ 

 เกษม  จติต์ธรรม  ไดศึ้กษาการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของหัวหน้า

งานโรงเรียนประถมศึกษา สาํนกังานการประถมศึกษาอาํเภอท่าใหม่  สาํนักงานการประถมศึกษา

จงัหวดัจนัทบุรี  ผลการวิจยัพบว่า  การตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของหัวหน้างาน

โรงเรียนประถมศึกษา  สาํนักงานการประถมศึกษาอาํเภอท่าใหม่  สํานักงานการประถมศึกษา

จงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน  อยู่ในระดบัมากเปรียบเทียบ

การตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะหัวหน้างานโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนักงาน

การประถมศึกษาอาํเภอท่าใหม่  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัจันทบุรี  จาํแนกตามเพศ  

โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  เมืÉอพิจารณารายดา้น  พบว่า  ดา้นอาคารสถานทีÉ  

มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติ. ๐๕  และการเปรียบเทียบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร

โรงเรียนตามทศันะหวัหนา้งานโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสาํนักงานการประถมศึกษาอาํเภอท่า

ใหม่  สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดัจันทบุรี  โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทาง

สถิติ๑๑๐ 

 พชัรี  จริจรัีงชัย  ไดศึ้กษาเรืÉองภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรม

สามญัศึกษาจังหวดักาญจนบุรีตามการรับรู้ของครู ผลการศึกษาสรุปได้ว่า  ผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษา  ใชภ้าวะผูน้ ําแบบแลกเปลีÉยนและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน

สภาพอยู่อย่างระดับปานกลาง  และผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ใช้ภาวะผูน้ ําแบบ

เปลีÉยนสภาพอยูใ่นระดบัมาก  แต่ใชภ้าวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนอยูใ่นระดบัปานกลาง๑๑๑ 

                                                             
      ๑๐๙ เคนหวงั  บุญเพศ, “แบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการทาํงานของครู  โรงเรียน

สังกดัสาํนกัวานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี” วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัญฑิต  (สาขาการบริหาร

การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  สถาบนัราชภฎัอุบลราชธานี , ๒๕๔๓ ), บทคดัยอ่ 

      ๑๑๐ เกษม  จิตต์ธรรม,  “การตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของหัวหน้างานโรงเรียน

ประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอาํเภอท่าใหม่  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัจันทบุรี” 

(วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา, ๒๕๔๔),

บทคดัยอ่  

        ๑๑๑ พชัรี  จิรจีรังชยั , “ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษาจังหวดั

กาญจนบุรีตามการรับรู้ของครู” วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาการบริหารการศึกษา  สถาบนัราชภฎั

กาญจนบุรี, ๒๕๔๕), บทคดัยอ่ 



 
 

๑๐๘ 
 
 

 สมควร  ไกลพน  ได้ศึกษาแบบภาวะผูน้ ําการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา  สงักดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการ

ครู  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น  ปรากฏว่า  ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด  

คือการสร้างแรงบนัดาลใจ  รองลงมาคือดา้นการสร้างบารมี  และดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญาส่วน

ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ  ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล๑๑๒ 

 ศุภกิจ  สานุสัตย์  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ําการเปลีÉยนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดั

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัขอนแก่น พบว่า ภาวะผูน้ ําการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูส้อน  โดยภาพรวมพบว่า ครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ในระดบั

มาก  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  โดยดา้นการสร้างแรง

บนัดาลใจมีค่าเฉลีÉยสูงสุด  รองลงมา  คือดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญา  ดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล  

และดา้นการสร้างบารมีตามลาํดบั๑๑๓ 

 สราญรัตน์  จันทะมล  ไดศึ้กษาวิจยัภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา  อาํเภอวงัสพุง  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเลย  เขต ๒  ผลการศึกษาความเห็น

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนโดยภาพรวม  พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนมีระดบัภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง  

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  และเมืÉอพิจารณารายดา้นพบว่า  ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษามีระดับ

ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นเช่นเดียวกนั  โดยมีขอ้สังเกตว่า  ภาวะผูน้าํการ

เปลีÉยนแปลงทีÉผูบ้ริหารแสดงออกมากกว่าดา้นอืÉน  คือ  ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  แสดงออก

นอ้ยกว่าดา้นอืÉน คือ  การกระตุน้การใชปั้ญญา๑๑๔ 

                                                             
         ๑๑๒ สมควร  ไกรพน , “แบบภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดั

กรมสามญัศึกษาจงัหวดัขอนแก่น” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, ๒๕๔๖), บทคดัยอ่ 

         ๑๑๓ ศุภกิจ  สานุสัตย ์,  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฎั เลย, 

๒๕๔๗ ), บทคดัยอ่ 

        ๑๑๔ สราญรัตน์  จนัทะมล , “ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  อาํเภอ

วงัสะพุง สังกดัสํานักงานเจตพืÊนทีÉการศึกษาเลย  เขต  ๒ ”  (รายงานการศึกษาอิสระ  ปริญญาศึกษาศาสตร์

มหาบณัฑิต  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัขอนแก่น,  ๒๕๔๘ ), บทคดัยอ่ 



 
 

๑๐๙ 
 
 

 สุนทร  พงษ์ใหญ่  ไดศึ้กษาพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในสังกดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี  เขต  ๒  พบว่า  อยู่ในระดบัมากทัÊ ง ๔ ดา้น และเมืÉอเปรียบ

พฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานการศึกษา  โดยจาํแนกอาย ุ ระดบัการศึกษาตาํแหน่งและ

ประสบการณ์ในการทาํงาน  และขนาดของโรงเรียน  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั. 

๐๕   ๒ ด้าน  คือ ดา้นอายุกบัระดบัการศึกษา  ส่วนด้านประสบการณ์ในการทาํงานและขนาด

โรงเรียนไม่แตกต่างกนั  การเปรียบเทียบรายคู่  พบว่า  ดา้นอายใุนงานการบริหารทั Éวไปแตกต่างกนั

เพียงดา้นเดียว  และดา้นระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  ๒ ดา้น  คืองานการบริหารบุคลากรและงาน

การบริหารทั Éวไป๑๑๕ 

 โกวทิ  กรีทว ี ไดท้าํการศึกษา การใช้แบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉส่งผลต่อ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างครูกบัผูบ้ริหารผลการวิจยัพบวา่ (๑)  การใชแ้บบภาวะผูน้าํทีÉผูบ้ริหารปฏิบติั 

มากทีÉสุดเป็นแบบนกัพฒันาและผูเ้ผด็จการทีÉมีศิลป์ (๒) ความสมัพนัธร์ะหว่างครูกบัผูบ้ริหารอยู่ใน 

ระดบัมาก (๓) ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชแ้บบภาวะผูน้าํกบัความสมัพนัธร์ะหว่างครูกบัผูบ้ริหาร 

อยูใ่นระดบันอ้ย  และ (๔)  การใชแ้บบภาวะผูน้าํทีÉส่งผลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบัผูบ้ริหาร 

ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํ แบบผูย้ดึระเบียบและนกัพฒันาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั.๐๑๑๑๖ 

  จริพพิฒัน  แจ มนิล ไดท้าํการศึกษา การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร  ตามการรับรู้ของครูและผูบ้ริหาร ผลการวิจยัพบว่า การ 

รับรู ของครูและผูบ้ริหารต่อพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลง  องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ในภาพรวม  พบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉ 

ระดบั .๐๕  ในการพิจารณาเป็นรายกลุ่มพบวา่ กลุ่มผูบ้ริหารมีการรับรู้ต่อการปฏิบติัพฤติกรรมภาวะ 

ผูน้าํการเปลีÉยนแปลง องคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ภาพรวมอยู ่

ในระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรใชค้วามสามารถ 

                                                             
       ๑๑๕ สุนทร  พงใหญ่ ,  “พฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในสังกดัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี  เขต  ๒  ”  วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี, ๒๕๔๘), บทคดัยอ่ 

      ๑๑๖  โกวิท กรีทว,ี “การใชแ้บบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉส่งผลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างครู

กบัผูบ้ริหาร”(  (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา.บณัฑิต วิทยาลยั มหาวิทยาลยั

ศิลปากร,๒๕๕๒), บทคดัย อ.  

 



 
 

๑๑๐ 
 
 

พิเศษดา้นต่างๆ  อยา่งเต็มทีÉเพืÉอพฒันาผลงานของตนมากสุดเมืÉอเทียบกบัขอ้รายการอืÉน  รองลงมา 

ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจและความเห็นอกเห็นใจแก่บุคลากรเสมอ และในขอ้ทีÉผูบ้ริหารรับรู้ว่ามีการ 

ปฏิบติัน้อยกว่าขอ้รายการอืÉนโดยมีค่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุด ไดแ้ก่ผูบ้ริหารบริหารจัดการดว้ยวิธีการให ้

ความสนใจ ตรวจตราการปฏิบติังานอยา่งสมํÉาเสมอในกลุ่ม๑๑๗ 

 ชลี  แต่รุ่งเรือง ได้ทาํการศึกษา ภาวะผูน้ ําทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียน 

ประถมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํ ทีÉมีคุณภาพในลกัษณะรวมทัÊง ๑๐ ประการ ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนประถมศึกษาดีเด่นอย ูในระดบัสูง ยกเวน้ในเรืÉองการมองการณ์ไกล  ทีÉอยู่ในระดบั  ปาน 

กลางขณะทีÉผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาอืÉนมีคุณภาพในลกัษณะรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

ยกเวน้การมองการณ์ไกลทีÉมีคุณภาพอยู่ในระดบัตํÉา เมืÉอเปรียบเทียบคุณภาพภาวะผูน้าํ   ระหว่าง 

ผูบ้ริหารทัÊง ๒ กลุ่มนีÊ  ปรากฏว่ามีความแตกต่างกนั โดยผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่น มีคุณภาพภาวะผูน้าํ 

สูงกว่า ทัÊงลกัษณะรวมและลกัษณะยอ่ย๑๑๘ 

  ดวงใจ นิลพันธุ  ไดว้ิจยัเรืÉ อง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ําของผูบ้ริหาร ความพึง

พอใจ ในการทาํงานและความผกูพนัต่อองค์การของพนักงาน:   ศึกษากรณีบริษทัในกลุ่มธุรกิจ

สืÉอสาร โทรคมนาคม  ผลการวิจยัพบวา่  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยน

ของ ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในการทาํงาน อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉ

ระดบั .๐๑ ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์

ทางบวก กบัความผกูพนัต่อองคก์ารอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  .๐๑ นอกจากนีÊ ยงัพบว่าภาวะ

ผูน้าํแบบ แลกเปลีÉยน  ภาวะผูน้าํแบบเปลีÉยนสภาพ  และอายุร่วมกนัทาํนายความพึงพอใจในการ

ทาํงานของ พนกังานไดร้้อยละ  ๓๙.๗ ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนและอายุสามารถร่วมกนัทาํนาย

ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานไดร้้อยละ ๑๒.๓๑๑๙ 

                                                             
   ๑๑๗ จิรพิพฒัน แจ มนิล, “การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของครูและผูบ้ริหาร” (วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลยั, ๒๕๕๑),  บทคดัยอ่. 

  ๑๑๘  ชลี แต่รุ่งเรือง, “ภาวะผูน้าํทีÉมีคุณภาพของผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียนประถมศึกษา” (วิทยานิพนธ์

ปริญญามหาบณัฑิต.มหาวิทยาลยัศิลปากร, ๒๕๔๒), บทคดัยอ่.  

   ๑๑๙  ดวงใจ นิลพนัธุ , “ความสัมพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ความพึงพอใจในการทาํงานและ

ความผูกพนัต่อองคก์ารของพนกังาน : ศึกษากรณีบริษทัในกลุ่มธุรกิจสืÉอสารโทรคมนาคม” (วิทยานิพนธ์

มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๓), บทคดัยอ่. 



 
 

๑๑๑ 
 
 

 สรุปผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนใชภ้าวะผูน้าํแบบแลกเปลีÉยนมากกว่าภาวะผูน้าํ

จะพบว่าเป็นภาวะผูน้าํทีÉมีส่วนในการกระทาํและการแสดงบทบาทของผูน้าํทีÉสามารถช่วยให้การ

บริหารงานดาํเนินงานไปดว้ยดี.โลกเกิดการเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา ไม่ว่าจะเกิดการเปลีÉยนแปลง

จากสภาพแวดลอ้ม สภาวะ เศรษฐกิจ และหรืออืÉนๆ ก็จะส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการองค์กร

ดว้ยกนัทัÊงสิÊน หากผูน้าํทนั ต่อเหตุการณ์และทนัสมยัก็จะสามารถพาองค์กรกา้วไปขา้งหน้า บรรลุ

เป้าหมายหรือวตัลุประสงค ์ขององคก์รไดอ้ยา่งดี 

 ตงันัÊน ความฉลาดของผูบ้ริหารวิทยาลยัองตืÊอนัÊน ควรสามารถนาํความรู้มาใชใ้นการ

แกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี เนืÉองจากพนกังานภายในวิทยาลยั มีสกัยภาพ นอกจากนีÊ มีความสามารถ

ในการตดัสินใจ ทีÉเหมาะสมก็เป็นส่วนสาํคญัทีÉทุกคนใหค้วามสาํคญัรองลงมา หากเกิดมีปัญหาและ

แกไ้ขดว้ยการ ตดัสินใจทีÉเหมาะสมแลว้องคก์รก็จะสามารถเดินหน้าไปสู่เป้าหมายทีÉวางไวไ้ดอ้ย่าง

แน่นอน.การทีÉจะเป็นผูน้ ําทีÉยิ Éงใหญ่หรือเป็นผูน้าํทีÉประสบความสําเร็จไดผู้น้ัÊ นจะตอ้งบริหาร๓  

ปัจจยัได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อนัได้แก่ การบริหารตนเอง การบริหารคน การ  

บริหารงาน โดยเฉพาะในเรืÉองการบริหารตนเอง เป็นสิÉงสาํคญัทีÉผูบ้ริหารตอ้งมีและสร้างภาวะผูน้าํ  

พฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลาให้เป็นผูน้าํทีÉพึงประสงค์ ปรับใชแ้นวคิดทฤษฎีการเป็นผูน้าํมาใชใ้น  

สิÉงแวดลอ้มขององคก์ร เพืÉอใหก้ารดาํเนินกิจกรรมขององค์กรดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพสร้าง  

ความเจริญให้กบัองค์กรและประเทศชาติต่อไป  เนืÉองจากในสถานการณ์ปัจจุบนั ผูบ้ริหารควรมี  

วิสยัทศัน์กวา้งไกล สามารถนาํพาองคก์รกา้วผา่นพน้วิกฤตการณ์ต่างๆ ไปไดด้ว้ยดี พร้อมสร้างขวญั  

และกาํลงัใจทีÉดีให้เกิดขึÊ นกับผูใ้ต้บังคับบัญชาและท่านจะเป็นผูน้ ําทีÉสามารถปกครองคนได ้ 

ตลอดเวลา ซึÉงผูบ้ริหารจะตอ้งมีลกัษณะผูน้าํทีÉดีเหล่านีÊ ไดแ้ก่  ๑) ความสามารถในการจูงใจ ๒) การ

มี วิสัยทศัน์ทีÉดี ๓) การเป็นตวัอย่างทีดี  ๔) การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถาบนักบัชุมชน ๕) 

ความ ฉลาดและมีไหวพริบ ๖) หลกัในการปกครอง เพราะลกัษณะต่างๆ เหล่านีÊ จะเป็นปัจจัย

เกืÊอหนุนทีÉสําคัญทีÉจะทําให้เกิดความเชืÉอมั Éนและศรัทธาในตัวผูบ้ริหาร และให้ความร่วมมือ

ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพืÉอใหเ้กิดประสิทธิผลมากทีÉสุด  

 

 

 

 

 



 
 

๑๑๒ 
 
 

๒.๖      กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 ผูว้ิจ ัยได้ศึกษาจากแนวคิดของ เซอร์จิโอวานี (Sergiovanni), ฮอร์เนอรี (Homer) 

คุณลกัษณะผูน้าํของคุรุสภา และมารริเนอร์ (Marriner) มา เป็นแนวคิดหลกัสาํหรับการวิจยัในครัÊ งนีÊ

เนืÉองจากมีบริบทครอบคลุมภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร๑๒๐ใน วิทยาลยัองค์ตืÊอฯ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

ทัÊง ๖ องคป์ระกอบ คือ ๑) ความสามารถในการจูงใจ ๒) การมีวิสยัทศัน์ทีÉดี ๓) การเป็นตวัอย่างทีÉดี 

๔) การสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างสถาบนัลบัชุมชน ๕) ความฉลาดและมีไหวพริบ และ ๖) หลกัใน

การปกครอง 

        ตวัแปรต้น                                                                   ตวัแปรตาม 

 

 

 

แผนภูมทิีÉ ๑.๑  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมทิีÉ ๒.๑  กรอบแนวคดิในการวจิยั 

                                                             

       
๑๒๐

 Thomas J. Sergiovanni, Explanations in Educational Administration (St.Louise: 

University, ๑๙๗๓), ๙๕. 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

๑. เพศ 

๒. อาย ุ

๓. วุฒิการศึกษา 

๔. ประสบการณ์การสอน 

๕. สาขาทีÉสอน 

            

ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 

๑. ดา้นความสามารถการจูงใจ 

๒. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ทีÉดี  

๓. ดา้นการเป็นแบบอยา่งทีÉดี 

๔. การสร้างความสมัพนัธร์ะหว่าง

สถาบนักบัชุมชน 

๕. ดา้นความฉลาดและมีไหวพริบ 

๖. ดา้นหลกัในการปกครองตน 

 


